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Expediente: COTAIP/0349/2021
Folio PNT: 00756021

Acuerdo de Disponibilidad COTAIP/0431 -00756021

CUENTA: Mediante la Plataforma Nacional de Transparencia y/o Sistema lnfomex, siendo
las diez horas con cuarenta y nueve minutos del dia veintiuno de junio de dos mil veintiuno,
se  recibi6 solicitud  de acceso a  la  informaci6n  ptlblica con  numero de folio 00756021,  al
cual  se le asign6 el  ntlmero de control  interno COTAIP/0349/2021,  por lo que acorde el
marco normativo que rige en materia de Transparencia en la entidad y este municipio, se

procede a emitir el correspondiente acuerdo .----------

ACUERDO

H.       AYUNTAMIENT0       DE       CENTRO,       TABASCO,       C00RDl

-------Conste.

CION        DE

TRANSPARENCIA  Y  ACCESO  A  LA  INFORMAC16N  PUBLICA;  VILLAHERMOSA,
TABASCO, A VEINTISEIS DE JUNI0 DE DOS MIL VEINTIUNO .------------------------------

Vistos: la cuenta que antecede se acuerda:

PRIMERO.   Via   electr6nica,   se  tuvo   la  solicitud   de   informaci6n,   bajo   los   siguientes
terminos:  "POR MEDlo DE LA PRESENTE SOLICITO INFORMAC16N  RESPECTO AL MONTO QUE
ADEUDA  DE  AGUA  HABITANTES  DEL  MUNICIplo  DE  CENTRO,  DESGLOSADO  POR  CIFRA  DE
MOROSOSO  COMERCIALES  Y  DOMESTICOS  NofvIERO  DE  MOROSOS,  CORTES  DE  AGUA  QUE

fEaJCFi:a¥Tfi::aAZYauc%:AdMe`F:Tn°fo?:a:F6#T%%sETNOEbE:t#f£%'2c°#,%t6°SDdEat£SGLr£PBr6'finEasdT°.Sc%ar?
COMERCIAL. CUAL ES  EL NUMERO  DE  USUARIOS  DE AGUA QUE TIENE  EL SAS,  DESGLOSAD0
POR DOMESTICOS Y COMERCIALES.
CUANTAS TOMAS CLANDESTINAS SE HAN DETECTADO EN EL 2019 , 2020 Y 2021
cC6mo  desea  recibir  la  informaci6n?  Electr6nico  a  trav6s  del  sistema  de  solicitudes  de  acceso  la
informaci6n de la PNT"  . . .(Sic).

SEGUNDO.  El articulo 6° apartado A,  fracciones  I y Ill   de la Constituci6n  Politica de los
Estados   Unidos   Mexicanos  que  establece  que  toda  la   informaci6n   en   posesi6n  de
cualquier autoridad,  entidad,  6rgano y organismo federal,  estatal y municipal,  es pdblica
s6lo  podra  ser  reservada  temporalmente  por  razones  de  interes  pdblico  y  seguridad
nacional,  en  los terminos que fijen  las  leyes;  y que en  la  interpretaci6n de este derecho
debera prevalecer el principio de maxima publicidad; la informaci6n que se refiere a la vida

privada y los datos personales sera protegida en los terminos y con las excepciones que

1

€alle Retomo Vfa 5  Edifi€i® No E05, 2° api§o, C©l« Tabasco 2000 a.P. 8©035
Tel. (993} 316 63 24 www.vil!ahe#mosa.goo.mx



CENTRO
`     `    i.8"gffi®lA.

COORD!NAC16N
DE TRANSPARENCIA Y ACCES®
A LA !NFORMAC!6N  PtoBLI€A

{{20¥1j  Aife®  d©  La  !ffici®g@©nd©m€ia»g

',        ,`^   /,     L,    `   ^`.,^     f    |``   i   r ,,,, '`:.i,   .   `   :.`

fijen las leyes;   articulo 4° bis  de la Constituci6n   Politica del Estado Libre y Soberano de
Tabasco menciona que el derecho a  la informaci6n es  inherente al ser humano y por lo
tanto el Estado tiene la obligaci6n primigenia de reconocerlo y garantizarlo; es informaci6n

ptiblica  la generada o en  posesi6n  de cualquier autoridad,  entidad,  6rgano y organismo
estatal o municipal;  el derecho a  la  intjmidad que incluye la privacidad  de  la vida familiar
en  primer grado  y  en  general  la  que  se  refiere  a  sus  datos  personales;  atendiendo  al
principio  de  maxima  publicidad  en  el  ejercicio  del  derecho  de  acceso  a  la  informaci6n
ptlblica y al cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia, toda persona,
sin  distinci6n  de  ningtln  tipo  y  sin  necesidad  de  acreditar  intetes  alguno  o justificar  su
utilizaci6n,podraaccedergratuitamentealainformaci6npublicayasusdatospersonales,
o solicitar  la  rectificaci6n  de estos;    el  artfculo  7  de  la  Ley General  de  Transparencia  y
Acceso  a  la  informaci6n  Ptlblica,  sefiala  que  en  la  aplicaci6n  e  interpretaci6n  de  la

presenteLeydeberaprevalecerelprincipiodemaximapublicidad,conformealodispuesto
en    la    Constituci6n    Politica   de    los    Estados    Unidos    Mexicanos,    en    los   tratados
internacionales de los que el Estado mexicano sea parte, asi como en las resoluciones y
sentencias    vinculantes    que    emitan     los    6rganos     nacionales    e     internacionales
especializados,  favoreciendo  en  todo  tiempo  a  las  personas  la  protecci6n  mss  amplia.
Para el caso de la interpretaci6n, se pod fa tomar en cuenta los criterios, determinaciones

y opiniones de los organismos nacionales e internacionales, en materia de transparencia;
el articulo 9  fracci6n Vl de la Ley de la materia en el Estado, precisa que debe entenderse

por  principio  de  maxima  publicidad,   toda   la   informaci6n   en   posesi6n  de   los  sujetos
obligados  sera  pt]blica,  completa,  oportuna  y  accesible,  sujeta  a  un  claro  iegimen  de
excepciones   que   debefan   estar  definidas   y   ser  ademas   legitimas   y   estrictamente
necesarias en una sociedad democfatica .--------------------------

TERCERO. Con fundamento en  los articulos 45 fracci6n  11,123 y  132 de la  Ley General
de Transparencia y Acceso a la lnformaci6n Publica, 49, 50 fracci6n 111 y 138 de la Ley de
Transparencia  y Acceso  a  la  lnformaci6n  Pdblica  del  Estado de Tabasco,  siendo  de  la
competencia  de  este  H.  Ayuntamiento  de  Centro,  Tabasco,  en  su  calidad  de  Sujeto
Obligado,  conocer y  resolver,  por cuanto,  a  la  solicitud  de  informaci6n,  presentada  via
electr6nica,  se  turn6  a  la  Coordinaci6n  del  Sistema  de  Agua  y  Saneamiento,  quien
mediante oficio CSAS/UJ/1975/2021, manifest6:

"En base a lo anterior me permjto informarle lo sigujente:
II-LI--  -11 -,--,- _ _   _ _ _     _ -ls ,,-------- |
MONTO  QUE  ADEUDA  DE  AGUA  HABITANTES  DEL  MUNICIplo  DE
CENTRO-
R:  El  monto  de adeudo  de agua  de  los  habitantes  del  municipio de
Centro, de las tarifas dom6sticas es de $405, 926, 894.10 y en tarifas
comerciales $74, 413,578.5"
DESGLOSADO    POR    CIFRA     DE     MOROSOS    COMERCIALES    Y
DOMESTICOS NOMERO DE IVIOROSOS.
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R: Cifras de morosos de tomas de tarifas dom6sticas es de 89,324 y
en tarifas comerciales de 4,500
CORTES  DE AGUA QUE EJECUTO EL AYUNTAMIENTO DE CENTRO
EN EL 2019, 2020, 2021
R:

2019 2020 2021
1464 784 71

COST0 DEL METRO CUBICO DE AGUA DOMESTIC0 Y COMERCIAL
R: E[ costo actual de metros cdbicos de agua dom6stico es de $0.88 y
para toma comercial es de $3.60
CUAL ES  EL NOMER0 DE USUARlos DE AGUA QUE TIENE EL SAS,
DESGLOSAD0 POR DOMESTICOS Y COMERCIALES.
R:  El  ndmero  de  usuarios  de  agua  que  tiene  el  SAS  en  e[  servicio
dom6stico es de 143,062 y del servicio comercial es de 9,045.
CUANTAS TOMAS CLANDESTINAS SE HAN DETECTAD0 EN EL 2019,
2020 Y 2021.
R:  No hemos detectado ninguna toma clandestina
2020 y 2021...(Sic).

Dependen6ia que de conformidad  con sus atribuciones sefialadas en el articulo  176 del
Reglamento   de    la   Administraci6n    Pdblica   del    Municipio   de   Centro,    Tabasco,    le
corresponde pronunciarse  respecto del  presente pedimiento informativo;  por lo tanto,  se
hace entrega al peticionario del oficio CSAS/UJ/1975/2021, constante de una (01 ) foja dtil
(anverso y reverso) que contiene la informaci6n solicitada,  la cual queda a su disposici6n
a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia y/o Sistema lnfomex.  Cabe sefialar
que el articulo 6°, en su pendltimo y dltimo parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a
la  lnformaci6n  Pdblica del  Estado de Tabasco, sefiala que "Ningtin Su_ieto Obligado est±
f:=::=±===:±==:=:==a:±=±LEaoc]£:Ceus€epde°ns:ue::=:=jt6r:jaT=8#:ndt:3%n:°f:=tj3:Esec:=

solicitud."  y  "La  informaci6n  se  proporcionara  en  el  estado  en  que  se  encuentra.  ±a
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documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a  la  informaci6n.  Los
articulos  129  de  la  Ley  General  de  Transparencia y Acceso  a  la  lnformaci6n  Ptlblica y
130,  parrafo  cuarto,  de  la  Ley  Federal  de  Transparencia  y  Acceso  a  la  lnformaci6n
Pdblica, sehalan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que
se encuentren en sus archivos o que est6n obligados a documentar, de acuerdo con sus
facultades,   competencias   o  funciones,   conforme   a   las   caracteristicas  fisicas   de   la
informaci6n o del lugar donde se encuentre.  Por lo anterior,  los sujetos obligados deben
garantizar  el   derecho  de   acceso   a   la   informaci6n   del   particular,   proporcionando   la
informaci6n con  la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos;  sin
necesidad  de elaborar documentos  ad  hoc  para  atender  las  solicitudes  de  informaci6n.
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Resoluciones:  RRA  1630/16.  Instituto  Nacional  para  la  Evaluaci6n de  la  Educaci6n.13
julio  de  2016.  Por  unanimidad.  Comisionado  Ponente:  Francisco  Javier Acufia  Llamas.
RRA 0310/16.  Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la lnformaci6n y Protecci6n
de Datos Personales.10 de agosto de 2016. Por unanimidad. Comisionada Ponente. Areli
Cano Guadiana.  RRA 1889/16. Secretaria de Hacienda y Credito Pdblico.  05 de octubre
de 2016.  Por unanimidad.  Comisionada Ponente. Ximena Puente de la Mora .---------------

CUARTO.  De igual forma  hagasele saber al interesado,  que para cualquier aclaraci6n o
mayor informaci6n de la misma o  bien de requerir apoyo para  realizar la consulta de su
intefes, puede acudir a esta Coordinaci6n, ubicada en Calle Retorno Via 5 Edificio N° 105,
2°  piso,  Col.  Tabasco 2000,  C6digo Postal 86035,  en  horario de 08:00 a  16:00 horas de
lunes a viernes, en dias habiles, en donde con gusto se le brindara la atenci6n necesaria,
a efectos de garantizarle el debido ejercicio del derecho de acceso a la informaci6n .------

QUINTO.  En  t6rmino  de  lo  dispuesto  en  los  articulos  125  y  126  de  la  Ley  General  de
Transparencia  y Acceso  a  la  lnformaci6n  Ptlblica,  50,  132,  138  y  139  de  la  Ley  de  la
materia,  notifiquese  a  traves  de  la  Plataforma  Nacional  de  Transparencia  y/o  Sistema
lnfomex,  asi  como  en  el  Portal  de  Transparencia  de  este  Sujeto  Obligado,  insertando
integramente  el  presente  proveido;  ademas  ttlrnese  copia  por  ese  mismo  medio,  al
lnstituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a  la  lnformaci6n  Ptlblica  (lTAIP) quien
es la autoridad  rectora en materia de transparencia y acceso a la informaci6n publica en
el Estado,  para su conocimiento y efectos de ley a que hubiere lugar .----- ~ --------------------

SEXTO.   Remitase   copia   de   este   acuerdo   al   Titular  del   Sujeto   Obligado   y   en   su
oportunidad, archivese el presente asunto como total y legalmente concluido .---------------

Asi lo acord6, manda y firma, el Lie. Hector Manuel Hidalgo Torres, Coordinador de
Transparencia    y    Acceso    a    la    lnformaci6n    Pdblic;    del    H.
Constitucional  de  Centro,  por  y  ante  el  M.D.  Mois6s  Aco
legalmente  acttla  y  da  fe,  en  la  Ciudad  de  Villahermosa,
Tabasco, a los veintis6is dias del mos de junio de dos mil vet
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Villahermosa, Tabasco; a Z3 de junio de Z021

0ficio No. CSAS/UJ/1975/2021
Asunto: Respuesta a Solicitud.

LIC. HECTOR MANUEL HIDALGO TORRES.

COORDINADOR DE TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION.

PRESENTE.

En respuesta a su Expediente N® COTAIP/0349/2021, del oficio N® COTAIP/1377/2021, de fecha 21
de junio de 2021, donde nos hace de conocimiento de la informaci6n solicitada a trav6s del Sistema
de Solicitudes de Acceso a la informaci6n y/o lNFORMEX de la Plataforma Nacional De Transparencia
folio PNT: 00744821 en la que solicitan lo siguiente:

"...POR MEDio DE LA PRESENTE soLiciTo iNFORMAci6N REspEcro AL MONTo QUE AD'EUDA DE

AGUA   HABITANTES   DEL  MUNICIPIO   DE   CENTRO,   DESGLOZADO   POR  CIFRA  DE   MOROSOSO

COMERCIALES  Y  DOMESTICOS  NOMERO  DE   MOROSOS,  CORTES  DE  AGUA  QUE  EJECUT6  EL

AYUNTAMIOENTO DE CENTRO EN EL 2019, 2020, 20210tros datos proporcionados para facilitar la
localizaci6n  de la  informaci6n: COSTO DEL METRO C0BICO DE AGUA DOMESTICO Y COMERCIAL

CuAL ES EL NOMERO DE uSuARIOS DE AGUA QUE TIENE EL SAS, DESGLOSADO POR DOMESTICOS

Y COMERCIALES. CUANTAS TOIVIAS CLANDESTINAS SE NAN DETECTADO EN EL ZO19, 2020 Y 2021.

€C6mo desea  recibir la  informaci6n?  Electr6nico a trav6s del sistema  de solicitudes de acceso la
i nformaci6n de la PNT". (sic) .---------------------------------------------------------------------------------------

En base a lo anterior me permito informarle lo siguiente;

MONT0 QUE ADEUDA DE AGUA HABITANTES DEL MUNICIPIO DE CENTRO.

R: EI monto de adeudo de agua de los habitantes del municipio de Centro, de las tarifas dom6sticas
es de $405,926,894.10 y en tarifas comerciales $74,413,578.5

DESGLOZADO POR CIFRA DE MOROSOSO COMERCIALES Y DOMESTICOS NOIVIERO DE MOROSOS.

R: Cifras de morosos de tomas de tarifas domesticas es de 89,324 y en tarifas comerciales de 4,500

CORTES DE AGUA QUE EJECuT6 EL AYUNTAMIOENTO DE CENTRO EN EL 2019, 2020, 2021

R:

2019 2020 2021
1464 784 71

Calle Benito Juarez # 102, Colonia Reforma, C.P. 86080,
Tel. 3-15-12-26 y 27, Villahermosa, Tabasco. Mexico.
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COSTO DEL METRO C0BICO DE AGUA DOMESTlco Y COMERCIAL

R: El costo actual de metros ctibicos de agua domestico es de $0.88 y para toma comercial es de

$3.60

CuAL ES EL NOMERO DE uSuARIOS DE AGUA QUE TIENE EL SAS, DESGLOSADO POR DOMESTICOS

Y COMERCIALES.

R:  EI  ndmero de  usuarios de  agua  que tiene el  SAS en  el servicio domestico  es  de  143,062 y del
servicio comercial es de 9,045.

Cu^NTAS TOMAS CLANDESTINAS SE HAM DETECTADO EN EL 2019, 2020 Y 2021.

R: No hemos detectado ninguna toma clandestina en los afros 2019,2020 y 2021

C.C.P.-LIC.EVARISTO HERNANDEZ CRUZ.-PRESIDENTE MUNICIPAL

C.C.P.-ARCHIVO/MINUTARIO

LIC.EACC/C.JCFG
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VALIDO:
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