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UNIDAD DE EVALUACION

DEL DESEMPENO 2018-2021
«2021: Afio de La Independencia».

H. AYUNTAMIENTC
CONSTITUCIONAL DE CENTRO
VILLAHERMOSA, TABASCO. MEXICO

AGUA, - ENERGIA « SUSTENTABILIDAD
H. AYUNTAMIENTO | 2018 -2021

SEXTA SESION EXTRAORDINARIA
DE LA UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE CENTRO,
TABASCO 2018 — 2021

EN LA CIUDAD DE VILLAHERMOSA, CAPITAL DEL ESTADO DE TABASCO, SIENDO
LAS CATORCE HORAS DEL DIiA VEINTICUATRO DE MARZO DEL ANO DOS MIL
VEINTIUNO, ESTANDO LEGALMENTE NOTIFICADOS LOS INTEGRANTES DE LA
UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO (U.E.D.), SE ENCUENTRAN REUNIDOS
EN LA OFICINA QUE OCUPA LA DIRECCION DE PROGRAMACION DEL H.
AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DEL MUNICIPIO DE CENTRO, TABASCO, LOS
SERVIDORES PUBLICOS E INTEGRANTES DE LA UNIDAD DE EVALUACION DEL
DESEMPENO (U.E.D.), LIC. LUISA IRENE GUTIERREZ MOSQUEDA, DIRECTORA DE
PROGRAMACION Y COORDINADORA DE LA U.E.D; DR. CARLOS HERNAN CORTES
CAMARA. DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y SECRETARIO EJECUTIVO DE LA
U.E.D; M. AUD. CARMEN LEZAMA DE LA CRUZ, DIRECTORA DE FINANZAS Y
PRIMERA VOCAL DE LA UED: L.C.P. OLGA CRISTINA HERNANDEZ PEREZ,
REPRESENTANTE ACREDITADA MEDIANTE OFICIO NUMERO CM-SEGM-0677-2021
DE LA LIC. PERLA MARIA ESTRADA GALLEGOS, CONTRALORA MUNICIPAL Y
SEGUNDA VOCAL DE LA U.E.D; ASi MISMO SE ENCUENTRAN PRESENTES COMO
PERSONAL DE APOYO LOS CC. LIC. HUGO ARMANDO RODRIGUEZ OLAN,
SUBDIRECTOR DE PLANEACION DE LA DIRECCION DE PROGRAMACION; M.A.
CARLOS ALBERTO CHACON CASTRO, JEFE DE DEPARTAMENTO DE GLOSA
CONTABLE DE LA DIRECCION DE FINANZAS Y L.C.P. JOSE FRANCISCO ZENTENO
RAMOS, SUBDIRECTOR DE RECURSOS FINANCIEROS DE LA DIRECCION DE
ADMINISTRACION, CON EL OBJETO DE LLEVAR A CABO LA SEXTA SESION
EXTRAORDINARIA DE LA UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO, DE
ACUERDO AL SIGUIENTE ORDEN DEL DIA.

1.- Bienvenida y Exposicién de Motivos.

2.- Pase de Lista y Declaracion de Quérum.

3.- Presentacion del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 y los Términos de
Referencia (TdR) 2021.

4.- Asuntos generales.

5.- Clausura de la sesion.

Desahogo del orden del dia.
PUNTO 1.- En uso de la voz la Lic. Luisa Irene Gutiérrez Mosqueda, Directora de
Programacién, da la bienvenida y exposicion de motivos, agradeciendo la asistencia de

los presentes a esta reunion extraordinaria de la Unidad de Evaluacion del Desempefio a
la que fueron convocados.
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H. AYUNTAMIENTC
CONSTITUCIONAL DE CENTRO
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PUNTO 2.- Acto seguido se llevé a cabo el pase de lista y verificacion de quérum,
confirmando que se encuentran presentes los integrantes de la UED, declarando iniciada
esta sesion.

PUNTO 3.- Continuando con el orden del dia, la Lic. Luisa Irene Gutiérrez Mosqueda,
Directora de Programacion y Coordinadora de la Unidad, cede el uso de la voz al Lic.
Hugo Armando Rodriguez Olan, Subdirector de Planeacion de la Direccion de
Programacién, quien presenta el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 y los
Términos de Referencia (TdR) 2021 que previamente fueron enviados para el
conocimiento, revision y andlisis de los integrantes de esta Unidad de Evaluacion del
Desempefio mediante circular No. DP/SPL/00002/2021, y en su caso emitir comentarios o
sugerencias respecto a los documentos.

En el uso de la voz el Lic. Hugo Armando Rodriguez Olan, informa que, al inicio de esta
sesion, ya fueron atendidos los comentarios y recomendaciones emitidas por las
Direcciones de Finanzas y Asuntos Juridicos mediante oficio No. DF/SC/0918/2021 y
DAJ/0541/2021 respectivamente, y en el caso de la Contraloria Municipal y Direccion de
Administracién no emitieron comentario o sugerencia alguna respecto a los documentos
enviados a los integrantes de la UED para su revisiéon y analisis, a como lo hacen de
conocimiento a esta unidad mediante oficios No. CM-SEGM-0577-2021 vy
DA/SCF/1897/2021; por lo que iniciando con la presentaciéon con todos los pormenores,
comenta que se consideré dentro del PAE 2021 las Evaluaciones de Consistencia y

Resultados, y Especifica de Desemperio de los siguientes programas presupuestarios:

# Programa Presupuestario ﬂmﬂﬂlﬂ“ Tipos de Evaluacién
Consistencia y Resultados,
1 E010 | Agua Potable 2020 Especifica de Desempefio
. 5 Consistencia y Resultados,
2 E011 | Drenaje y Alcantarillado 2020 Especifica de Desempefio
Recoleccion, Traslados vy
3 E073 Disposicion Final de Residuos 2020 Especifica de Desempefio
Sdlidos
Mantenimiento y Limpieza a y
4 | EO74 | \ialidades y Espacios Publicos L Bqposificn ds Diesampefio
5 EO075 | Servicio de Alumbrado Publico 2020 Especifica de Desempefio

Con el objetivo de que los recursos publicos se ejerzan con eficacia, eficiencia, economia,
transparencia y honradez, asi como tambien sujetarse a las evaluaciones que al respecto
realicen las instancias técnicas que determinen la federacion y los estados, por lo que
fueron convocados a esta sesion ordinaria con el objetivo de llevar a cabo la revision,
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andlisis y aprobacion final del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021 y los Términos
de Referencia (TdR) 2021, el cual debe de publicarse a mas tardar el dia 30 de abril del
presente afo, sin embargo, tomando en cuenta el cierre de la Administracién Municipal
2018 — 2021 en el mes de octubre del presente afio, nuestro proceso que inicia desde la
elaboracion del PAE y TdR, y concluye con la publicacion de los resultados de dicha
evaluacion, se considero desde este mes de marzo para contar con las condiciones para
el cumplimiento del calendario presentado en esta sesion, dentro del periodo de la actual
administracién.

Por lo que en observancia al articulo 76, de la Constitucion Politica del Estado de
Tabasco, articulo 85, fraccion | y articulo 110 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, articulo 5 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del
Estado de Tabasco y sus Municipios, articulo 46 de la Ley de Coordinacién Fiscal y
articulos 54 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, se presenta en esta
sesion el documento final del Programa Anual de Evaluacién 2021 y los Términos de
Referencia 2021, con la finalidad de que sea revisado y en su caso validado por la Unidad
de Evaluacion del Desemperio (U.E.D.).

PUNTO 4.- Continuando con el desahogo del cuarto punto del orden del dia, la Lic. Luisa
Irene Gutiérrez Mosqueda, Directora de Programacién, indicé a los integrantes de la
U.E.D, que en caso de tener algun tema a tratar en este punto de asuntos generales,
soliciten el uso de la voz, para que de manera ordenada se les conceda.

No habiendo tema a tratar en este punto cuatro, procedemos a tomar los acuerdos
siguientes:

1.- Después de haber sido revisado, analizado y discutido lo suficiente, esta Unidad de
Evaluacion del Desemperio aprueba el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2021 y sus
Términos de Referencia (TdR) 2021, motivo por el cual los presentes proceden a la firma
de los documentos anexos a esta acta.

2.- Se deberan publicar el Programa Anual de Evaluacién (PAE) 2021 y sus Términos de
Referencia (TdR) 2021, en la pagina de transparencia y sitio web oficial del H.
Ayuntamiento de Centro, en las fechas indicadas en el calendario emitido en el PAE 2021.

PUNTO 5.- En el desahogo del quinto y ultimo punto de la orden del dia, la Lic. Luisa
Irene Gutiérrez Mosqueda, procede a la clausura de la sexta sesién extraordinaria de la
Unidad de Evaluacién del Desempefio y expreso lo siguiente, “una vez agotados los
puntos del orden del dia, y no habiendo ofro asunto que tratar, se dan por terminados los
trabajos de la presente sesién extraordinaria, siendo las quince horas con treinta y cuatro
minutos del dia veinticuatro de marzo de dos mil veintiuno; por lo que, se solicita a los
integrantes de esta Unidad, que una vez leida la presente acta, la firmen y rubriquen
cada uno al marge}n para mayor constancia y surtan los efectos legales correspondientes.
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CONSTITUCIONAL DE CENTRO
VILLAHERMOSA, TABASCO, MEXICO,

UNIDAD DE EVALUACION

DEL DESEMPENO 2018-2021
«2021: Afno de La Independencia».

Integrantes de la Unidad de Evaluacion del Desempeiio

—— /

Y

Lic. Luisa lréne Gutiérrez Mosqueda
Directora de Programacion
Coordinadora de la UED

Dr. Carlos Hernan (.E/ortes Camara
Director de Administracion
Secretario Ejecutivo de la UED

— 6H.

; : na de la Cruz
Directora de Finanzas
Primer Vocal de la UED

L.C.P. Olga Cristina Hernandez Pérez
Representante Acreditada de la
Lic. Perla Maria Estrada Gallegos
Contralora Municipal
Segunda Vocal de la UED

Personal de Apoyo

M.A. Carlos Alberto Chacén Castro
Jefe de Departamento de Glosa Contable
de la Direccién de Finanzas

Lic. Hugo Ar éndo Rodriguez Olan
Subdirector de Planeacién de la
f/ Direccioén de Programacion |
' n

\

LCP. JoWiéco Zénteno Ramos
Subdirector-d& Recursos Financieros de la

Direccion de Administracion

ESTA HOJA DE FIRMAS ANTECEDE AL ACTA DE LA SEXTA SESION EXTRAORDINARIA DE LA
UNIDAD DE EVALUACION DEL DESEMPENO DEL MUNICIPIO DE CENTRO, TABASCO 2018 - 2021, DE
FECHA 24 DE MARZO DE 2021.
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1. Presentacion

La evaluacién de la ejecucién de programas y presupuestos de las dependencias
municipales se lleva a cabo en el marco del Sistema de Evaluaciéon del Desempefio (SED),
por lo que el H. Ayuntamiento de Centro, realiza acciones encaminadas a la Gestion para
Resultados (GpR), con la finalidad de evaluar las politicas publicas y la planeacion del
desarrollo del Gobierno Municipal, las cuales deben establecer la orientacion del gasto
publico al logro de objetivos y metas; asi como medir los resultados objetivamente a través
de indicadores relacionados con la eficiencia, economia, eficacia y la calidad en la
Administracion Publica Municipal y el impacto social del gasto publico.

El H. Ayuntamiento Constitucional de Centro, con base en el Sistema de Evaluacion del
Desempefio, presenta el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021, el cual evaluara la
ejecucion de los programas y presupuesto de las dependencias municipales, los cuales
fueron determinados por la Unidad de Evaluacion del Desempefio, ya que los resultados
obtenidos mediante el seguimiento y evaluacién de los programas presupuestarios,
permitiran orientar adecuadamente las actividades relacionadas con el proceso de
planeacioén, programacion, presupuestacion, ejercicio y control del gasto publico, asi como
determinar y aplicar las medidas que se requieran para hacer mas eficientes y eficaces los
programas.

El PAE municipal 2021, tendra efecto en los recursos ejercidos por el H. Ayuntamiento
Constitucional de Centro, a través de los programas, acciones y proyectos de alcance
municipal y sera coordinado por la Unidad de Evaluacion del Desempefio (UED) del
Municipio, en correspondencia de los ambitos de su competencia, asimismo sera de
observancia obligatoria para todas las dependencias y entidades de la Administracion
Municipal, y debera ser ejecutado en los términos y tiempos establecidos en el presente
documento, con el propésito de que la evaluacion y el monitoreo de los programas
presupuestarios que se prevean en el Presupuesto de Egresos del Municipio de Centro, de
cada ejercicio fiscal, contribuyan a impulsar una Gestion para Resultados y a consolidar el
Sistema de Evaluacion del Desempefio Municipal.
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2. Marco juridico

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

El articulo 134 establece que “Los recursos economicos de que dispongan la Federacion,
las entidades federativas, los Municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, se administraran con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades federativas,
con el objeto de propiciar que los recursos econémicos se asignen en los respectivos
presupuestos en los términos del parrafo precedente”.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Tabasco

El articulo 76 en su décimo tercer parrafo sefala: “Los recursos econémicos de que
dispengan el Gobierno del Estado, los Municipios y los érganos auténomos, asi como las
respectivas Administraciones Publicas Paraestatales, se administraran con eficiencia,
eficacia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados. El ejercicio de
dichos recursos sera objeto de evaluacion con la finalidad de propiciar que los recursos
econdmicos que se asignen en los respectivos presupuestos, se administren y ejerzan en los
términos de este parrafo”.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

El Articulo 85 indica que “Los recursos federales aprobados en el Presupuesto de Egresos
para ser transferidos a las entidades federativas y, por conducto de éstas, a los municipios y
las demarcaciones territoriales del Distrito Federal se sujetaran a lo siguiente:

Fraccién I.- Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los municipios, los
6rganos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, asi
como sus respectivas administraciones publicas paraestatales o cualquier ente publico de
caracter local, serén evaluados conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de
esta Ley, con base en indicadores estratégicos y de gestion, por instancias técnicas
independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos, observando los
requisitos de informacion correspondientes”.
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El articulo 110 en su cuarto parrafo sefiala que “La evaluacion del desempefio se realizara
a través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en
indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer los resultados de la aplicacion
de los recursos publicos federales. Para tal efecto, las instancias publicas a cargo de la
evaluacion del desempefio se sujetaran a lo siguiente:

|. Efectuaran las evaluaciones por si mismas o a través de personas fisicas y morales
especializadas y con experiencia probada en la materia que corresponda evaluar, que
cumplan con los requisitos de independencia, imparcialidad, transparencia y los demas que
se establezcan en las disposiciones aplicables;

Il. Todas las evaluaciones se haran publicas y al menos deberan contener la siguiente
informacién:

a) Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador de la evaluacion y
a su principal equipo colaborador;

b) Los datos generales de la unidad administrativa responsable de dar seguimiento a la
evaluacion al interior de la dependencia o entidad;

c) La forma de contratacion del evaluador externo, de acuerdo con las disposiciones
aplicables;

d) El tipo de evaluacion contratada, asi como sus principales objetivos;

e) La base de datos generada con la informacion de gabinete y/o de campo para el analisis
de la evaluacion;

f) Los instrumentos de recoleccion de informacion: cuestionarios, entrevistas y formatos,
entre otros;

g) Una nota metodoldgica con la descripciéon de las técnicas y los modelos utilizados,
acompafada del disefio por muestreo, especificando los supuestos empleados y las
principales caracteristicas del tamafio y dispersion de la muestra utilizada;

h) Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos y/
recomendaciones del evaluador externo; '

i) El costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente de financiamiento;

Tel. (99 ) 52 Jk Ext. 75 wewew v illahermosa.gon, mix

\{
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lll. Las evaluaciones podran efectuarse respecto de las politicas publicas, los programas
correspondientes y el desempefio de las instituciones encargadas de llevarlos a cabo. Para
tal efecto, se estableceran los métodos de evaluacién que sean necesarios, los cuales
podrén utilizarse de acuerdo a las caracteristicas de las evaluaciones respectivas;

IV. Estableceran programas anuales de evaluaciones;

V. Las evaluaciones deberan incluir informacion desagregada por sexo relacionada con las
beneficiarias y beneficiarios de los programas. Asimismo, las dependencias y entidades
deberan presentar resultados con base en indicadores, desagregados por sexo, a fin de que
se pueda medir el impacto y la incidencia de los programas de manera diferenciada entre
mujeres y hombres, y

VI. Deberan dar seguimiento a la atencién de las recomendaciones que se emitan derivado
de las evaluaciones correspondientes”.

Ley de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Tabasco y sus
Municipios

El articulo 5 establece que los ejecutores de gasto, entre los que se encuentran los
municipios, estan obligados a rendir cuentas por la administracion de los recursos publicos
en los términos de la presente Ley; asi como realizar entre otras, las funciones de evaluar
sus actividades respecto al gasto publico. Por su parte, el articulo 80, en su fraccion IV,
indica que la Unidad de Evaluacién del Desempefio, establecera programas anuales de
evaluaciones.

Ley de Coordinacion Fiscal

El articulo 49 en su parrafo cuarto, fraccion V, establece que “el ejercicio de los recursos a

que se refiere el presente capitulo debera sujetarse a la evaluacion del desempeno en
términos del articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos deberan ser evaluados, con base en
indicadores, a fin de verificar el cumplimiento de los objetivos a los que se encuentran
destinados los Fondos de Aportaciones Federales conforme a la presente Ley, incluyendo,

en su caso, el resultado cuando concurran recursos de las entidades federativas, municipios :
o demarcaciones territoriales de la Ciudad de México”. \#

Pagina 6 de 24

VS & -.” S kA el (s 0] v ARy _ " E'v\»' T 2 AU i ;._l SrITOSA.gon mx




- =W
“ﬁ:ﬂ\; A A
s 7Y

«2021: Ao de La Independencia»

CENTRO

- ENERGIA -

Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021

Ley General de Contabilidad Gubernamental

El articulo 54 establece que la informacién presupuestaria y programatica que forme parte
de la cuenta publica debera incluir los resultados de la evaluacién del desempefio de los
programas, para lo cual se deberan utilizar indicadores que permitan determinar el
cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi como vincular los
mismos con la planeacién del desarrollo.

El articulo 79 de esta misma Ley a la letra dice “los entes publicos deberan publicar en sus
paginas de internet a mas tardar el Ultimo dia habil de abril su programa anual de
evaluacién, asi como las metodologias e indicadores de desempefio”; asimismo, establece
que a mas tardar 30 dias posteriores a la conclusién de la evaluacion se deberan publicar
los resultados e informar sobre las personas que realizaron dichas evaluaciones.

3. Antecedentes
3.1. Evaluacion 2014-2015

A raiz de que se implement6é el Presupuesto en base a Resultados y el Sistema de
Evaluacién del Desempefio, se hizo necesaria la realizacién de evaluaciones externas del
desempefio. La primera fue en el 2015 y cubrié los afios 2014 y 2015 para los siguientes
programas presupuestarios:

Programas evaluados en 2015

Recoleccion, traslado y disposicion final de residuos solidos,
1 incluye el mantenimiento y limpieza a vialidades y espacios 2014 y 2015 Especifica
plblicos
2 ggtr;:tl)clzg) de agua potable, incluye infraestructura de agua 2014 y 2015 Especifica
3 Drenaje y alcantarillado, incluye la infraestructura de drenaje 2014 y 2015 Especifica
y alcantarillado
4 Servicio de alumbrado publico 2014 y 2015 Especifica
— Consistenciay
5 Urbanizacion 2014 y 2015 Rasiltados \
- Consistencia y |
6 Fomento a la educacion 2014 y 2015 Resultados
7 Modernizacion e innovacién gubernamental 2014y 2015 Procesos
\ //
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3.2 Evaluacién 2017

El 18 de enero de 2017, la Unidad de Evaluacion del Desempefio (UED) de Centro, en su
segunda reunién ordinaria seleccion6é a la instancia técnica para realizar la evaluacién
especifica de operacion y resultados de 18 programas presupuestarios, financiados con
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recursos del Ramo General 33, Fondos Il y IV del Ejercicio Fiscal 2016.

A continuacion, se enlistan los programas evaluados y su clave correspondiente:

Programas evaluados en 2017

1 D001 Costo Financiero de la Deuda 2016 Especifica
2 E001 Servicio de Agua Potable 2016 Especifica
3 E002 Servicio de Drenaje y Alcantarillado 2016 Especifica
4 E003 Saneamiento 2016 Especifica
] E049 Mantenimiento de Limpieza a Vialidades 2016 Especifica
6 E050 Servicio de Alumbrado Publico 2016 Especifica
7 Fo14 Desarrollo Turistico 2016 Especifica
8 F015 Apoyo a la Vivienda 2016 Especifica
9 F027 ﬁzllit:;%iz SSc:mal y Atencion a Grupos —— Especifica
10 F028 Fomento a la Salud 2016 Especifica
11 F030 Apoyo y Fomento a la Cultura y las Artes 2016 Especifica
12 K002 Infraestructura para Agua Potable 2016 Especifica
13 K003 Drenaje y Alcantarillado 2016 Especifica
14 K005 Urbanizacion 2016 Especifica
15 K009 Puentes 2016 Especifica \
16 K012 Edificios Publicos 2016 Especifica
17 K039 Infraestructura Recreativa 2016 Especifica
18 K040 Infraestructura Cultural 2016 Especifica

m =
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3.3 Evaluacion 2018

El 23 de mayo de 2018, en su sexta sesion la Unidad de Evaluacion del Desempefio (UED)
determiné a la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco (UJAT), como la instancia técnica
para realizar la evaluacién especifica de operacion, resultados y percepcion ciudadana, de
programas presupuestarios ejercidos en 2017, asi como la revisién y evaluacion de los
avances de los Aspectos Susceptibles de Mejora, derivados del Programa Anual de
Evaluacion del afio 2017, de los programas presupuestarios siguientes:

Programas evaluados en 2018

Recoleccion, traslado y disposicién final de

4 E48 residuos solidos 2017 i
Mantenimiento y limpieza a vialidades y espacios =
2 E49 publicos 2017 Syt
3 E50 Alumbrado Publico 2017 Especifica
4 K003 Drenaje y Alcantarillado (Infraestructura) 2017 Especifica
5 K005 Urbanizacion 2017 Especifica
6 K035 Infraestructura Deportiva 2017 Especifica
7 K036 Infraestructura Recreativa 2017 Especifica
8 E001 Servicio de Agua Potable 2016 Especifica ASM
9 E002 Servicio de Drenaje y Alcantarillado 2016 Especifica ASM
10 FO14 Desarrollo Turistico 2016 Especifica ASM
11 F015 Apoyo a la Vivienda 2016 Especifica ASM
Asistencia Social y Atencién a Grupos P
2 F027 Vulnerables sons | EspeciicaASM
13 F028 Fomento a la Salud 2016 Especifica ASM
14 F030 Apoyo y Fomento a la Cultura y las Artes 2016 Especifica ASM
15 K002 Infraestructura para Agua Potable 2016 Especifica ASM
16 K009 Puentes 2016 Especifica ASM |
= 1
17 K012 Edificios Publicos 2016 Especifica ASM e
18 K040 Infraestructura Cultural 2016 Especifica ASM
\
|
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3.4 Evaluacién 2019

El 24 de abril de 2019, en su primera sesion ordinaria la Unidad de Evaluacion del
Desempefio (UED) llevé a cabo la revision, analisis y aprobacion del Programa Anual de
Evaluacién (PAE) 2019 en el cual se determiné realizar evaluaciones de indicadores, de
procesos e impacto a 4 programas presupuestarios, las cuales fueron realizadas por la
institucién evaluadora: DATAMETRIKA, Consultoria Estratégica del Sureste.

Programas evaluados en 2019

Procesos
Impacto
Procesos
Impacto
Indicadores

3 K004 Electrificacién 2018 Procesos
Impacto
Procesos
Impacto

1 K002 Infraestructura para Agua Potable 2018

2 K003 Drenaje y Alcantarillado 2018

4 K005 Urbanizacién 2018

3.5 Evaluacion 2020

El 23 de abril de 2020, en su quinta sesi6on ordinaria la Unidad de Evaluacion del
Desempefio (UED) llevé a cabo la revision, analisis y aprobacion del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2020 en el cual se determiné realizar evaluaciones Especificas de Disefio
de Indicadores a 5 programas presupuestarios, las cuales fueron realizadas por la institucion
evaluadora: DATAMETRIKA, Consultoria Estratégica del Sureste.

Programas evaluados en 2020

Especifica de
1 E001 Agua Potable 2019 Disefio de
Indicadores

Especifica de |

2 E002 Drenaje y Alcantarillado 2019 Disefio de |
Indicadores \l
e \
Recoleccion, Traslado y Disposicién Final de Especflca e \ \‘
; it 2019 Disefio de
Residuos Sélidos

—4ndicadores
)%

3 E056

()J . | o —_ \ |/ Ppagina10de24
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Especifica de

Mantenimiento y Limpieza a Vialidades y Disefio de

4 EOeF Espacios Publicos s Indicadores
Especifica de

5 E058 Servicio de Alumbrado Publico 2019 Disefio de

Indicadores

4. Objetivos

4.1.- Definir la evaluacion que se llevara a cabo durante el ejercicio 2021 para conocer el
desempefio institucional y generar informacion Util para la toma de decisiones, asi como
atender los aspectos susceptibles de mejora e impulsar la transparencia y rendicion de
cuentas.

4.2.- Analizar la capacidad institucional, organizacional, y de gestion, asi como una
valoracion sistematica del desempefio de los programas presupuestarios del Municipio de
Centro del ejercicio fiscal 2020, E010 Agua Potable, E011 Drenaje y Alcantarillado, E073
Recoleccién, Traslados y Disposicion Final de Residuos Sdlidos, EO074 Mantenimiento y
Limpieza a Vialidades y Espacios Publicos, y E075 Servicio de Alumbrado Publico,
programas que representen la prestacion y alcance a la poblacion de los servicios
municipales basicos previstos en el articulo 115 de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

4.3.- Mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas de los
programas presupuestarios mediante el andlisis de indicadores de resultados, de servicios y
de gestion.

4.4.- Reportar los datos de un programa presupuestario de un ejercicio fiscal, mediante un
informe y reporte ejecutivo para dar seguimiento a los avances de compromisos de mejora
de acuerdo al PAE 2021.

5. Lineamientos

51.- Las evaluaciones externas seran realizadas por instancias técnicas externas al
gobierno municipal, especialmente por las organizaciones de la sociedad civil y particulares
con experiencia en evaluacién de politicas publicas, como instituciones académicas,
consultorias especializadas, entre otros.

|
52.- Todas las evaluaciones deberan llevarse a cabo conforme a los Términos de|
Referencia (TdR). \

5.3.- Los TdR deberan ser publicos y estar disponibles en las paginas de internet del
Ayuntamiento. \
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5.4.- La Unidad de Evaluacién del Desempefio (UED) de Centro, dara seguimiento al
proceso de contratacion de estas evaluaciones, apegandose a la normatividad en la materia
vigente.

5.5.- Para la publicacion de los resultados de las evaluaciones derivadas de este
ordenamiento, se debe observar la normatividad establecida al respecto por el CONAC en
dicho Programa.

5.6.- Con el propésito de realizar un adecuado seguimiento al PAE en cuestion y de las
evaluaciones del desempefio que en él se establezcan, sera la UED de Centro, la
responsable de observar la calidad y cumplimiento de las mismas.

6. Criterios para seleccionar los programas presupuestarios a ser
evaluados

6.1.- Programas Presupuestarios para Evaluacion de Consistencia y Resultados, y
Especifica de Desempefio.

1. Programas Presupuestarios relativos a las politicas publicas del Gobierno Municipal,
considerados en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y que tienen un impacto directo en la poblacion a través de la prestacion de
servicios y la prevision de bienes, entre otros.

2. Los Programas Presupuestarios no deben contar con algun tipo de evaluacion de
consistencia y resultado, y especifica de desempefio aplicada en el ejercicio fiscal
anterior.

3. El Programa Presupuestario debe tener presupuesto autorizado y ejercido en el
ejercicio fiscal 2020.

4. Programas Presupuestarios identificados con la Prestacion de Servicios Publicos
Municipales.

5. Programas presupuestarios de mayor impacto social esperado o planeado para
alguno de los sectores de la poblacion.
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8. Metodologia

Evaluacion de consistencia y resultados: “La Evaluacion que analiza la capacidad
institucional, organizacional y de gestion de un programa. Esta evaluacion puede efectuarse
a partir de los dos afios de la creacion del programa. La Evaluacion contiene seis temas’
(Articulo 11 de los Lineamientos para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y
Politicas Publicas del Estado de Tabasco):

1. Disefio.

2. Planeacion estratégica.

3. Operacion.

4. Cobertura y focalizacion

5. Percepcion de beneficiarios.

6. Resultados.

Evaluacion especifica de desempefio: “Es una valoracion sintética del desempefio de los
programas presupuestarios durante un ejercicio fiscal. Esta evaluacion muestra el avance en
el cumplimiento de los objetivos y metas programadas de los programas mediante el analisis
de indicadores de resultados, de servicios y de gestion; asi como, con base en una sintesis de
la informacion entregada por las unidades responsables de los programas. La evaluacion
Especifica de Desempefio reporta datos de un ejercicio fiscal de los programas mediante un
informe y un reporte ejecutivo que integran los siguientes temas generales” (Articulo 14 de los
Lineamientos para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios y Politicas Publicas del
Estado de Tabasco):

1. Resultados. Avance en la atencién del problema o necesidad para el que fue creado
el programa.

2. Productos. Avance en la entrega de bienes y servicios a la poblacién beneficiariay el
ejercicio el presupuesto.

|
3. Presupuesto. Cambios en los recursos ejercidos por el programa en el ejercicio fiscal
evaluado y anterior.
o )74
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4. Cobertura. Definicion y cuantificacion de la Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida,
asi como la localizacion geografica de la Poblacién Atendida.

5. Seguimiento de aspectos susceptibles de mejora. Avance en los compromisos de
mejora que definen los programas a partir de las evaluaciones.

9. Contratacion externa

Los requisitos minimos que las dependencias y entidades deberan solicitar a los
evaluadores externos interesados en realizar las evaluaciones a que se refieren los
presentes lineamientos son los siguientes:

I. Acreditar su constitucion legal en los términos de la legislacion aplicable;

Il. Acreditar experiencia en el tipo de evaluacion correspondiente a la prestacion de su
servicio, de programas gubernamentales en México o en el extranjero, y

lIl. Presentar una propuesta de trabajo ejecutiva, que contenga, entre otros, los siguientes
aspectos:

a) El objeto de la evaluacion;

b) La metodologia de evaluacion especifica a implementar, la estructura tematica del
informe a elaborar con base en los lineamientos especificos establecidos para cada
tipo de evaluacion;

c) La curricula del personal que realizara la evaluacion del programa federal de que se
trate, que incluya:

I. La manifestacion por escrito de que se tiene conocimiento de las caracteristicas y
operacién del programa objeto de evaluacion, o bien de programas similares;

Il. La acreditacion de experiencia en el tipo de evaluacién correspondiente a la
evaluacién de su servicio;

d) La definicion de la plantilla de personal que se utilizara para la evaluacion del
\ programa federal, la cual debera guardar congruencia con la magnitud y caracteristicas
" particulares del mismo y del tipo de evaluacion correspondiente a su servicio. \‘

Los procedimientos de contratacion para las evaluaciones a que se refieren los presentes
lineamientos se sujetaran a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Purblico, su Reglamento y demas disposiciones aplicables.

el ) '
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10. Calendario del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021.

1.- Elaborar el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021

Actividades Fecha

01 al 20 de marzo de
2021

2.- Aprobacion del PAE 2021 por parte de la Unidad de
Evaluacion del Desempeifio (UED)

22 al 24 de marzo de
2021

3.- Publicacién del PAE 2021 en la Pagina de Internet del
Ayuntamiento

25 al 29 de marzo de
2021

4.- Determinar el proceso de contratacion del Evaluador Externo

29 a2l 31 de marzo de
2021

5.- Llevar a cabo el proceso de contratacion de la instancia
técnica que realizara la Evaluacion de acuerdo a las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables

05 al 30 de abril de 2021

6.- Realizacion de la Evaluacion a Programas Presupuestarios del
Ejercicio Fiscal 2020

03 de mayo al 30 de junio
de 2021

7 - Presentacion y comentarios de avances de la evaluacion, ante
las dependencias responsables de los programas evaluados.
Reuniones de informacioén y aclaraciones

05 al 16 de julio de 2021

8.- Entrega del informe final y presentacion ante la UED

19 de julio al 10 de agosto
de 2021

9.- Publicacion de resultados en el portal de internet del
Ayuntamiento

11 de agosto al 10 de |
septiembre de 2021

Pagina 18 de 24
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11. Documentos resultados del PAE 2021

Se tienen como referencia los lineamientos para la evaluacion de los programas federales.
Destacan los siguientes documentos:

1.- Informe final de la Evaluacion Consistencia y Resultados, y Especifica de Desempefio,
de programas presupuestarios del Municipio de Centro del gjercicio fiscal 2020.

2.- Resumen ejecutivo.

3.- Difusion de los resultados de la Evaluaciéon Consistencia y Resultados, y Especifica de
Desempeiio con base en el formato del CONAC.

4 - Ficha técnica. Se relaciona con informacion de los evaluadores.

El contenido de los informes que presenten las entidades evaluadoras externas debera
cumplir con lo dispuesto en el articulo 80 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios.

Asimismo, con el fin de lograr informes de evaluacién de calidad, la UED debera colaborar
en todo momento con la entidad evaluadora externa, proporcionando informacién como
insumo para la investigacion y objetivo de la evaluacion.

Todos los informes de resultado de evaluacion deberan contener un apartado de
recomendaciones derivadas de los hallazgos de la evaluacion, relacionadas en orden de
importancia para la consecucion de las mejoras.

Las recomendaciones deberan contemplar un objetivo de mejora, y un analisis breve acerca
de las implicaciones segun el tipo de evaluacion: técnico — operativas, financiero —
presupuestales, y juridico — normativas, que representen su implementacion.

a) Eficacia: Consistente en determinar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas
establecidos en los diferentes instrumentos de las intervenciones publicas.

b) Eficiencia: Se establece la relacion costo—beneficio respecto de los esfuerzos /
institucionales realizados, y el logro de los objetivos.

c) Pertinencia: Determina la idoneidad de los instrumentos y su implementacion, para la
orientacion de las intervenciones hacia el logro de los objetivos.

d) Economia: Establece la asignacion optima de los recursos, a las intervenciones publicas
para el logro de sus objetivos.
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De forma especifica se solicita que los informes finales contengan lo siguiente:

Resumen ejecutivo

Este documento es un breve analisis de los aspectos mas relevantes de los resultados
de la evaluacién, con el fin de presentar de manera esquematica las fortalezas,
debilidades, hallazgos, amenazas, oportunidades, conclusiones y recomendaciones de
los temas analizados en la evaluacion. Por lo cual el esquema minimo de presentacion
es el siguiente:

1. Presentacion

El Fondo fue creado por el Ejecutivo Federal en para enfrentar
uno de los problemas mas agudos de la realidad mexicana: la pobreza y la
desigualdad extrema. Igualmente, fue creado para fomentar el desarrollo de las
regiones menos favorecidas y para disminuir las brechas entre regiones. Por ello, los
recursos asignados por este fondo se destinan a programas y proyectos de inversion
en infraestructura y su equipamiento, con impacto en el desarrollo de la region.

2. Principales hallazgos

Durante los afos : i , Se invirtieron recursos por

en proyectos, destacando su aplicabilidad en los servicios:
La evaluacion del fondo ha permitido detectar diversas
limitaciones que es preciso atender para elevar su eficiencia y sobre todo para que
sea un instrumento eficaz para la disminucién de la pobreza y rezago social;
destacando:

3. Informacioén estadistica

4. Sintesis de la conclusion general

\ a) Describir los resultados/impacto social segun el caso apoyado por el fondo.
\ b) Limitaciones. | .
\ c) Sobre los mecanismos internos de asignacion de recursos, si cumplen en general conx,.
' las reglas administrativas del fondo y las propias de cada ayuntamiento. \
d) Sobre los procesos y tramites para asignar, administrar y comprobar el uso de recursos.

s
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5. Principales problematicas y acciones de mejora
6. Conclusion y recomendacién
Informe Final

Como resultado de la evaluacion, se generara un Informe Final, el cual se estructurara
de la siguiente manera:

Resumen ejecutivo
indice
Introduccién
I. Antecedentes
e Caracteristicas del Fondo
e Disefo
e Planeacion estratégica
e Cobertura y Focalizacion
e Resefia de la administracion y operacion del Fondo
e Descripcion de los mecanismos de asignacion y supervision
ll. Analisis FODA
e Ambiente Interno (Fortalezas y Debilidades)
e Ambiente Externo (Oportunidades y Amenazas)
lll. Resultados
e Problematicas detectadas
e Datos estadisticos obtenidos

e Percepcion de la poblacion objetivo sobre el impacto de los
proyectos o programas instrumentados con recursos del Fondo

IV. Conclusiones y recomendaciones

e Conclusiones y Recomendaciones generales

e Hallazgos y oportunidades de fortalecimiento _

e Propuestas de acciones a considerarse como acciones susceptibles | \il
de mejora {

Referencias
Anexos (Agenda de aspectos de mejora) [
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12. Seguimiento a los aspectos susceptibles de mejora derivados de
informes y evaluaciones externas a programas presupuestales

La UED debera de dar seguimiento hasta su conclusién a los aspectos susceptibles de
mejora derivados del trabajo, para su implementacion, seguimiento y rendicion de cuentas.

Es importante destacar que se debera clasificar cada una de las recomendaciones segun su

ambito de competencia (Véase Anexo 1); es decir, de acuerdo con el tipo de actores
involucrados en su implementacion, pudiendo ser de tipo:

a) Especifica: Aquellas cuya solucion corresponde a las unidades responsables de la
ejecucion de los recursos o del programa presupuestario.

b) Institucional: Cuando la solucion corresponde al area o varias areas del Ente Publico.

c) Interinstitucional: Si se requiere la participacion de mas de un Ente o entidad.

d) Intergubernamental: Si se requiere la intervencién de los gobiernos municipales.

La informacion que se haya obtenido del seguimiento a los compromisos de mejora y de las

evaluaciones correspondientes, deberd ser considerada por la UED como parte de un

proceso gradual y progresivo durante 2021 y para los procesos presupuestarios

subsecuentes.

Las Evaluaciones en curso establecidas en PAE anteriores, deberan continuar hasta su
conclusion y dar cumplimiento a las disposiciones aplicables en la materia.

13. Difusién de las Evaluaciones y sus Resultados

La UED debera publicar y dar transparencia a los informes de las evaluaciones en los
términos de las disposiciones aplicables.

De conformidad con las unidades responsables, se integrara la informacién relativa al
avance de cumplimiento de metas, a los resultados de las evaluaciones y al seguimiento a
los compromisos de mejora. Asimismo, publicara dicha informacion en su pagina de Internet
y la integrara a los informes correspondientes en términos de las disposiciones aplicables. |

\

\i
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14. Transparencia y Rendicién de Cuentas

Se debera difundir, el método de evaluacion con una justificacion de los resultados obtenidos
y el monto de los recursos publicos asignados para su cumplimiento. Cuando la informacion
se difunda en Internet los sujetos obligados deberan promover el acceso a la informacion
con buscadores tematicos y disponer de un respaldo con todos los registros electronicos
para cualquier persona que los solicite. Esta entrega debera ser expedita.

15. Glosario de Términos

Evaluacion: al analisis sistematico y objetivo de los programas y que tiene como finalidad
determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia,
calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Marco légico: a la metodologia para la elaboracion de la matriz de indicadores, mediante la
cual se describe el fin, proposito, componentes y actividades, asi como los indicadores, las
metas, medios de verificacion y supuestos para cada uno de los objetivos de los programas
federales;

Proceso presupuestario: al conjunto de actividades que comprende la planeacion,
programacion, presupuestacion, ejercicio, control, seguimiento, evaluacion y rendicion de
cuentas;

Trabajo de campo: al conjunto de actividades que implican desarrollar una serie de
acciones para recabar informacion en el area de influencia geografica donde opera el
programa, mediante la aplicacién de encuestas o entrevistas a la poblacién objetivo,
inspecciones directas y/o levantamientos en sitio, asi como el acopio de aquella informacion
distinta a la de gabinete que se requiera para el mejor desarrollo de las evaluaciones del
programa;

Trabajo de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, organizacién y
analisis de informacion concentrada en registros, bases de datos, documentacién publica y/o
informacion que proporcione la dependencia o entidad responsable de los programas sujetos
a monitoreo y evaluacion;

TdR: Documento escrito que presenta el proposito y el alcance de la evaluacion, los,

métodos que se han de utilizar, las normas con las que se evaluaran los resultados o los

| analisis que se han de realizar, los recursos y el tiempo asignado, y los requisitos de

presentacién de informes;

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacién Contable.
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TRANSITORIO

UNICO: El PAE 2021 entrara en vigor el 24 de marzo de 2021.

Unidad de Evaluacion del Desempefo

- /b

Lic. Luisa lrene Gutiérrez Mosqued(a7« __— Dr. Carlos Hernan Cortes Camara
Directora de Programacion yZ «~ Director de Administracién
Coordinadora de la UED _~ Secretario Ejecutivo de la UED

M. Aud. #ma de la Cruz L.C.P. Olga Cristina Hernandez Pérez
Directora de Finanzas Representante Acreditada de la
Primer Vocal Lic. Perla Maria Estrada Gallegos
Contralora Municipal
Segunda Vocal de la UED

ESTA HOJA DE FIRMAS ANTECEDE AL PROGRAMA ANUAL DE EVALUACION (PAE) 2021, DE FECHA
24 DE MARZO DE 2021.

Pagina 24 de 24




UNIDAD DE EVALUACION DEL

L CF DESEMPENO 2018-2021
N2

CENTRO «2021: Afo de La Independencia»

Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2021

ANEXO 1




221[qNd UQIdUN4 A BLIE)DI28S ‘Ofasu0) |eI9LO 0JeWI0S
OrMgvyl 3d OLNINND0Aa 9 OXINY

SelouspIAg
oA sojonpo.d

sopeladsg
sopejjnsay

ouluwa}
ap eyoa4

3|qesuodsai ealy

SapepIAROY

eiofaw ap ajqudassns ojoadsy

‘ON

A SINYOINI 3d SOAVAIYAA ‘S0J14123dS3 OWO0D SOAVYII4ISYTI VYOI 3a S3181Ld3ISNS SOLIIdSY V OLNIININDIS

ouelsandnsasd ewesdoud |

;ewel8oud |ap ofeqedy [ap cjuawndog

ap aIquoN

043ud) 3ap oiddIuniAl

SYNY3LX3 SINOIDVNIVAI

O¥LIN3D




B31jqNd uonun4 A ee1a129s ‘ofasucy |epo olewlod \ 7z

Orvavyl 3a OLNIIAND0A I OXINY ..\\ql /
/ 3
[¢) o =
2 m Pl o > )
g ag o o = Pe §3 . 2 552
(= =
o3 Tcas > 2 s ® E 3 S 3> s 38T r4
e m.m._.....m @ wom 8§ 5 e 2 S & £33 o
9 23 (1] [+ = =% o ] o 0 = =
b13 = Q. o [«] 0 o o3 o go
2 Se © ® o 0 @ & =2 e S 5
onelsandnsald ewelsdoid |2p a1quoON

ofeqes} ap 03U3WNI0P [ UBAY
043ud) ap oidiunip|

SVYNY3L1X3 SINOIDVNIVAI
A SINYO4NI 3a SOAVAIYAA ‘SOJI4123dS3 OO0 SOAVIIHISYTD YOI 3a S31911.d30SNS SOLI3dSY V OLNIININDIS

WoEANE

O¥LN3D




e21]qnd uoun4 A elie1a1as ‘ofasuo) |eRO 0lewI04
Orvawvyl 3d OLNIWND20A a OXINV

SBIoUapIAT
o/ sojonpoid

sopeladsy
sope)jnsay

oujwia}
ap eysad

ajqesuodsau

ﬂﬂ&

Japuaidwg
B SaU0I29y

BIOPBRUIPIOOD BALY

eiofaw ap
a|qudaosns ojoadsy

‘ON

oueysandnsald ewelsdosd |9p 2iqWON
ofeqes} ap 03UWNIOP e BUBAY

043ud) ap oidPIun|Al

SYNY3ILX3 SINOIVNIVAI

A SINYO4NI 3d SOAVAIY3A ‘STTYNOIDNLILSNI OWO0D SOAVIIHISYT) VYOI 3d $318911d30SNS SOLI3dSY V OLNIININD3S

O¥LNID

A -

> m--ﬂ.n““, ¥

wpagl el Ll
Civ=




e21j0Nd UOPUNS A B1IB}313S ‘0fasuo) [eRYO Olew.Iof

Orvavyl 3a OLN3IWNJ0A 3 OX3ANY " e
/ /
.._.\ J.
a iy
o & o 8 o -
o a3 = o o e
@ Zo & 28 29 me 3 | & oy S @
(] o0 > a2 o0 o o 1 3 b 1
3 ceo 2 ®5 o gl s o a > 23538 Zz
EEL s 38 5§ = |gs | &3 58 |53 | ¢
o 855 a Sa 2o o 0 2 o sZ3
3 o g§3 ® ” 'S o 9 3 m o 9 o
& & o 5 ® o
®
g o
oueysandnsaud ewesdold |ap aiquioN

ofeqeu) ap oUaWNIOP | BJUBAY
043u3d) 3p oiduniAl

SVYNY3ILX3 SINOIDVNMIVAI
A STINYO4NI 30 SOAVAIYAA ‘STTYNOIINLILSNI OO0 SOAVII4ISY1D VYOI 3d S3191Ld3ISNS SOLIIdSY V OLNIININDIS

O¥LN3D




X Jauod :BION

Rl Rls el 1212 IE IR 12 (% I=
S| = m. S 3|8 ole .m & W 2 ,m = I
) w = by EASE s m (=} L] = c Ak ol
s |~ |2|a 5|2 =|E 2 s |2 |2 |7
= e rt (=]
(s)seruelsu) = 2 212 S|B |= |8 |2 |3 |°
o ale a|o ) o 0, =
o seppuapuadag (] W = a 3 g
(s)e| ap (s) a1quon o 3 =S
o] e fe
ot
ugpedyed a
NS 2p OAIOW [3P UQIBIPISAT % (Wsv) oN BWi)
© eiofows ap 2jqndadsns opadsy
(seppueisui o sepuapuadap m_ua_w“wﬂwﬂ_“c“umu (dd oo_u_w_o_n
4 (]
selj0) |euaweussgnaiau sapepiun) |euoianiasuy SYap odiL ho”co”.um_w oma.
3 |euopNSULIBIU :
PP P NEY 2 02ypads3 NSY |B UQIINGLIUOD)
peploud

:ugpnjos A ojuauwndas ns ua SOPEIIN|OAU) SBI0JIY

:UQIDBJOQE|D 3P eYI34

uQIIEN|BAT B| 3P 2AGUION

ewelfoid |op oleges) ap ojuswnloq
epuapuadap e| ap aiquion

SYNY3ILX3I SINOIDVNIVAI A STNHOANI 3@ SOAVAINIA VYOI 3a S3191Ld3IISNS SOLIIJSY ¥ OLNIININDIS

(WSv) vHOrIN 30 S3191Ld3ISNS SOLIIJSY 3A NOIDYIIHISYID

O¥LNID




UNIDAD DE EVALUACION DEL
DESEMPENO 2018-2021

et CENTRO | 2021 AfodeLa Independencia»

« ENERGIA -

Términos de Referencia (TdR)

Evaluacion de Consistencia y Resultados, Evaluacion Especifica de
Desempefio de Programas Presupuestarios del Municipio de Centro del
Ejercicio Fiscal 2020.
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PRESENTACION

El H. Ayuntamiento de Centro para el periodo constitucional 2018-2021 realiza trabajos
encaminados para que en el marco de la Gestién para Resultados (GpR) se evaluen las
politicas publicas y la planeacién del desarrollo, las cuales deben orientar el gasto publico y
sus programas al logro de objetivos y metas. Los resultados deberan medirse objetivamente a
través de indicadores relacionados con la eficiencia, eficacia, economia, calidad e impacto
social.

Debido a lo anterior, se elaboran los Términos de Referencia del Municipio (TdR) de Centro,
el cual evaluara la ejecucion de los programas y presupuestos de las dependencias y
entidades municipales con base en el Sistema de Evaluacion del Desempefio.

El PAE 2021 y los Términos de Referencia del Municipio tendran efecto en los recursos
ejercidos por el H. Ayuntamiento Constitucional de Centro, en programas, acciones y
proyectos de alcance municipal y seran coordinados por la Unidad de Evaluacion del
Desempefio Municipal, en correspondencia de los ambitos de su competencia, de la misma
manera seran de observancia obligatoria para todas las dependencias y entidades de la
Administracién Municipal y deberan ser ejecutados en los términos y tiempos establecidos en
el presente documento.
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Términos de Referencia (TDR) 2021 Municipio de Centro
OBJETIVOS

Objetivo general

Llevar a cabo la Evaluaciéon de Consistencia y Resultados, y Evaluacion Especifica de
Desempefio de Programas Presupuestarios del Municipio de Centro del Ejercicio Fiscal 2020,
con la finalidad de generar informacion que retroalimente la mejora de la ejecucion de los
Programas Municipales en beneficio de los habitantes de Centro.

Objetivos especificos

1.- Definir la evaluacién que se llevara a cabo durante el ejercicio 2021 para conocer el
desempefio institucional y generar informacion util para la toma de decisiones, asi como
atender los aspectos susceptibles de mejora e impulsar la transparencia y rendicion de
cuentas.

2.- Analizar la capacidad institucional, organizacional, y de gestién, asi como una valoracion
sistematica del desempefio de los programas presupuestarios del Municipio de Centro del
ejercicio fiscal 2020, EO10 Agua Potable, E011 Drenaje y Alcantarillado, E073 Recoleccion,
Traslados y Disposicion Final de Residuos Sélidos, EQ074 Mantenimiento y Limpieza a
Vialidades y Espacios Publicos, y E075 Servicio de Alumbrado Publico, programas que
representen la prestacion y alcance a la poblacién de los servicios municipales basicos
previstos en el articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

3.- Mostrar el avance en el cumplimiento de los objetivos y metas establecidas de los
programas presupuestarios mediante el andlisis de indicadores de resultados, de servicios y de
gestion.

4.- Reportar los datos de un programa presupuestario de un ejercicio fiscal, mediante un
informe y reporte ejecutivo para dar seguimiento a los avances de compromisos de mejora de
acuerdo al PAE 2021.

1
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RESPONSABILIDADES Y COMPROMISOS

De la Unidad de Evaluacién del Desempeiio de Centro

La contratacion, operacién y supervision de la evaluacion se desarrollaréa bajo la coordinacion
de la Unidad de Evaluacion del Desempeiio del Municipio de Centro:

1) Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora toda la documentacion necesaria para
llevar a cabo el estudio, asi como las bases de datos en lo referente a la informacion bajo
responsabilidad de la misma, asi como coadyuvar en la informacién que proporcionen las
Unidades Administrativas responsables de los programas presupuestarios a evaluar.

2) Verificar la confiabilidad de la informacion suministrada por ella y por las unidades relativas
a los programas.

3) Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que de la revision
resulten, a fin de que sean incorporados por el evaluador en la version final del informe.

4) Otorgar las facilidades necesarias para que, en caso de realizar puntualizaciones, aclarar
dudas o seguimientos especificos de informacion, los responsables de los programas puedan
ser entrevistados por el Evaluador Externo (EE).

5) Revisar que los informes de evaluacién generados por el EE, cumplan con lo definido en
los Términos de Referencia (TdR).

Del Evaluador Externo

Ademas de la calidad del estudio y el cumplimiento de los presentes Términos de Referencia,
la instancia evaluadora es responsable de:

1) Dar cumplimiento con lo dispuesto en los presentes Términos de Referencia bajo los
tiempos previstos en el Contrato o Convenio que se genere, con el proposito de llevar a cabo
la evaluacion.

2) Definir con puntualidad a través del Contrato o Convenio las caracteristicas, condiciones y
recursos especificos involucrados, por el servicio a prestar para llevar a cabo la evaluacion.

3) Presentar informe(s) de evaluacion, acompafado(s) de un escrito en hoja membretada Yy
firmada por el representante del Evaluador Externo, de acuerdo con los tiempos definidos en
el calendario de entregas, especificado en el Contrato o Convenio, acorde con el Programa
Anual de Evaluacion (PAE) 2021. /-"

-
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4) Con relacién a la difusion de resultados, los evaluadores y los coordinadores deben estar
disponibles para reuniones y/o eventos especiales requeridos por la parte contratante,
incluyendo la asistencia a la unidad coordinadora de la evaluacion en caso de ser
convocados, aun después de concluido el contrato.

5) Se hara cargo de los servicios y transporte que se requieran para el estudio; asimismo, del
pago por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento del personal profesional, técnico,
administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecucion de la evaluacion y
operaciones conexas.

METODOS POR EMPLEAR
Descripcién

La metodologia de evaluacién contenida en estos Términos de Referencia, tienen como base
algunos de los términos emitidos por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL); y de acuerdo con las necesidades de informacion que requiere
el Municipio de Centro, a través de la Unidad de Evaluacién del Desempefio, fueron
adecuados algunos aspectos y temas de analisis.

Esta metodologia es de caracter enunciativo en los TdR, mas no limitativa, para cumplir con
los objetivos que persigue la Evaluacion de Consistencia y Resultados, y Evaluacion
Especifica de Desempefio de Programas Presupuestarios del Municipio de Centro del
Ejercicio Fiscal 2020, de tal forma que contribuya a la mejora de la ejecucion de los
Programas Municipales; esto es, a nivel estratégico y con ello, mejorar la gestion orientada a
resultados.

Se deberan considerar los Lineamientos para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios y Politicas Publicas del Estado de Tabasco, emitidos por el Consejo Estatal
de Evaluacion.

La instancia evaluadora elaborara los instrumentos que se consideren pertinentes para la
evaluacion y los presentard a la Unidad de Evaluacién del Desempefio del Municipio de
Centro para su aprobacion.

El Evaluador Externo debera considerar dentro del proceso de la evaluacién el Modelo de
Términos de Referencia para la Evaluacién Especifica de Desempefio, y los Términos de
Referencia de la Evaluacion de Consistencia y Resultados, vigentes, emitidos por eI\Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

ralongacion Pased Tab Py Tl '_ '| ] 2000 CP. BBOES . Pégina 6 de 12
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Caracteristicas

Evaluacion de consistencia y resultados: Analiza la capacidad institucional, organizacional
y de gestion de un programa. Esta evaluacion puede efectuarse a partir de los dos afios de la
creacion del programa. La Evaluacion contiene seis temas;

1. Diseno.

2. Planeacion estratégica.

3. Operacion.

4. Cobertura y focalizacion.

5. Percepcion de beneficiarios.

6. Resultados.

Evaluacion especifica de desempeiio: valoracion sintética del desempefio de los programas
presupuestarios durante un ejercicio fiscal. Esta evaluacion muestra el avance en el
cumplimiento de los objetivos y metas programadas de los programas mediante el analisis de
indicadores de resultados, de servicios y de gestion; asi como, con base en una sintesis de la
informacién entregada por las unidades responsables de los programas. La evaluacion
Especifica de Desempefio reporta datos de un ejercicio fiscal de los programas mediante un
informe y un reporte ejecutivo que integra los siguientes temas:

1. Resultados. Avance en la atencion del problema o necesidad para el que fue creado el
programa.

2. Productos. Avance en la entrega de bienes y servicios a la poblacién beneficiaria y el
ejercicio el presupuesto.

3. Presupuesto. Cambios en los recursos ejercidos por el programa en el ejercicio fiscal
\ evaluado y anterior.

4. Cobertura. Definicion y cuantificacion de la Poblacion Potencial, Objetivo y Atendida, asi |
como la localizacién geografica de la Poblacién Atendida. | \

5. Seguimiento de aspectos susceptibles de mejora. Avance en los compromisos de mejora
que definen los programas a partir de las evaluaciones.

A - | .
/) \/
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REQUISITOS DE PRESENTACION DE INFORME DE LA EVALUACION

Informes resultados de la evaluacion 2021

1.- Informe final de la Evaluacién Consistencia y Resultados, y Especifica de Desempefio de
programas presupuestarios del Municipio de Centro del ejercicio fiscal 2020.

El informe final de evaluacion se debera elaborar con fuente Arial, tamafo 11, interlineado de
1.5, parrafo justificado, numeracion al pie de pagina, y referencias al pie de pagina con fuente
Arial, tamafio 9, en parrafo sencillo y justificado. Los margenes derecho, inferior e izquierdo de
la pagina se establecen a 2 centimetros cada uno, quedando el margen superior en formato
libre, de acuerdo con la extension del nombre del programa sujeto de evaluacion y los
logotipos/escudos correspondientes.

2.- Resumen ejecutivo.

3.- Difusién de los resultados de la Evaluacion Consistencia y Resultados, y Especifica de
Desempefio con base en el formato del CONAC.

4.- Ficha técnica. Se relaciona con informacién de los evaluadores.

La Entidad evaluadora deberd presentar un informe final de evaluacion, en donde se
expongan los resultados de la evaluacion especifica de cada programa presupuestario, de
acuerdo al contenido establecido del presente documento. El informe final, resumen ejecutivo,
difusién de los resultados y la ficha técnica se deberdn entregar en 3 juegos impresos y en
version digital (PDF) en CD rotulado.

El contenido de los informes que presenten las entidades evaluadoras externas debera
cumplir con lo dispuesto en el articulo 80 de la Ley de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria del Estado de Tabasco y sus Municipios.

Asimismo, con el fin de lograr informes de evaluacién de calidad, la UED debera colaborar en
todo momento con la entidad evaluadora externa, proporcionando informaciéon como insumo
para la investigacion y objetivo de la evaluacion.

Todos los informes de resultado de evaluacion deberan contener un apartado de
recomendaciones derivadas de los hallazgos de la evaluacion, relacionadas en orden de
importancia para la consecucién de las mejoras.

Las recomendaciones deberan contemplar un objetivo de mejora, y un analisis breve éwerca\/
de las implicaciones segun el tipo de evaluacion: técnico — operativas, financiero -
presupuestales, y juridico — normativas, que representen su implementacion. /
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Términos de Referencia (TDR) 2021 Municipio de Centro
De forma especifica se solicita que los informes finales contengan lo siguiente:

Resumen ejecutivo

Este documento es un breve andlisis de los aspectos mas relevantes de los resultados de la
evaluacion, con el fin de presentar de manera esquemdtica las fortalezas, debilidades,
hallazgos, amenazas, oportunidades, conclusiones y recomendaciones de los temas
analizados en la evaluacion. Por lo cual, el esquema minimo de presentacion es el siguiente:

1. Presentacion

El Fondo fue creado por el Ejecutivo Federal en para enfrentar uno de
los problemas mas agudos de la realidad mexicana: la pobreza y la desigualdad extrema.
Igualmente, fue creado para fomentar el desarrollo de las regiones menos favorecidas y para
disminuir las brechas entre regiones. Por ello, los recursos asignados por este fondo se
destinan a programas y proyectos de inversion en infraestructura y su equipamiento, con
impacto en el desarrollo de la region.

2. Principales hallazgos

Durante los ainos " , , Se invirtieron recursos por en

proyectos, destacando su aplicabilidad en los servicios:
La evaluacién del fondo ha permitido detectar diversas limitaciones que es preciso atender
para elevar su eficiencia y sobre todo para que sea un instrumento eficaz para la disminucion
de la pobreza y rezago social; destacando:

3. Informacién estadistica

Ao Nimero de Proyectos Monto Total

4. Sintesis de la conclusién general \

a) Describir los resultados/impacto social segun el caso apoyado por el fondo. \‘

b) Limitaciones.
c) Sobre los mecanismos internos de asignacion de recursos, si cumplen en general con las
reglas administrativas del fondo y las propias de cada ayuntamiento. .

d) Sobre los procesos y tramites para asignar, administrar y comprobar el uso de recursos.
5. Principales problemaéticas y acciones de mejora /

4

6. Conclusion y recomendacion F 8
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Informe Final

Como resultado de la evaluacién, se generara un Informe Final, el cual se estructurara de la
siguiente manera:

Resumen ejecutivo

indice

Introduccién

. Antecedentes

Caracteristicas del Fondo

Diseno

Planeacion estratégica

Cobertura y Focalizacion

Resefia de la administracion y operacion del Fondo
Descripcion de los mecanismos de asignacion y supervision

Il. Analisis FODA

(]

Ambiente Interno (Fortalezas y Debilidades)
Ambiente Externo (Oportunidades y Amenazas)

lll. Resultados

L]

Problematicas detectadas

Datos estadisticos obtenidos

Percepcion de la poblacion objetivo sobre el impacto de los proyectos o
programas instrumentados con recursos del Fondo

IV. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones y Recomendaciones generales

Hallazgos y oportunidades de fortalecimiento

Propuestas de acciones a considerarse como acciones susceptibles de
mejora |
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA
Consideraciones

Los Aspectos Susceptibles de Mejora o ASM, son los hallazgos en términos de retos,
oportunidades y amenazas identificadas en una evaluacion externa, las cuales pueden ser
atendidas para la mejora de programas y proyectos.

Se basan en las recomendaciones y sugerencias sefialadas por el evaluador externo, a partir
de las cuales las areas responsables de los programas publicos se comprometen a la
realizaciéon de acciones para mejorar los programas publicos.

Los ASM identificados, deben cumplir con los siguientes criterios:
Claridad: estar expresado en forma precisa;

Relevancia: ser una aportacién especifica y significativa para el logro del Proposito del
Programa y de los componentes financiados con recursos del Fondo;

Justificacion: estar sustentado mediante la identificacion de un problema, debilidad,
oportunidad o amenaza; y

Factibilidad: ser viable de llevar a cabo, en un plazo determinado, por una o varias instancias
gubernamentales.

Asimismo, deben estar clasificados y enlistados por prioridad, de la siguiente manera:

Aspectos Especificos (AE): aquéllos cuya solucién corresponde al area administrativa
especifica responsable del programa.

Aspectos Institucionales (Al): aquéllos que requieren de la intervencion de varias areas
administrativas dentro de la misma unidad administrativa, dependencia o entidad municipal
para su solucion;

Aspectos Interinstitucionales (AID): aquéllos que para su solucion se debera contar con la—
participacion de areas administrativas ubicadas en otra unidad, dependencia o entidad
municipal; y.

Aspectos Intergubernamentales (AlG): aquéllos que demandan la intervencion del gobierno
federal (aparte del Ente Publico Estatal responsable de la ejecucién de los recursos del
Fondo) para su solucion.
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FUENTES DE INFORMACION

Las fuentes de informacion (documentos y/o bases de datos) proporcionados por los
responsables de la ejecucion de los recursos sujetos de evaluacion, se consideran como
fuentes primarias; en caso de que el evaluador haya utilizado informacion adicional para
complementar respuestas o su justificacion, tomada de sitios oficiales de internet, se

consideran como fuentes secundarias.

Unidad de Evaluaciéon del Desempefio
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Lic. Luisa Iréne Gutiérrez Mosqueda Dr. Carlos Hernan Cortes Camara
Directora de Programacion . Director de Administracion

Coordinadora de la UED Secretario Ejecutivo de la UED
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M. Aud. Carmen LeZama de la Cruz L.C.P. Olga Cristina Hernandez Pérez
Directora de Finanzas Representante Acreditada de la
Primer Vocal Lic. Perla Maria Estrada Gallegos

Contralora Municipal
Segunda Vocal de la UED
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