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Articulo 50.- La Subcoordinacion de Innovacién y Mejora Institucional, ejercera las siguientes
facultades y obligaciones:

Vi.

VI

Vil

IX.

Implementar, en coordinacion con las areas de la administracion municipal, los
proyectes de simplificacion administrativa que permitan agilizar tramites, reducir
costos, mejorar y satisfacer los requerimientos ciudadanos;

Presentar a la Coordinacién los proyectos, estudios y diagnésticos viables en cuanto
a modernizacion y calidad;

Estrechar vinculos con las instancias estatales, federales y de la iniciativa privada,
a fin de identificar los procesos de mejora en la esfera municipal, de acuerdo a las
mejores practicas nacionales e internacionales;

Sugerir metodologias y participar en la evaluacién de resultados de las politicas
publicas que emprenda el Ayuntamiento;

Integrar una base de datos con informacion y enlaces de dependencias federales
que destinan recursos a proyectos especiales;

Instrumentar estrategias que fortalezcan la ejecucién de los proyectos de las
diversas areas del Ayuntamiento y su vinculacién efectiva con la instancia estatal
competente;

Coadyuvar con las dependencias municipales en la elaboracion y ejecucion de los
planes de calidad, mejora continua, redisefio de procesos, simplificacion
administrativa, medicién y evaluacion de la gestion plblica;

Elaborar reportes periédicos de las actividades, propuestas y apoyos gue se
trabajen en el &rea; y

Las demas gue determine el Coordinador.

Articulo 51.- Para su adecuado funcionamiento, la Subcoordinacién de Innovacién y Mejora
Institucional, se auxiliaré del Departamento de Politicas Publicas y Administracién del Monitor
Ejecutivo Gubernamental.

Articulo 52.- La Subcoordinacién de Desarrollo Organizacional ejercerd las siguientes facultades
y obligaciones:

l.

Actuglizar y proponer manuales, reglamentos, cédigos y demas documentos

normativo-administrativos del Ayuntamiento para contribuir a ordenar la actuacion
de las dependencias, previa revisién de |a Direccion de Asuntos Juridico, asi como
las funciones y objetivos de los servidores publicos para un mejor desempefio
institucianal;

Analizar y proyectar acciones de mejora en las unidades administrativas, con la
finalidad de renovar los espacios para mejorar la atencion al ciudadano;
Proponer los procesos de atencion congruentes con la reduccién de tiempos,
costos y tiempos de traslado;

Proponer estudios de redisefio y reingenieria de procesos, privilegiando la
agilizacién y simplificacién tanto operativa como administrativa;

Diseflar e implementar las infografias ilustrativas acerca de los servicios més
demandados por el ciudadano, con la finalidad de orientarlo y proporcionarie
informacién confiable;




