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1. Presentacion

El proceso de la aplicacién de la Armonizacion Contable, el Presupuesto basado en Resultados (PbR) y
el Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), son componentes importantes que apoyan al sistema
nacional de planeacion democratica.

La participacion ciudadana en la orientacion del gasto publico, se complementa con el uso eficiente y
transparente en su aplicacion. La evaluacion es la practica gobierno-ciudadania que vincula ambos
momentos de la democracia participativa: qué se requiere y como se hizo.

En virtud de la calendarizacion para aplicar la evaluacion del desemperio que obliga a su realizacion en
2015 y su coincidencia con el tercer afio del gobierno municipal, resulta de interés su aplicacion practica
como parte del quehacer gubernamental. Esta ultima se inicié con la consulta y foros ciudadanos, que
guiaron las acciones de la administracion municipal, corresponde ahora evaluar los resultados.

El presente programa, es un inicio dentro de la cultura de la Gestidon para Resultados (GpR). La
experiencia recogida apoyara la implementacion de evaluaciones posteriores. El propodsito es la
busqueda de como mejorar y hacer eficiente la gestidn municipal, para que los recursos publicos se
reviertan a la sociedad en obras y servicios de calidad.
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2. Marco juridico

De conformidad con el Acuerdo 1 del Consejo Nacional de Armonizacion Contable CONAC,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2013, establece que el presente ano
los municipios deberan incluir como parte de la cuenta publica los resultados de la evaluacion del
desempeno.

La Ley General de Contabilidad Gubernamental en el Articulo 54 establece que la informacién
presupuestaria y programatica que forme parte de la cuenta publica, debera incluir los resultados de
la evaluacion del desempeio de los programas, para lo cual se deberan utilizar indicadores que
permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi
como vincular los mismos con la planeacion del desarrollo. El articulo 79 de esta misma Ley a la
letra dice “los entes publicos deberan publicar en sus paginas de internet a mas tardar el ultimo dia
habil de abril su programa anual de evaluacién, asi como las metodologias e indicadores de
desempeno”; asimismo establece que a mas tardar 30 dias posteriores a la conclusion de la
evaluacion se deberan publicar los resultados e informar sobre las personas que realizaron dichas
evaluaciones.
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3. Consideraciones generales

3.1. La aplicacion en Centro del PbR y el SED para el aio 2015, tenian avances previos en materia
de la GpR. Los mas destacados a considerar son:

a)

La integracién de 21 Matrices de Indicadores de Resultados (MIR), 2013. Las cuales se
entregaron en julio de ese ano, para su revision y recomendaciones, al Consejo Estatal de
Evaluacién CEE, con fundamento en la fraccion V del Articulo 16 Bis y el primer parrafo
del Articulo 16 Ter, de la Ley de Planeacion del Estado de Tabasco, en el Decreto 142
publicado en el Periddico Oficial del 2 de noviembre de 2011.

Previamente se habia realizado un seminario sobre el Método de Marco Loégico, impartido
por el Dr. Jorge Rosas de la Universidad Juarez Autonoma de Tabasco. Asimismo, se
tuvieron reuniones con las diferentes areas responsables en el Municipio de operar los
programas presupuestarios para elaborar las MIR mencionadas.

En el afio 2014, el Organo Superior de Fiscalizacién, OSFE, se propuso homologar las
MIR de los 17 municipios de Tabasco. Con este motivo organizé talleres de capacitacion,
discusion y elaboracion de las MIR homologadas para todos los municipios. En el caso de
Centro resultoé en la actualizacion de siete MIR, las cuales se subieron al Sistema Alfa del
CEE, en julio de 2014, conforme al Articulo 16 Ter antes citado. (Anexo 1)
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En atencidén a las recomendaciones del CEE y en preparacion para aplicar el PbR y el SED de
2015, se realizd6 un curso-taller de capacitacion sobre el Sistema de Evaluacién del
Desempenio, del 24 al 31 de octubre de 2014, con la participacion de las dependencias del
Ayuntamiento responsables de operar los programas presupuestarios. (Anexo 2)

Asimismo, se siguio trabajando con diferentes dependencias del Ayuntamiento en la revision y
en su caso modificacion de las MIR correspondientes. Debido a que el avance de la
homologacion de las MIR promovido por el OSFE, solo significé para Centro siete programas
presupuestarios. Por lo que se considerd conveniente continuar en forma independiente, en
tanto reinicia el OSFE la integracién de las MIR homologadas.

De las reuniones que ha promovido el CEE con motivo de apoyar a los municipios en la
implementacion de la evaluacion del desempefio, el municipio de Centro determiné que su
Unidad Responsable para coordinarla, sean la Direccion de Programacion con apoyo de la
Contraloria. Al respecto, mediante oficio num. PM/DP/001582/2015, de fecha de 27 de marzo
del presente ano, se notificd al Lic. Amet Ramos Troconis, Secretario de Planeacion vy
Finanzas del Gobierno del Estado y Presidente del CEE, que el enlace institucional ante ese
Consejo es el titular de esta Direccion y el enlace operativo el titular de la Contraloria.(Anexo 3)

En anos anteriores se venia elaborando el Presupuesto de Egresos Municipal similar al
Programa Operativo Anual (POA). Sin embargo, derivado de la implantacion del Presupuesto
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basado en resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion de Desemperio (SED), se establecié
en concordancia con los tiempos del proceso de armonizacion contable, que a partir del
presente afno 2015 el Programa Operativo Anual de los municipios, debera tener su propia
estructura y vinculacion tanto con el Plan Municipal de Desarrollo en cuanto a contenido, como
con el Sistema de Evaluacién de Desempefio, respecto a la forma. Es decir, habra que tener
objetivos, estrategias, lineas de accidn, indicadores de desempefio y metas a cumplir, para que
al finalizar el ejercicio fiscal 2015, se pueda evaluar si la meta fue en el sentido de cumplir con
el objetivo previsto.

En este sentido y con la finalidad de cumplir la normatividad del PbR y el SED. El Presupuesto
de Egresos de Centro aprobado por el Cabildo para el ejercicio fiscal 2015, en su Anexo 2,
incorpora los indicadores de desempefio por programa presupuestario, su método de calculo y
la meta correspondiente. (Anexo 4)

El Municipio de Centro participio en el diagnéstico llevado a cabo por la Secretaria de Hacienda
y Crédito Publico a través de la Unidad de Evaluacion del Desemperio (UED) de la
Subsecretaria de Egresos, quien lleva acabo el avance en la implementacion del PbR-SED en
las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
dentro de los resultados de este diagnostico se detecto que la mayor debilidad del Municipio es
en cuanto a los indicadores de desempefo, resultados alcanzados en las evaluaciones y su
difusion.
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4. Objetivos

|.  Cumplir con los tiempos de aplicacion del PbR y el SED, conforme a la legislacion vigente.
Il. Evaluar las metas fijadas en el Presupuesto de Egresos Municipal 2015.

lll.  Avanzar y ganar en experiencia en la implementacion de la Armonizacion contable. Fomentar
una cultura de la administracion publica municipal en base a la gestion para resultados.

V. Sentar las bases de un proceso integral, gradual y util para apoyar las decisiones en materia
presupuestaria y planeacion estratégica municipal.

V. Definir los parametros del afio base para la mejora de los programas presupuestarios.
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5. Estrategias y lineas de accidn

5.1. Avanzar en el cumplimiento de la gestion para resultados.

a) Presupuesto de Egresos Municipal 2015. Su anexo 2, incluye la relacion de programas
presupuestarios con sus indicadores de desempefio y métodos de calculo respectivos.

b) Adecuacion del POA 2015. Al cual se le integraran el indicador de desempefio y la
meta correspondiente. (Anexo 5)

c) Asistir a las reuniones de asesoria y coordinacion de trabajo, para la evaluacién del
desempefio, que realiza el Consejo Estatal de Evaluaciéon (CEE).

5.2. Involucrar a las direcciones y coordinaciones de la administracion municipal en el SED.

a) Convocar a reuniones de sensibilizacion sobre el cumplimiento del SED.

b) Realizar, con base en un calendario de reuniones, asesorias a las dependencias y
coordinaciones en relacion al cumplimiento de los indicadores de desempefio de sus
programas presupuestarios. (Anexo 6)

c) Propuesta de formato para monitorear el comportamiento trimestral o semestral, de los
indicadores de desempenio, de cada dependencia y coordinacion. (Anexo 7)

d) Difundir a la comunidad las acciones en materia del PbR-SED.
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5.3. Dar seguimiento al cumplimiento de las metas.

a) Con base en los formatos para monitorear el desempefio de las dependencias
municipales, llevar un registro y control sobre la evaluacion del desempefo municipal.

b) Reporte al Presidente Municipal y al Secretario del Ayuntamiento del comportamiento
de la evaluacion del desempernio.

c) Proponer acciones correctivas en los programas que tengan desviaciones significativas
en relacion a las metas a cumplir.
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6. Evaluacion externa.

Con motivo de que las acciones del gobierno municipal tengan valor social ante la comunidad, es
necesario conocer su impacto hacia la misma.

La etapa de evaluacion es importante en el sistema nacional de planeacion democratica. El mejor
evaluador es el ciudadano, en particular en lo referente a los servicios basicos municipales.

En principio y de acuerdo a las posibilidades financieras del municipio, se prevén evaluar los
siguientes programas presupuestarios:

a) Recoleccion, traslado y disposicion final de residuos solidos
b) Mantenimiento y limpieza a vialidades y espacios publicos
c) Servicio de agua potable

d) Drenaje y alcantarillado

e) Servicio de alumbrado publico

f) Urbanizacion

g) Fomento a la educacién

h) Infraestructura para drenaje y alcantarillado
i) Infraestructura de agua potable

10
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El tipo de evaluacién a realizar y de acuerdo a las recomendaciones del CEE, corresponderia la
Evaluacién de Consistencia y Resultados.

La evaluacion se realiza mediante un analisis de gabinete con base en informacion proporcionada
por la dependencia o entidad responsable del programa, asi como informacion adicional que la
instancia evaluadora considere necesaria para justificar su analisis.

No se descarta hacer evaluaciones de impacto.

11
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7. Calendario.

Estrategias Fechas

Avanzar en el cumplimiento de la gestion para Aprobado por Cabildo en diciembre
resultados.

1 . 2014. Publicacioén en el Periddico Oficial
!Dresupl'Jes.to de Egresos Munlcmial 2015, que del Estado, primeros meses de 2015
incluye indicadores de desempeno.

5 Involucr_ar.a. las dependencias y coordinaciones Enero y febrero 2015
del municipio en el SED.
Elaborar el Programa Anual de Evaluacion y _
3  |darlo a conocer mediante la pagina del municipio Abril 2015
en internet.
Abril y mayo;
4 Dar seguimiento al cumplimiento de las metas Julio y agosto;
Octubre de 2015
: Junio y julio, o
5 Evaluaciones externas

septiembre y octubre

12
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8. Anexos.

1. Matrices de Indicadores para Resultados 2015. Homologadas con los municipios.

2. Lista de asistencia y entrega de reconocimientos del curso-taller. “Sistema de Evaluacion
del Desempefio”.

3. Oficio de enlaces institucional y operativo ante el Consejo Estatal de Evaluacion.
4. Anexo 2 del Presupuesto de Egresos Municipal 2015.
5. Formato para adecuaciones del POA 2015.

6. Calendario de reuniones con dependencias y coordinaciones. Orden del dia y lista de
asistencia.

7. Formato para dar seguimiento a la evaluacion en base a indicadores de desempeno.

13
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Mejorar el bienestar y calidad de vida de los Nombre Eficacia en la Prestaci6n de Servicio de Agua La ciudadania cuida y hace buen uso del

habitantes mediante el la prestacion del Potable sistema de agua potable
servicio de agua potable mejorado.

Definicién EI Indicztadc;r II\(Iidg los L}?fe,\st.’ultalciot's de Una

ncuesta Aplicada a Una Muestra e
Estadistica de Viviendas Que Indican Que Nombre sizgsgdgggdﬁ;/t?é:acmn de Encuesta a

Tipo Estratégico

Dimension Calidad Area Responsable Contraloria Municipal

Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El Indice de Disponibilidad de Agua Potable
Se Obtendra por Medio de Una Encuesta de
Una Muestra Estadistica Que Indiquen
Cuantos Dias a la Semana Cuentan con
Agua Potable Entre en Total de las
Viviendas Que Se Encuesten.

IDAP=TVAPTD/TVSAP

IDAP=INDICE DE DISPONIBILIDAD DE AGUA
POTABLE

TVAPTD=TOTAL DE VIVIENDAS QUE CUENTAN
CON AGUA POTABLE TODOS LOS DIAS
TVSAP=TOTAL DE VIVIENDAS CON SERVICIO DE
AGUA POTABLE

2014

Anual

Unidad de Analisis

Muestra Estadistica de la Poblacién

Cobertura y Desagregacion

Geografica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Los habitantes del municipio reciben el Nombre indice de Cobertura de Agua Potable Los ciudadanos cumplen oportunamente
servicio de agua potable mejorado con el pago de sus contribuciones del agua
Definicién El Indicador Mide la Cobertura de las Redes
de Agua Potable Nombre Andlisis Estadisticos del Inegi Vivienda
Tipo Estratégico
Dimensién Eficacia Area Responsable g;)rc]v:iipn?;:ﬁg del Sistema de Agua y
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El indice de Cobertura Se Obtiene Mediante
el Total de Viviendas Que Cuentan con el
Servicio de Agua Potable en el Municipio
Entre el Total de Viviendas del Municipio y
de Acuerdo a las Estadisticas del Inegi

IC=TVCSA/TV

IC=INDICE DE COBERTURA

TVCSA=TOTAL DE VIVIENDAS QUE CUENTAN
CON EL SERVICIO DE AGUA POTABLE
TV=TOTAL DE VIVIENDAS

2014

Anual

Unidad de Analisis Viviendas
Cobertura y Desagregacion
Geogréfica

Municipal
Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Después del Término del

Ejercicio
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente Cl.Sistema de bombeo en las redes de Nombre indice de Distribucion Que los cuidanos no manipule las valvulas
distribucion eficientado de paso en las vialidades
Definicién El Indicador Mide en indice de Distribucion
ge Aguat Tralta(;ea ala %oblacmn con Nombre Reportes Estadisticos de los Operadores
€Specto a la Requerida del Sistema y Estadisticas del Inegi
Tipo Gestién
Dimensién Calidad Area Responsable g;)rc]v:i:pn?;:ﬁg del Sistema de Agua y
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El indice de Distribucién Se Obtendra
Comparando los Metros Cubicos
Abastecidos en el Municipio Entre los Metros
Cubicos de Agua Que Deberian Ser
Abastecidos en el Municipio Realmente

ID=M3A/M3N

ID=INDICE DE DISTRIBUCION
M3A=METROS CUBICOS ABASTECIDOS
M3N=METROS CUBICOS NECESARIOS

2014

Anual

Unidad de Anélisis Agua Distribuida

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Después del Término del

Ejercicio
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | C2.Agua tratada Nombre indice de Potabilidad Que la ciudadania respeta las lineas de
conduccion y no realice toma clandestinas.
Definicién El Indicador Mide _If’:l Potabilidad_ del Agua
Desde la Percepcion del Usuario Nombre Resultado de Evaluacién de Encuesta a
Muestra Estadistica

Tipo Gestién
Dimensién Calidad Area Responsable Contraloria Municipal
Ambito Servicios Disponibilidad Publica
Metédo de Célculo  La Potabilidad del Agua Potable Se Unidad de Andlisis Muestra Estadistica de la Poblacion

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Obtendra por Medio de Una Encuesta
Ciudadana de Una Muestra Estadistica
Donde Se Obtenga el Total de Viviendas
Que Cuentan con Agua Adecuadamente de
Acuerdo a la Percepcion Ciudadana Entre el Estatal
Total de Viviendas Que Cuenten con Este
Servicio

IP= TVCAN / TVSAP

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica

Periodicidad Anual

P = INDICE DE POTABILIDAD

TVCAN = TOTAL DE VIVIENDAS QUE CUENTAN
ggyEE%%AAfBEELAg?SMENTE POTABLE DE Fecha de Publicacion 9(_) Dl'_a_s Después del Término del
TVSAP = TOTAL DE VIVIENDAS QUE CUENTAN Ejercicio

CON SERVICIO DE AGUA POTABLE

POR POTABILIDAD SE ENTENDERA QUE EL
AGUA DEBE SER INCOLORA, INODORA E
INSIPIDA DESDE LA PERCEPCION DEL USUARIO
0

2014

Anual
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Al1.C1.Brindar mantenimiento de los equipos y Nombre Porcentaje de Cumplimiento Que el proveedor y los operadores del
de lared sistema cumplan con las normas,
especificaciones técnicas y contractuales.
Definicién . . .
Mide eI_Nl_veI de Cum_pllmlento en los . Nombre Reportes Estadisticos de los Operadores
Mantenimientos Realizados en los Equipos y del Sistema
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacion del Sistema de Agua y
Dimension Eficiencia Saneamiento
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El Porcentaje de Cumplimiento Respecto Al
Mantenimiento Se Obtendra del Nimero de
Mantenimiento Que Se Realizan Al Final del
Ejercicio Entre el NUmero de
Mantenimientos Que Se Tengan
Programados Realizar en el Afio

PC=NMR/NMP X 100

PC= PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
NMR=NUMERO DE MANTENIMIENTOS
REALIZADOS

NMP=NUMERO DE MANTENIMIENTO
PROGRAMADOS

2014

Anual

Unidad de Anélisis Reportes de Mantenimientos

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Después del Término del

Ejercicio
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043002010
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad A1.C2.Adquisicion de insumos Nombre Eficiencia en la Ejecucion del Proyecto El proveedor cumple con la el tiempo de

entrega establecido y oportunamente

Definicién El Indicador Permite Conocer el Grado de

Eficiencia con Que la Ur Ejecuta el Proyecto Nombre Resultado de Evaluacion de Encuesta a

Muestra Estadistica

Tipo Gestion

Dimensién Eficiencia Area Responsable Contraloria Municipal

Ambito Servicios Disponibilidad Pablica

Metodo de Célculo  La Eficiencia en la Ejecucion del Proyecto Unidad de Analisis Muestra Estadistica de la Poblacion

Se Obtendra Comparando las Metas Fisicas

Realizadas Entre las Metas Fisicas .
Cobertura y Desagregacion

Programadas e
9 Geogréfica
Municipal
Periodicidad Anual
Algoritmo EEP= (MFR / MFP) X 100
EEP= EFICIENCIA EN LA EJECUCION DEL
PROYECTO
MFR= METAS FiSICAS REALIZADAS s . . P
MFEP= METAS FiSICAS PROGRAMADAS Fecha de Publicacion 90 Dias Después del Término del
Ejercicio
Valor Linea Base 0
Afio Linea Base 2014
Periocidad Anual
Periodos/Metas 1=0
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Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Mejorar el bienestar y calidad de vida de los Nombre Funcionalidad del Drenaje Que los ciudadanos no hagan mal uso del
habitantes mediante el mejoramiento del sistema de alcantarillado sanitario y
sistema de drenaje, alcantarillado y descargas domiciliarias
saneamiento del municipio Definicién El Indicador Mide en Indice de Funcionalidad
del Sistema de Alcantarillado Sanitario Nombre Encuesta Ciudadana
Donde las Viviendas con el Servicio Indican
Tipo Estratégico
Dimension Calidad Area Responsable Contraloria Municipal
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Funcionalidad del Drenaje Se Obtiene
Mediante el Resultado de Una Muestra
Estadistica a la Poblacién Que Indican Que
el Drenaje de Su Vivienda Funciona
Adecuadamente Entre el Total de Viviendas
con el Servicio de Drenaje

FD=TVDF/TVSD

FD=FUNCIONALIDAD DEL DRENAJE

TVDF= TOTAL DE VIVIENDAS CON DRENAJE
FUNCIONANDO

TVSD=TOTAL DE VIVIENDAS CON SERVICIO DE
DRENAJE

2014

Anual

Unidad de Analisis

Muestra Estadistica de la Poblacién

Cobertura y Desagregacion

Geografica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Los habitantes del municipio reciben el Nombre indice de Cobertura del Sistema de Drenaje Los ciudadanos y empresas publicas y
servicio de drenaje, alcantarillado y privadas cumplen oportunamente con el
saneamiento mejorado pago de sus contribuciones
Definicién El Indicador Mide la Cobertura del Servicio
de Drenaje Sanitario con Relacion Al Total Nombre Andlisis Estadisticos del Inegi
de Viviendas en el Municipio 9
Tipo Estratégico
. L S Area Responsable Coordinacion del Sistema de Agua y
Dimension Eficiencia Saneamiento
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El indice de Cobertura Se Obtiene con el
Total de Viviendas Que Cuentan con el
Servicio de Drenaje Entre el Total de
Viviendas.

IC=TVCSA/TV
IC=iNDICE DE COBERTURA
TVCSA=TOTAL DE VIVIENDAS QUE CUENTAN

CON EL SERVICIO DE DRENAJE
TV=TOTAL DE VIVIENDAS

2014

Anual

Unidad de Analisis

Viviendas en el Municipio Que Cuenten

con el Servicio

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente Cl.Sistemas de drenaje, alcantarillado en Nombre Eficiencia Operativa No existen eventos climatolégicos que
buen funcionamiento dafien la infraestructura
no hay lluvias atipicas
Definicién SI Indi_cadAolr Mide'l?l:je I'(\)Asistemas (Lije 5
renaje, Alcantarillado Mantengan Un Buen -
Funcionamiento O Estado de Operatividad Nombre Q;%rrrgﬁzi?gr?ldﬁ é;;mdades dela
Tipo Gestién
Dimensién Calidad Area Responsable g;)rc]v:i:pn?;:ﬁg del Sistema de Agua y
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Eficiencia Operativa Se Obtiene del Total
de la Capacidad Operativa del Sistema de
Drenaje Entre el Total de la Capacitad
Instalada

EO=CO/CI X 100

EO=EFICIENCIA OPERATIVA
CO= CAPACIDAD OPERATIVA
CA= CAPACIDAD INSTALADA

2014

Anual

Unidad de Analisis

Sistema de Drenaje

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente C2.Saneamiento de aguas residuales Nombre Proporcion de Agua Residuales Sin Tratamiento Las aguas negras tengan buena fluidez

(Tratadas) para llegar a las plantas de tratamiento

Definicién El Indicado_r Se Refier§ Al Porcentaje de
égu%s R%\rsnjtualt_es 'tES“madaS Que No Nombre Informe Anual de Actividades de la

eciben Tratamiento Coordinacion del Sas
Tipo Gestién
. L . Area Responsable Coordinacion del Sistema de Agua y
Dimension Calidad Saneamiento
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Proporcion de Agua Residuales Sin
Tratamiento Es la Diferencia Que Sale de
las Aguas Residuales Tratadas Entre la
Capacidad Instalada de Tratamiento.

PART= ART/CIT
PART = PROPORCION DE AGUA RESIDUALES SIN
TRATAMIENTO (TRATADAS)

ART = AGUAS RESIDUALES TRATADAS
CIT = CAPACIDAD INSTALADA DE TRATAMIENTO

2014

Anual

Unidad de Analisis

Aguas Residuales y Capacidad de las
Plantas de Tratamiento

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Centro

Municipio: Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Al.C1l.Reparacion y desazolve de tuberias y Nombre Porcentaje de Cumplimiento La ciudadania no arroja desechos a los
redes del sistema de bombeo registros de drenaje
la ciudadania cumple con sus pagos
Definicién Mide el Nivel de Cumplimiento en los respectivos para proporcionarles el servicio
Mantenimientos Realizados en el Sistema de Nombre Informe Anual de Actividades de la
Alcantarillado Sanitario Coordinacién del Sas
Tipo Gestién
Dimensién Calidad Area Responsable g;)rc]v:i:pn?;:ﬁg del Sistema de Agua y
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

El Porcentaje de Cumplimiento Respecto Al
Mantenimiento Se Obtendra del Nimero de
Mantenimiento Que Se Realizan Al Final del
Ejercicio Entre el NUmero de
Mantenimientos Que Se Tengan
Programados Realizar en el Afio

PC=NMR/NMP X 100

PC= PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO
NMP=NUMERO DE MANTENIMIENTO
PROGRAMADOS

NMR=NUMERO DE MANTENIMIENTOS
REALIZADOS

2014

Anual

Unidad de Analisis

Mantenimientos Realizados en el
Ejercicio

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Después del Término del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1043004011
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad A1.C2.Adquisicion de herramientas e insumos Nombre Eficiencia en la Ejecucion del Proyecto El proveedor cumple en el tiempo de
entrega establecido y oportunamente

Definicién EI_Iljdicador Permite Conoger el Grado de

Eficiencia con Que la Ur Ejecuta el Proyecto Nombre Informe de Autoevaluacion Trimestral
Tipo Gestién

. L S Area Responsable Coordinacion del Sistema de Agua y

Dimension Eficiencia Saneamiento
Ambito Servicios Disponibilidad Publica
Metédo de Célculo  La Eficiencia en la Ejecucién del Proyecto Unidad de Analisis Ejecucion del Proyecto

Se Obtendra Comparando las Metas Fisicas

Realizadas Entre las Metas Fisicas Cob D .

Programadas obertura y Desagregacion

Geogréfica
Municipal
Periodicidad Anual

Algoritmo EEP= (MFR / MFP) X 100

EEP= EFICIENCIA EN LA EJECUCION DEL

PROYECTO

MEEE mgﬁg E:g:gﬁg EESLGI?;%AA%AS Fecha de Publicacion 90 Dl'_a_s Después del Término del

Ejercicio

Valor Linea Base 0
Afio Linea Base 2014
Periocidad Anual
Periodos/Metas 1=0
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Municipio saludable sin contaminacién de Nombre indice de Municipio Limpio Los ciudadanos aplican los Reglamentos
residuos sélidos de Protecciéon ambiental y los difunden
Definicién Cuidg( la Imagen deIlMunicipio Mejorando el
Servicio de Recoleccién Nombre Reportes Administrativos
Tipo Estratégico
Di ” Eficaci Area Responsable Direccién de Obras Publicas,
imension icacia Ordenamiento Territorial y Servicios
Ambito Impacto Disponibilidad Publica

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura del Afio Actual Dividido Entre la
Cobertura del Afio Base, Esto Restandole

Multipli i .
Uno y Multiplicado por Cien Cobertura y Desagregacion

Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

I=(CA/CAB -1)*100
I=INCREMENTO

CA=COBERTURA DEL ANO ACTUAL

CAB=COBERTURA ANO BASE o
Fecha de Publicacion

2014

Anual
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Manejo adecuado de residuos solidos Nombre indice de Cobertura de Recoleccion La infraestructura y los depdsitos de
residuos sdélidos estan en buenas
condiciones
Definicién C_anti_dad de Colonias Que el Servicio de
Limpia Recorre Nombre Reportes Administrativos
Tipo Estratégico
Di - Eficaci Area Responsable Direccién de Obras Publicas,
imension icacia Ordenamiento Territorial y Servicios
Ambito Resultados Disponibilidad Publica
Metédo de Célculo  Namero de Colonias Que Cuentan con el Unidad de Analisis Contraloria Municipal

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Servicio Dividido Entre el Total de Colonias

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica

Municipal
Periodicidad Anual
1=NC/TC
1=INDICE DE COBERTURA

NC=COLONIAS QUE CUENTAN CON EL SERVICIO

TCSTOTAL DE COLONIAS Fecha de Publicacion

2014

Anual
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | cl.Eficiente infraestructura y equipamiento Nombre indice de Equipamiento Eficiente Se tiene los recursos para equipar
eficientemente la infraestructura
Definicién (Ntontar con el EqTigo e Igfrae_structL_lrat el
ecesaria para el buen Funcionamiento ael P .
Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
Di - Eficaci Area Responsable Direccién de Obras Publicas,
imension icacia Ordenamiento Territorial y Servicios
Ambito Productos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Rutas Satisfechas Entre Rutas Atendidas, Unidad de Analisis Contraloria Municipal

Esto Restandole Uno y Multiplicado por Cien
Cobertura y Desagregacion
Geogréfica

Municipal

Periodicidad Anual

E=(RS/RA-1)*100
E=EFICIENCIA

RS=RUTAS SATISFECHAS

RASRUTAS ATENDIDAS Fecha de Publicacion

2014

Anual
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente c2.Buena planificacion de rutas de recoleccion Nombre indice de Cobertura de Rutas El municipio gestiona recursos con otras
entidades gubernamentales asi como con
organizaciones no gubernamentales
Definicién Planear E_ficazmente las Ru!as de
Recoleccién para Una Amplia Cobertura Nombre Reportes Administrativos
Tipo Estratégico
Di - Eficaci Area Responsable Direccién de Obras Publicas,
imension icacia Ordenamiento Territorial y Servicios
Ambito Servicios Disponibilidad Publica
Metédo de Célculo  Rutas Existentes Dividido Entre las Rutas Unidad de Analisis Contraloria Municipal

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Existentes del Afio Base, Esto Restandole

u Multiplicad Ci »
noy Multiplicado por &-ien Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Municipal
Periodicidad Anual
1=(REA/REB-1)*100
I=INCREMENTO

REA=RUTAS EXISTENTES ANO ACTUAL

REB=RUTAS EXISTENTES ANO BASE Fecha de Publicacién

2014

Anual
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad al.cl.Gestién de recursos Nombre Asignacion de Recursos El Departamento de Limpia y Ornato tiene
planificadas las rutas de recolecciéon
Definicién iedReqluiere la (;e(sjti()r;lde Reculrso;I as el
edaerales para Poder Alcanzar las lvietas del . .
Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Nombre Convenios Firmados
Tipo Gestién
. L . Area Responsable Dir. de Finanzas
Dimension Economia
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Presupuesto Inicial Dividido Entre
Presupuesto Asignado

TPA =PI/PA

TPA=TOTAL PRESUPUESTO ASIGNADO
PI=PRESUPUESTO INICIAL
PA=PRESUPUESTO ASIGNADO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1041001004
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad al.c2.Capacitacion a personal Nombre Porcentaje del Personal Capacitado El personal asiste a las capacitaciones
laborales
Definicién Personal Capacitado y con Ia_ Disposicion
para Llevar a Cabo Su Trabajo Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
Di " Calidad Area Responsable Direccién de Obras Publicas,
imension alida Ordenamiento Territorial y Servicios
Ambito Procesos Disponibilidad Publica
Metdédo de Célculo  Total de Personal Entre el Personal Unidad de Analisis Contralorfa Municipal

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Capacitado Multiplicado por Cien

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica

Municipal
Periodicidad Anual
%PC=TP /PC *100
%PC=PORCENTAJE PERSONAL CAPACITADO

TP=TOTAL PERSONAL

PC=PERSONAL CAPACITADO Fecha de Publicacién

2014

Anual
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Contribuir al mejoramiento de la calidad de Nombre Indice de Satisfaccion de Vialidades y Espacios La poblacién beneficiada mejora su cultura
vida de la poblacién del Municipio, mediante la Publicos ciudadana en el cuidado, limpieza y
implementacién de un adecuado Programa de conservacion de las vialidades y espacios
mfin_tenimiento de calles, avenidas y espacios Definicion Este Indicador Mide el Nivel de Satisfaccién publicos
publicos. de Poblacién con Relacién Al Servicio de Nombre Encuesta de Satisfaccién
Mantenimiento de las Vialidades y Espacios
Tipo Estratégico
. - - Area Responsable Coordinacion General de Servicios
Dimensién Eficacia Municipales
X Disponibilidad Publica
Ambito Impacto p

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Es el Resultado de Dividir el (NGmero de
Personas Satisfechas con el Servicio de
Mantenimiento a las Vialidades y Espacios
Publicos Entre el Total de Poblacion
Encuestada) Multiplicado por Cien.

ISPVEP=¢[PSMVEP/TPE] X 100

"ISPVEP = INDICE DE SATISFACCION DE LA
POBLACION CON LAS VIALIDADES Y ESPACIOS
PUBLICOS;

PSMVEP= POBLACION SATISFECHA CON EL
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES Y
ESPACIOS PUBLICOS;

TPE= TOTAL DE POBLACION ENCUESTADA.

2014

Anual

Unidad de Analisis

Indice de Poblacién Satiafecha

Cobertura y Desagregacion

Geografica

Periodicidad

Fecha de Publicacion

Municipal

Anual

90 Dias Despues del Termino del
Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Los habitantes del Municipio cuentan con Nombre indice de Calidad de Calles y Espacios Publicos La poblacién coadyuva reportando baches
vialidades y espacios publicos limpios y en y solicitando el servicio de mantenimiento
optimas condiciones para su uso. de los Espacios Publicos de su Comunidad
Definicién Este !ndicador Mid_e la Cali_dad de las Calles,
’é‘éi?b'?;i'n y;;&iﬂ?;i:righms‘ Que Nombre Encuesta de Satisfaccién
Tipo Estratégico
Di ” Calidad Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension alida Municipales
Ambito Resultados Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Es el Resultado de Dividir el Numero de
(Calles en Buen Estado Mas Espacios
Publicos en Buen Estado) Entre el (Total de
Calles Pavimentadas Mas Total de Espacios
Publicos Existentes) Multiplicado por Cien.

ICCEP= ¢[(CBE+EPBE)/(TCP+TEPE)] X 100
ICCEP= INDICE DE CALIDAD DE CALLES Y
ESPACIOS PUBLICOS;

CBE= CALLES EN BUEN ESTADO;

EPBE= NUMERO DE ESPACIOS PUBLICOS EN
BUEN ESTADO;

TCP=TOTAL DE CALLES PAVIMENTADAS;
TEPE= TOTAL DE ESPACIOS PUBLICOS
EXISTENTES;

2014

Anual

Unidad de Analisis Indice de Calidad

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente C1. Mantenimiento realizado a Vialidades Nombre Vialidades Atendidas con Mantenimiento; Las condiciones del clima fueron propicias
Municipales; para las actividades de mantenimiento.

Definicién Miden_ el Porcentaje de_ Ia_s Vialidades

Atendidas con Mantenimiento Nombre Informe Anual de Actividades, Avance

Fisico Financiero.
Tipo Gestién
Di - Eficienci Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension iciencia Municipales

Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Es el Resultado de Dividir el (Numero de
Vialidades Atendidas con Mantenimiento)
Entre el (Total de Vialidades Municipales
Existentes) Multiplicado por Cien.

VAM=¢[NVAM/TVME] X 100

"VAM= VIALIDADES ATENDIDAS CON
MANTENIMIENTO;

NVAM= NUMERO DE VIALIDADES ATENDIDAS
CON MANTENIMIENTO;

TVME= TOTAL DE VIALIDADES MUNICIPALES
EXISTENTES;

2014

Anual

Unidad de Analisis Mantenimientos Realizados

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente C2. Mantenimiento de espacios publicos Nombre Espacios Publicos Atendidos con Mantenimiento Las condiciones del clima fueron propicias
realizados; para las actividades de mantenimiento.

Definicién Mide_n el Porce_ntaje de los Espe_\ci_os

Publicos Atendidas con Mantenimiento Nombre Informe Anual de Actividades, Avance

Fisico Financiero.
Tipo Gestién
Di - Eficienci Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension iciencia Municipales

Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Es el Resultado de Dividir el (NGmero de
Espacios Publicos Atendidos con
Mantenimiento) Entre el (Total de Espacios
Publicos Existentes) Multiplicado por Cien.

EPAM=¢[NEPAM/TEPE] X 100

"EPAM= ESPACIOS PUBLICOS ATENDIDOS CON
MANTENIMIENTO;

NEPAM= NUMERO DE ESPACIOS PUBLICOS
ATENDIDOS CON MANTENIIENTO;

TEPE= TOTAL DE ESPACIOS PUBLICOS
EXISTENTES

2014

Anual

Unidad de Anélisis Espacios Publicos Atendidos

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente C3. Cultura Ciudadana fomentada para Nombre Cultura Ciudadana Fomentada Las condiciones del clima fueron propicias
preservar las vialidades y espacios publicos. para las actividades de mantenimiento.
Definicién Mid(_e (_el Porce,nt_aje dela Pob_laci_()n Q,ue
Recibieron Platicas de Concientizacion Nombre Informe Anual de Actividades, Avance
Fisico Financiero.

Tipo Gestién

. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Es el Resultado de Dividir el (Numero de
Personas Atendidas con Platicas de
Concientizacion) Entre el (Total de
Poblacién del Municipio) Multiplicado por
Cien.

CCF=¢[NPAPC/TPM] X 100

"CCF= CULTURA CIUDADANA FOMENTADA;
NPAPC= NUMERO DE PERSONAS ATENDIDAS
CON PLATICAS DE CONCIENTIZACION;

TPM = TOTAL DE POBLACION DEL MUNICIPIO;

2014

Anual

Unidad de Analisis Indice de Poblaci6n Satiafecha

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Al C1: Nombre Porcentaje de Presupuesto Ejercido Los recursos fueron autorizados en tiempo
1. Bacheo de calle y avenidas; y forma, no hubo contratiempo en la
2. Limpieza de calles y avenidas; adquisicion de los materiales.
3. Pintura d_e Guarniciones; Definicién Es Aquel Que Mide el Porcentaje de
4. Reparacion de Banquetas;" Cumplimiento de las Metas Programadas. Nombre Avance Fisico Financiero
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Ppe= Es el Resultado de Dividir el
(Presupuesto Ejercido en Bacheo de Calles
Mas Limpieza de Calles Mas Pintura de
Guarniciones Mas Reparacion de
Banquetas) Entre el (Total de Presupuesto
Modificado para Cada Uno de Estas
Variables)Multiplicado por Cien. y Pam= Es
el Resultado de Dividir el (Porcentaje de
PPE=¢[(PEBC/PMBC)+(PELC/PMLC)+(PEPG/PMPG
)+(PERB/PMRP)] X 100

PAM=¢ [(PPEPT/PPPEPT)+(PAPEST/PAPPEST)+(P
APETT/PAPPETT)+(PAPECT/PAPPECT)] X 100
"PPE= PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO
EJERCIDO;

PEBC= PRESUPUESTO EJERCIDO EN BACHEO
DE CALLES;

PMBC= PRESUPUESTO MODIFICADO PARA
BACEO DE CALLES;

PELC= PRESUPUESTO EJERCIDO EN LIMPIEZA
0

2014

Anual

Unidad de Anélisis Presupuesto Ejercido

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Al C2: Nombre Porcentaje de Presupuesto Ejercido Los recursos fueron autorizados en tiempo
1. Pintura de muros y estructuras metélicas; y forma, no hubo contratiempo en la
2. Limpieza de jardines, canchas y adquisicion de los materiales.
explanadas; Definicién Es Aquel Que Mide el Porcentaje de
Cumplimiento de las Metas Programadas. Nombre Avance Fisico Financiero
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Ppe= Es el Resultado de Dividir el
(Presupuesto Ejercido en Pintura de Muros y
Estructuras Metalicas Mas Limpieza de
Espacios Publicos) Entre el (Total de
Presupuesto Modificado para Cada Uno de
Estas Variables) Multiplicado por Cien.

PPE=¢[(PEPMEM/PMPMEM)+(PELEP/PMLEP)] X
100

PAM=¢[(PPEPT/PPPEPT)+(PAPEST/PAPPEST)+(P
APETT/PAPPETT)+(PAPECT/PAPPECT)] X 100
"PPE= PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO
EJERCIDO;

PEPMEM= PRESUPUESTO EJERCIDO EN
PINTURA DE MUROS Y ESTRUCTURAS
METALICAS;

PMPMEM= PRESUP. MODIFICADO PARA
PINTURA DE MUROS Y ESTRUCTURAS

0

2014

Anual

Unidad de Anélisis Presupuesto Ejercido

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006005
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Al C3: Nombre Porcentaje de Presupuesto Ejercido Los recursos fueron autorizados en tiempo
1. Realizar platicas de concientizacién en y forma, no hubo contratiempo en la
escuelas de nivel béasica y media basica. adquisicion de los materiales.
Definicién Es Aquel Que Mide el Porcentaje de
Cumplimiento de las Metas Programadas. Nombre Avance Eisico Financiero
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Ppe= Es el Resultado de Dividir el
(Presupuesto Ejercido en Platicas de
Concientizacion) Entre el (Total de
Presupuesto Modificado para Platicas de
Concientizacion) Multiplicado por Cien. y

PPE=¢[(PEPC/PMPC)] X 100
PAM=¢[(PPEPT/PPPEPT)+(PAPEST/PAPPEST)+(P
APETT/PAPPETT)+(PAPECT/PAPPECT)] X 100
"PPE= PORCENTAJE DEL PRESUPUESTO
EJERCIDO;

PEPC= PRESUP. EJERCIDO EN PLATICAS DE
CONCIENTIZACION;

PMPC= PRESUP. MODIF. PARA PLATICAS DE
CONCIENTIZACION;

Y

PAM= PORCENTAJE DE AVANCE DE METAS;

OPEPT= PORCENTAJE DE PRESUPUESTO

EJERCIDO EN EL PRIMER TRIMESTRE;

PPPEPT= PORCENTAJE DE PRESUPUESTO

2@% RAMADO PARA EJERCER EN EL PRIMER
STRE ;

Anual

1=0

Unidad de Anélisis Presupuesto Ejercido

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Contribuir a mejorar el bienestar y la calidad Nombre Encuesta de Percepcion Con la percepcién de los ciudadanos
de vida de los habitantes del municipio encuestados del servicio de alumbrado
mediante los espacios publico iluminados publico se contribuye a mejorar su calidad
Definicién EI :r;cjic;dpr(lj\/liiel el (bBraéJo Fcfs;b?atisfaclcif’)n de vida
el Servicio de Alumbrado Publico en la :
Precepcion de la Poblacién en Relacién Al Nombre Encuesta Ciudadana
Tipo Estratégico
Dimension Eficiencia Area Responsable Contraloria Municipal
Ambito Impacto Disponibilidad Publica

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Encuesta de Percepcién Se Obtiene en la
Satisfaccion del Servicio de Alumbrado
Publico Desde la Percepcién Ciudadana
Entre la Muestra O el Total de Ciudadanos
Encuestados

EP= (SSAP /TPE ) X 100

EP= ENCUESTA DE PERCEPCION

SSAP= SATISFACCION DEL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO EN LA PERCEPCION DE
LA POBLACION

TPE= TOTAL DE LA POBLACION ENCUESTADA

2014

Anual

Unidad de Analisis Encuesta

Cobertura y Desagregacion
Geografica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Los habitantes del municipio cuentan con Nombre Funcionalidad del Servicio de Alumbrado Pblico La funcionalidad del servicio de alumbrado
espacios publicos iluminados publico durante los 365 dias del afio,
contribuye a mejorar la calidad de vida de
Definicién Este Indicador Se Obtiene Al Comparar el los _h?bitames e incr?rg'llema su convivencia
Nimero de Dias en Que Opera la Red de o social en espaclos publicos
Alumbrado Publico, en Relacion a los 365 Nombre Informe Analitico
Tipo Estratégico
Di - Eficienci Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension iciencia Municipales
Ambito Resultados Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Funcionalidad del Servicio Se Obtiene en
los Dias Que Opera el Alumbrado Publico
Entre el Total de Dias en Que Debe de
Operar el Sistema

FSAP= (DOAP / 365) X 100

FSAP= FUNCIONALIDAD DEL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO;

DOAP= DIAS EN QUE OPERA EL ALUMBRADO
PUBLICO

365= DIAS EN QUE DEBE OPERAR EL SISTEMA
DE ALUMBRADO PUBLICO

2014

Anual

Unidad de Andlisis Dias en Que Opera el Servicio

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente C1 Servicio de alumbrado publico entregado Nombre Cobertura del Servicio de Alumbrado Publico El incremento de cobertura del servicio de
alumbrado publico, incrementa la
convivencia y contribuye a reducir la
Definicién EI’Indicagorvs_el_dok()jtieneél Cor_npaprg{)lt_el inseguridad
umero ae Vialidades y Espacios Publicos Py
Que Se Les Brinda Cobertura de Servicio de Nombre Informe Analitico
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Cobertura del Servicio Se Obtiene con el
Numero de Vialidades, Espacios Publicos
Que Se Les Brinda el Servicio Entre el Total
de Vialidades y Espacios Publicos del
Municipio

CSAP=NVEPCB/TVEPM

CSAP=COBERTURA DEL SERVICIO DE
ALUMBRADO PUBLICO

NVEPCB= NUMERO DE VIALIDADES Y ESPACIOS
PUBLICOS QUE SE LES BRINDA COBERTURA DE
ALUMBRADO PUBLICO

TVEPM=TOTAL DE VIALIDADES Y ESPACIOS
PUBLICOS DEL MUNCIPIO

2014

Anual

Unidad de Andlisis Viviendas Que Cuentan con el Servicio

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | C2 Alumbrado festivo en espacios publicos Nombre Cobertura de la lluminacion Festiva Municipal Con el alumbrado publico festivo se
implementados contribuye a incrementar los valores civicos
y las tradiciones en la ciudadania
Definicién Se Ob_tiene AI _Comparar la Cantidad de
Espacios .P“bI'QOS. Decorados Respecto de Nombre Informe Anual de Actividades
los Espacios Publicos Susceptibles de Ser
Tipo Gestién
Di - Eficienci Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension iciencia Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad Publica
Metddo de Célculo  Cobertura de la lluminacién Festiva Se Unidad de Analisis Espacios Plblicos

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Obtiene con la Cantidad de Espacios
Publicos Decorados Entre los Espacios
Publicos Susceptibles de Ser Decorados

CIF=(CEPD/ EPSD) X 100

CIF = COBERTURA DE LA ILUMINACION FESTIVA
MUNICIPAL;

CEPD = CANTIDAD DE ESPACIOS PUBLICOS
DECORADOS

EPSD= ESPACIOS PUBLICOS SUSCEPTIBLES DE
SER DECORADOS

2014

Anual

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Municipal
Periodicidad Anual
Fecha de Publicacion Espacios Publicos
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad C1.A1l Operacion del area de Alumbrado Nombre Eficiencia en la Ejecucion del Proyecto Con el logro de las metas programadas de
Publico el servicio de alumbrado publico, se brinda
bienestar a la poblacion
Definicién Se Obtiene Al Comparar las Metas
Realizadas del Proyecto Respecto de las Nombre Avances Fisico Financieros
Metas Programadas para el Periodo
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

La Eficiencia en la Ejecucion de los
Proyectos Se Obtiene de las Metas Fisicas
Realizadas Entre las Metas Fisicas
Programadas

EEP= (MRP/ MPP) X 100

EEP= EFICIENCIA EN LA EJECUCION DE
PROYECTOS

MAE=METAS REALIZADAS DEL PROYECTO
MPP= METAS PROGRAMADAS PARA EL
PERIODO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Pago del Servicio

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad C1.A2 Realizacion del pago del consumo de Nombre Pago de Consumo de Energia Elctritca El pago del recibo de luz determina el
energia eléctrica del alumbrado publico grado de eficiencia del servicio de la red de
municipal alumbrado publico
Definicién Este Indicador Mide el Grado de Pago de
Energia Eléctrica en Relacion Al Total de Nombre Informe Financiero
Luminarias Instaladas del Servicio de
Tipo Estratégico
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica
Metédo de Célculo  El Pago de Energia Se Obtiene del Recibo Unidad de Analisis Proyectos

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

de Pago de Energia Entre el Total de las
Luminarias Instaladas

PCE=RPE/TLI(100)

PCE= PAGO DE ENERGIA

RPE= RECIBO DE PAGO DE ENERGIA ELECTRICA
TLI= TOTAL DE LUMINARIAS INSTALADAS PARA
EL EJERCICIO DE ALUMBRADO PUBLICO

2014

Anual

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad C2. Al Decoracién de espacios publicos con Nombre Decoraci6n de Espacios Pblicos con Motivos Los espacios publicos adornados por
motivos septembrinos Patrios motivos patrios contribuyen a la
convivencia y elevar los valores civicos
Definicién Mide el Grado de Espacios Publicos
Adornados por Motivos Patrios, en Relacion Nombre Informe Anual de Actividades
Al Nimero de Espacios Publicos
Tipo Gestién
. L S Area Responsable Coordinacién General de Servicios
Dimension Eficiencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Cobertura de la lluminacién Festiva Se
Obtiene con la Cantidad de Espacios
Publicos Decorados Entre los Espacios
Publicos Susceptibles de Ser Decorados

DEPP=EPAP/EPSA(100)

DEPP=DECORACION DE ESPACIOS PUBLICOS
CON MOTIVOS PATRIOS; EPAP= ESPACIOS
PUBLICOS ADORNADOS POR MOTIVOS
PATRIOS; EPSA=ESPACIOS PUBLICOS
SUCEPTIBLES DE ADORNAR

2014

Anual

Unidad de Anélisis Espacios Publicos

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1044006006
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad C2. A2 Decoracién de espacios publicos con Nombre Decoraci6n de Espacios Publicos con Motivos de Los espacios publicos adornados por
motivos decembrinos Fiestas Decembrinas motivos decembrinos contribuyen a la
convivencia y elevar los valores de las
Definicién Mide el Grado de Espacios Publicos tradiciones y costumbres
Adornados por Motivos Decembrinos, en -
Relacion Al Nimero de Espacios Publicos Nombre Informe Anual de Actividades
Tipo Gestién
Di - Eficienci Area Responsable Coordinacién General de Servicios
imension iciencia Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Cobertura de la lluminacién Festiva Se
Obtiene con la Cantidad de Espacios
Publicos Decorados Entre los Espacios
Publicos Susceptibles de Ser Decorados

DEPD=EPAD/EPSA(100)

DEPP=DECORACION DE ESPACIOS PUBLICOS
CON MOTIVOS DECEMBRINOS

EPAD= ESPACIOS PUBLICOS ADORNADOS POR
MOTIVOS DECEMBRINOS

EPSA=ESPACIOS PUBLICOS SUSCEPTIBLES DE
ADORNAR

2014

Anual

Unidad de Anélisis Espacios Publicos

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion 90 Dias Despues del Termino del

Ejercicio
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Mejorar el servicio en los mercados publicos, Nombre indice de Confianza del Usuario Que Llega Al Que la poblacién prefiera comprar

mediante el mantenimiento de las Mercado Publico productos en el mercado
instalaciones

Definicién Sdica.er:jPlo’\rAcentacjje Ig lAt);?reciaciéE del .

suario del Mercado Publico con Respecto .
Al Servicio Que Se Brinda Nombre Encuesta a Consumidores

Tipo Estratégico

Dimension Eficacia Area Responsable Servicios Municipales

Ambito Impacto Disponibilidad Si

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Numero de Poblacién Que Considera
Aceptable el Servicio del Mercado Dividido
Entre el Nimero Total de Poblacién
Entrevistada Multiplicada por Cien

ICU=(NPASM/NTPE)*100
ICU=INDICE DE CONFIANZA DEL USUARIO
NPASM=NUMERO DE POBLACION QUE
CONSIDERA ACEPTABLE EL SERVICIO DEL
MERCADO

NTPE=NUMERO TOTAL DE LA POBLACION
ENTREVISTADA

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacién Supuesto
Proposito El mercado publico mejora la calidad en su Nombre Tendencia de la Poblacién Que Utiliza el Mercado Los locatarios ofrecen un mejor servicio
servicio Publico
Definicion :;ldtthlza en Pé)rcesttgllje la I\/'\jriaci(;)jn de la
oblacion Que liza el ercado con L .
Respecto Al Afio Anterior Nombre Reportes Administrativos

Tipo Estratégico

Dimension Eficacia Area Responsable Servicios Municipales

Ambito Resultados Disponibilidad Si

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Poblacién Que Utilizé el Mercado en el Afio
Actual Dividido Entre la Poblacién Que
Utilizé el Mercado en el Afio Anterior
Multiplicado por Cien

TPUM=PUMAA/PUMAT * 100

TPUM=TENDENCIA DE LA POBLACION QUE
UTILIZA EL MERCADO PUBLICO
PUMAA=POBLACION QUE UTILIZO EL MERCADO
EN EL ANO DE VERIFICACION
PUMAT=POBLACION QUE UTILIZO EL MERCADO
EN EL ANO ANTERIOR

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacién Supuesto
Componente cl:Mantenimiento al mercado pL]inco Nombre indi_ce de Mantenimiento del Mercado Publico Existe presupuesto
realizado Ralizado

Definicion Indica en Porcentaje los Metros Cuadros
Que Se Le Dieron Mantenimiento Al . .
Mercado, Respecto Al Area Total Que Nombre Reportes Administrativos

Tipo Gestién

Dimension Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales

Ambito Servicios Disponibilidad Si

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Area de Mantenimiento Realizado Dividido
Entre el Area Total Que Requiere
Mantenimiento Multiplicado por Cien

IMMP= AMR / ATRM * 100

IMMP= INDICE DE MANTENIMIENTO DEL
MERCADO REALIZADO

AMR= AREA DE MANTENIMIENTO REALIZADO
ATRM= AREA DE TOTAL QUE REQUIERE
MANTENIMIENTO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | c2:La higiene del mercado publico mejorada Nombre Higiene en Mercados Los usuarios coloquen la basura en su
lugar

Definicién Mide en Porc_entaje la (_:antidad de_ /-_\cciones
gu':esrsaﬁgahza en Mejora de la Higiene en Nombre Reportes Administrativos

Tipo Gestién

Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales

Ambito Servicios Disponibilidad Si

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Cantidad de Acciones de Higiene
Realizados Dividido Entre la Cantidad de
Acciones de Higiene Programadas
Multiplicada por Cien

HM = AHR / AHP * 100
HM= HIGIENE EN MERCADOS
ALR= CANTIDAD DE ACCIONES DE HIGIENE

REALIZADAS
AHP= ACCIONES DE HIGIENE PROGRAMADAS

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente c3: Espacios para estacionamiento controlado Nombre Espacios de Estacionamiento Funcionando El estacionamiento se encuentre en
optimas condiciones

Definicién Mues_tra el Porcentaje de Cajones )
Funcionando, Respecto a la Capacidad Que Nombre Reportes Administrativos
Tiene el Estacionamiento

Tipo Gestién

Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales

Ambito Servicios Disponibilidad Si

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero de Cajones de Estacionamiento
Funcionando Dividido Entre el Nimero Total
de Cajones de Estacionamiento Multiplicado
por Cien

EEF = NEEF / NEE * 100

EEF = ESPACIOS DE ESTACIONAMIENTO
FUNCIONANDO

NEEF= NUMERO DE ESPACIOS DE
ESTACIONAMIENTO FUNCIONANDO
NEE= NUMERO DE ESPACIOS DE
ESTACIONAMIENTO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad alcl:Dar el mantenimiento a los bafios Nombre Mantenimiento de Bafios Publicos Realizados Existe presupuesto
publicos del mercado
Definicién Mide en_Porcentaje de Mant’en?miento Que
gzsl‘peegfg)roaplﬁfg?a?;zop“b“COS con Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero de Bafios Que Se Le Dieron
Mantenimiento Dividido Entre el Nimero de
Bafios con Mantenimiento Programado

MBP = NBM / NBP * 100

MBP= MANTENIMIENTO DE BANOS PUBLICOS
NBM= NUMERO DE BAROS QUE SE LE DIERON
MANTENIMIENTO

NBP= NUMERO DE BANOS CON MANTENIMIENTO
PROGRAMADO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad alc2:Realizar la colocacion y limpieza de Nombre Contenedores de Basura Funcionando Exista presupuesto
contenedores de basura
Definicién Indica en Porcentaje el Niumero de
Contenedores Instalados, Respecto Al Total - .
de Contenedores Que Se Requieren Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Numero de Contenedores de Basura
Funcionando Dividido Entre el Nimero de
Contenedores de Basura con Que Se
Cuentan Multiplicado por Cien

CBF = NCBF / NCBC * 100

CBF = CONTENEDORES DE BASURA
FUNCIONANDO NCBF = NUMERO DE
CONTENEDORES DE BASURA FUNCIONANDO
NCBC = NUMERO DE CONTENEDORES DE
BASURA CON QUE SE CUENTAN

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad alc3:Realizar el mantenimiento del Nombre Mantenimiento del Estacionamiento Realizado Exista presupuesto
estacionamiento del mercado
Definicién Mide en F’_orcentaje_eI_Nl]mero de Cajones
g::jz:_;mlilgoMantemmlemo, Respecto a lo Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero de Cajones Que Se Le Dio
Mantenimiento Dividido Entre el Nimero de
Cajones Que Se Le Programaron
Mantenimiento Multiplicado por Cien

MER = NEEM / NEEMP * 100

MER = MANTENIMIENTO DEL ESTACIONAMIENTO
REALIZADO NEEM NUMERO DE ESPACIOS DE
ESTACIONAMIENTO QUE SE LE DIO
MANTENIMIENTO NEEMP = NUMERO DE
ESPACIOS DE ESTACIONAMIENTO QUE SE
PROGRAMARON MANTENIMIENTO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad a2cl: Dar el mantenimiento al drenaje drenaje Nombre Mantenimiento del Drenaje Realizado Existe presupuesto
del mercado
Definicién Mide en Porcentaje de Metros Lineales de
Mantenimiento Al Drenaje con Respecto a lo Nombre Reportes Administrativos
Programado p
Tipo Gestién
Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Metros Lineales de Drenaje Que Se Le Dio
Mantenimiento Dividido Entre el Nimero de
Metros Lineales de Drenaje Programado
Multiplicado por Cien

MDR = MDM / MDP * 100

MBP = MANTENIMIENTO DE BANOS PUBLICOS
NBM = NUMERO DE BAROS QUE SE LE DIERON
MANTENIMIENTO

NBP = NUMERO DE BANOS CON
MANTENIMIENTO PROGRAMADO

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion

P&gina 9 de 11




SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad a2c2:Realizar la limpieza general del mercado Nombre Limpieza General del Mercado Realizada Los usuarios depositen la basura en su
publico lugar
Definicién Mide en Porcentaje de Veces Que Se
Realiz6 la Limpieza en el Mercado, con Nombre Reportes Administrativos
Respecto a lo Programado P
Tipo Gestién
Dimensién Eficacia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero de Veces Que Se Realiz6 la
Limpieza General en el Mercado Dividido
Entre el Nimero de Veces Que Se
Programaron Multiplicado por Cien.

LMR = NLR / NLP * 100
LMR = LIMPIEZA MERCADO REALIZADA NLR =
NUMERO DE VECES QUE SE LE DIO LIMPIEZA

GENERAL NLP = NUMERO DE VECES DE
LIMPIEZA GENERAL PROGRAMADAS.

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046002007
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad a3c2:Realizar las campafias para mejorar la Nombre Campafias de Higiene Aplicadas Exista presupuesto
cultura de higiene
Definicién Mide en Porcentaje de Veces Que Se
Realizaron las Campafias de Higiene , Nombre Reportes Administrativos
Respecto a lo Programado
Tipo Gestién
Dimensién Eficiencia Area Responsable Servicios Municipales
Ambito Servicios Disponibilidad

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero de Camparias de Higiene
Realizadas Divididas Entre el Numero de
Campafias de Higiene Programadas
Multiplicadas por Cien

CHA = NCHA/NCHP * 100
CHA = CAMPANAS DE HIGIENE APLICADAS
NCHA = NUMERO DE CAMPARNAS DE HIGIENE

APLICADAS NCHP = NUMERO DE CAMPARNAS DE
HIGIENE PROGRAMADAS

2014

Anual

Unidad de Anélisis Contraloria Municipal

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion

P4gina 11 de 11




SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006008
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Fin Procurar la suficiencia en el servicio a Nombre Eficiente Servicio en los Panteones Municipales Mejora del servicio que se otorga a los
panteones habitantes que hacen uso de los panteones
Definicién Eficacia en los Seryiqios Que Se Ofrecen en
los Panteones Municipales Nombre Encuestas
Tipo Estratégico
Di L Eficaci Area Responsable Dir. de Obra, Ordenamiento Territorial y
imension icacia Servicios Municipales
Ambito Impacto Disponibilidad Publica

Metédo de Calculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Personas Encuestadas Dividido Entre
Personas Satisfechas con los Servicios

SS=PE/PSS

SS=SATISFACCION EN LOS SERVICIOS
PE= PERSONAS ENCUESTADAS PSS=PERSONAS
SATISFECHAS CON LOS SERVICIOS

2014

Anual

Unidad de Analisis Servicios en los Panteones

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacién
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006008
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Proposito Eficiente servicio de mantenimiento a Nombre Mantenimiento a Panteones Muncipales Panteones municipales con buena imagen
panteones en la infraestructura
Definicién Mantenimi_gnto, Rehabilitacion y
Construccion de_ I_nfraestructura de Nombre Reportes Administrativos
Panteones Municipales
Tipo Estratégico
Di - Eficaci Area Responsable Dir. de Obra, Ordenamiento Territorial y
imension icacia Servicios Municipales
Ambito Resultados Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

NUmero Total de Panteones Que Tiene el
Municipio Se Le Resta el Nimero de
Panteones Que Se Les Dio Mantenimiento

PSM = NPM - MP
PSM=PANTEONES SIN MANTENIMIENTO
NPM= NUMERO TOTAL DE PANTEONES EN EL

MUNICIPIO
MP= MANTENIMIENTO A PANTEONES

2014

Anual

Unidad de Analisis Servicios en los Panteones

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio: Centro Clave Programética: 1046006008
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Componente | Lotes dispuestos para ser ocupados Nombre Disponibilidad de Lotes en Panteones Panteones con suficientes lotes para ser

Municipales ocupados por la poblacion

Definicién Contar con Lotes Suficientes en los
Panteones Nombre Reportes Administrativos

Tipo Gestién

. L . Area Responsable Dir. de Obra, Ordenamiento Territorial y

Dimension Calidad Servicios Municipales

Ambito Senvicios Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

Total de Lotes con Que Cuentan los
Panteones Se Le Resta el Total de Lotes
Ocupados

LD=TL-LO

LD=LOTES DISPONIBLES
TL=TOTAL DE LOTES
LO=LOTES OCUPADOS

2014

Anual

Unidad de Analisis

Ordenamiento Territorial

Cobertura y Desagregacion

Geogréfica

Periodicidad

Municipal

Anual

Fecha de Publicacion
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SECRETARIA DE PLANEACION Y FINANZAS

Matriz de Marco Logico Enviada

Municipio:  Centro Clave Programatica: 1046006008
Nivel Objetivo Indicador Medio de Verificacion Supuesto
Actividad Mantener en buen estado la infraestructura y Nombre indice de Calidad de los Panteones Eficiencia en servicios y panteones con una
eficientizar los servicios de los panteones buena infraestructura
municipales
Definicion Contar con Panteone§ con Buena
Infraestructura y Servicios Nombre Reportes Administrativos
Tipo Gestién
. L . Area Responsable Dir. de Obra, Ordenamiento Territorial y
Dimension Calidad Servicios Municipales
Ambito Procesos Disponibilidad Publica

Metédo de Célculo

Algoritmo

Valor Linea Base

Afio Linea Base

Periocidad

Periodos/Metas

indice de Panteones con Buena Imagen y
Servicios Se Divide Entre el indice de
Panteones con Buena Imagen y Servicios
Multiplicado por Cien

ITPBIS = (IPBIYS / IPMIS) * 100

ITPBIS=INDICE DEL TOTAL DE PANTEONES CON
BUENA IMAGEN Y SERVICIOS

IPBIYS=INDICE DE PANTEONES CON BUENA
IMAGEN Y SERVICIOS

IPMIS=INDICE DE PANTEONES CON MALA
IMAGEN Y SERVICIO

2014

Anual

Unidad de Analisis Servicios en los Panteones

Cobertura y Desagregacion
Geogréfica
Municipal

Periodicidad Anual

Fecha de Publicacion
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DIRECCION DE
PROGRAMACION

Anexo 2



DHRECCION DE FINANZAS
~Cp. Jos€ Abigall Ramon Garcla

Cyp. Ricardo de la Cruz Hernéndez
Lop. Marcela Hemandez Milla
DIRECCION DE ADMINISTRACION
Lic. Isabel Lebr Diaz

Lic. Cecilia Lépez Avalos

CONTRALORIA MUNICIPAL

‘Cp. Olga Cristina Hernandez Pérez
Lic. Hugo Armando Rodriguez Olan
Cp. David Pérez Vidal

L.A. Marfa del Rosario Ortiz Morga

DIRECCION DE OBRAS
“ing. Alberto Morales Sanchez

C. Miguel Adalberto Paz Ortiz

Arg. Tomds Herrera Palavicini

COORD. SERVC. MCPALES,
Lic. Leopoldo Fierro Flores
C. Enrique Sanchez
“Carlos Di Donna Arglielles
David Pérez Quintero
Claudia Fabiola Ramos Hernandez
José Maria Sanchez Ramos
Paula Belmonte Sanchez
Georgina de los A. Contreras
“Clara Pérez Diaz

Ménica lizel Bolivar Magafia

DIRECCION DE DECUR

Lic. Josefa Barios Martinez
Cp. Lucia Hemandez Vazquez
C. Wilber Pérez Hernandez

Santiago Rodriguez
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Imva@gmatlcom

 1c.p.abigailramon@hotmail.com
< ridech@hotmail.com

maicehmilla@hetmail.com

7 isledy88@hotmail.com
" sesilia_1122@hotmail.com

< plga20_12 @hotmail.com
d hugo_olandl@live.com.mx
dperez_vidal@hotmail.com

m.morga7 3@ hotmail.com

) betico187 @hotmail.com
pacma_76@hotmail.com
arquitecto7Eherrera@gmail.com

coordinacionlimpia@hotmail.com

carloesd1954@gmail.com
david perez_0911@hotmail.com
4 claufara22 @hotmail.com
v chemamileniol@hotmail.com
pao_691106@ hotmail.com
7 bridafri@hotmail.com

perli_monik@hotmail.com

josefabmz@gmail.com

wphl70382@gmail.com

kcotonB3@hotmail.com



Arturo Esirada Silvén

SECRETARIA TECNICA
Lic. Martha Balcazar Veriz
~.Ing. Ramdn Alejandre Figueroa Cantoral

COORD. MODER. E INNOV,
Lic. Migue! Angel Martinez Silvén

DIRECCION DE DESARROLLO
Lic. Maria de los Angeles Castellanos
C. Sergio Arturo Subiaur Montejo
Lic. Maria Guadalupe Garcia Chacdn

COORDINACION DE SALUD
Cp. Silvestre Diaz Frias

DIRECCION DE PROGRAMACION
Humberto Mendoza Araiza

Gustavo Pereyra Castro

‘Marco Antonio Morales Morales
Julian Herndndez Tosca

Reyna Isabel Cérdova Madrigal

fen)
[
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4 inpambriel@hoimall.com

asstradasiivan@yahoo.com.mi

«" balcazarmartha@hotmail.com

rfigueroa_cantoral@ hotmail.com

E miguelangelmartinezsilvan@yahoo.com.mx

+ gelycasi1@hotmail.com

i marysilver_@hotmail.com

/mend@zaplan@yahoo.commx

J cpperayra_198@hotmail.com

e
< mmoralesS@hotmail.com

jhernandeztosca@yahoo. com.mx

cordova_rey@hotmail.com




SINERGIA
IRTEGRAL EMPRESARIAL
55 oE v

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccion de Programacion, otorga el presente

A: Lic. Martha Patricia Islas Vargas

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic.Ha
: ev:dente Mumcapaﬁ

lr(structor




SENERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
54 0e v

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: C.P. José Abigail Ramon Garcia

Por su entusiasta pamidpaciéh en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempefio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

mbekto'defos Santos Bertruy
~Presidente Municipal .

e /7
Lic, Ricardo@mero Cerconio
Instructor




INERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
sapeov

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidén de Programacion, otorga el presente

A CQVP@ Ricardode la Cruz Hernandez

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio |
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, T_abasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic. H“éﬂa}!e los Santos Bertruy ,
: ) PreStdente Mumcspal
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SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
sa bR oV

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A Lic. Isabel Leon Diaz

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempeiio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

&.ms Hube o>¢ los Santos Bertruy :
‘ ’_’P?eg&ente Mun c1pai ‘

Director Se-Pfagfamacion S e S I , Irfstructor




SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
Saoe oy

El Gobiernoc Municipal de Centro, a través
de la Direcciéon de Programacion, otorga el presente

A: Lic. Cecilia Lopez Avalos

Por su entusiasta participacion en el Cu rso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio
efectuado en la Ciudad de Vi!/ahermosq, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Irstructor




SINESRGLA
INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

.P. Olga Cristina Hernandez Pérez

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempeno
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic. Hu ertoide |65 Santos Bertruy
- (Presigerite Municipal
resighe Municod

lns Auictor




INERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidn de Programacién, otorga el presente

-l

A: Ing. Alberto Morales Sanchez

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desemperio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic. Humpéria de Ibs Santos B’eyrtruy
Presidente Municipal

"~ lmstructor




SINERGEA
INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: ~ David Pérez Quintero

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio “
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014. h ‘

Lic. Humberto\de igsSantos Bertruy

“iInstructor




SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
4 pEev

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidn de Programacion, otorga el presente

A: Lic. Martha Balcazar Vertiz

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempefio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014,

to de 105 Santos Bertruy
ﬁ't/e/vl\/lyunicip'al‘ ,

" Instructor
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INTEGRAL EMPRESARIAL
58 o Oy

El Gobiernoc Municipal de Centro, a través
de la Direccidén de Programacion, otorga el presente

A: L.C.P. Marceia Hernandez Milla

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempeno
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

- Lic. Humbet tc;\d\e los Santos Bertruy
- - Presidente Municipal :




SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARTAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidn de Programacidn, otorga el presente

A Cp. Silvestre Diaz Frias

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio U
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

erto e log Sntoéi‘Bér'truy :
identeMunicipal

A

¢ ero Ceronio
Anstructor
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INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidén de Programacién, otorga el presente

A: Lic. Josefa Banos Martinez

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempeiio
efectuado en ja Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

 Lic. Humpgrto Ye lo& Santos Bertruy

PresideteMunicipal

Irstructor




SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
54 eV

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: Carlos Di Donna Arguelles
Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempefio \} ;\;?‘

efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014,

Lic. ek BertrUy
, ’Pyresiaén\il\:/‘\u‘nicipai

' structor




STNERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidn de Programacion, otorga el presente

A:  Lic. Hugo Armando Rodriguez Olan

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempeiio
efectuado en la Ciudad de Villahermasa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

mbs ’o"s Santo; Bertruy
Presidente Municipal
NG '




SINERGIA
IMTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: L.A. Maria del Rosario Ortiz Morga

Por su entusiasta participacidén en ei,CUrso—Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.




SEMNERGIA
INTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: Jose Gabriel Cornelio Lopez

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempefio
ef@cwado s‘f‘&in»!a Ciudad de Vii/ahermgo’m,' Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

' Lic. Humberto'dd JosSantos Bertruy ) / /o
' . President® Municipal ’ 7 9 /
reﬁ\i‘s L k k // o 7 ol
: : o e R /Romero Ceronio




SINERGIA
THTEGRAL EMPRESARIAL
A oncv

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacién, otorga el presente

A: - Arturo Estrada Silvan

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempeno
efectuado en la Ciudad de Viiiahermasa,(fentro,k Taquco del 24 al 31 de octubre de 2014.

‘Instructor




SINERGIA
INTEGRAL EMPRESARTAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccion de Programacién, otorga el presente

A C.P. David Pérez Vidat

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempenio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic. Humberto d igs Santos Bertruy ’ /.,// 9/
- “Presidente Municipal S - //

Lic. R»i’cgﬁ:ao mero Ceronio
Instructor




SINERGIA
YNTEGRAL EMPRESARIAL
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccion de Programacion, otorga el presente

A: José Maria Sanchez Ramos

Por su entusiasta participacion en el Cu‘rso—"ﬂ'ayiier; Sistema de Evaluacion del Desempefio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidon de Programacién, otorga el presente

A: Lic. Maria de los Angeles Castellanos

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desemperio
efectuado en la Ciudad de Vii/ahermosa/ Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

s.Santos Bertruy
"Municipal ‘
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidon de Programacicén, otorga el presente

A: Clara Pérez Diaz

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempefio
efectuado en la Ciudad de Vi!/ahermosa,‘Centra, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccion de Programacién, otorga el presente

A Julian Hernandez Tosca

Por su entusiasta participacion en eECurse—TaQi!er: Sistema de Evaluacion del Desempeno
efectuado en la Ciudad de Vi!iaherm‘osa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

“Instructor
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacion, otorga el presente

A: Claudia Fabioa Ramos Hernandez

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacién del Desempeiio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

o%gjp?ﬁantos Bertruy
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidn de Programacion, otorga el presente

A: C. Miguel Adalberto Paz Ortiz

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempeio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.
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El Gobiernc Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacién, otorga el presente

A: Humberto Mendoza Araiza

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desempefio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Bdé‘{/nms Berta'uy ,

identé Municipal

Anstructor
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El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccién de Programacién, otorga el presente

A Marco Antonio Morales Morales

Por su entusiasta participacién en el Curso-Taller; Sistema de Evaluacion del Desempeiio
efectuado en la Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014,

\ ’ﬁtosBertruy o : Yy ‘
i unicipal . T 77 Ly gppf/— =

L€ , Ceronio




SINERGEA
EINTEGRAL EMPRESARIAL
54 oe v

El Gobierno Municipal de Centro, a través
de la Direccidon de Programacion, otorga el presente

A: Gustavo Pereyra Castro

Por su entusiasta participacion en el Curso-Taller: Sistema de Evaluacion del Desemperio
efectuado en fa Ciudad de Villahermosa, Centro, Tabasco del 24 al 31 de octubre de 2014.

Lic. Humberto(de\os Sanfos Bertruy

: »p.sge\tea'cipaﬁ ;

Instructor
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ANEXO 2 del Presupuesto de Egresos Municipal 2015

Indicadores de desempefio por programa presupuestario para el ejercicio 2015

Clave | Programa presupuestario Indicador Método de calculo Meta 2015
E001 | Servicio de agua potable | indice eficiencia de la Es el cociente de dividir el numero de dias en los Mas de 0.85
operacioén del servicio de que SAS distribuy6 el volumen de agua requerida
agua potable por la poblacién entre el total de dias del periodo
en estudio.
EO11 | Drenaje y alcantarillado Eficiencia operativa del Porcentaje que se obtiene al comparar el numero Mas del 80%
sistema de drenaje y de equipos en buen estado operativo con
alcantarillado respecto del total de equipos instalados
multiplicado por 100
E029 | Proteccion Civil Eficiencia en el ejercicio de | Se obtiene de la suma ponderada del cociente Igual o mayor a
los recursos avance fisico realizado sobre avance fisico 80%
programado por 0.4 mas el cociente de recursos
ejercidos sobre presupuesto programado por 0.6
y la suma se multiplica por 100.
EO47 | Registro e identificacion Eficiencia en la atencion Un porcentaje que se obtiene del registro de Igual o mayor a
de la poblacién del registro civil del eventos relacionados con la emision de 60%
municipio de Centro documentos certificados solicitados por la
ciudadania durante el afio en estudio.
E048 | Recolecciodn, traslado y Eficacia del servicio de Un porcentaje que se obtiene al comparar el Al menos 80%

disposicion final de
residuos solidos

recoleccioén y limpia

numero de dias en los que se cumple con las
rutas de recoleccion con respecto de los dias
programados; multiplicado por 100.




Clave | Programa presupuestario Indicador Método de calculo Meta 2015
EO049 | Mantenimiento y limpieza | Eficiencia de Cociente de cobertura de las acciones de Mas del 80%
a vialidades y espacios mantenimiento de mantenimiento de vialidades urbanas realizadas
publicos vialidades del municipio de | en comparacién con las programadas el resultado
Centro se multiplica por 100
Eficiencia de la limpieza de | EI cociente de cobertura de limpieza de Mas del 75%
vialidades del municipio de | vialidades, se comparan las acciones realizadas | Menos del 60%
Centro en relaciéon a las programadas; el resultado se
multiplica por 100
Eficiencia en el El cociente de cobertura del mantenimiento de Mas del 70%
mantenimiento de los parques y jardines, se comparan los parques y
espacios publicos del jardines que recibieron mantenimiento en relacién
municipio de Centro al total de parque vy jardines del ayuntamiento de
Centro ; el resultado se multiplica por 100
E050 | Servicio de alumbrado Eficacia del servicio de Es el cociente de los dias en que funcion¢ al Mas del 75%
publico alumbrado publico menos el 80% de las luminarias de la red de
alumbrado publico municipal con respecto de los
365 dias del afo, multiplicado por 100
E051 | Servicios a mercados Eficiencia del Se obtiene al dividir el nimero de acciones de Mas del 80%
publicos mantenimiento a mercados | mantenimiento realizadas entre el nimero de
publicos en el municipio de | acciones de mantenimiento programadas
Centro multiplicado por 100
E052 | Servicio a panteones Eficiencia del Se obtiene al dividir el numero de acciones de Mas del 80%
mantenimiento a panteones | mantenimiento realizadas entre el nimero de
en el municipio de Centro acciones de mantenimiento programadas
multiplicado por 100
FO013 | Fomento al trabajo Eficiencia en la operacion Porcentaje resultado de dividir el numero de Mas del 80%

de las acciones de
capacitacién

personas atendidas entre el numero de personas
programadas a atender; multiplicado por 100




Clave

Programa presupuestario

Indicador

Método de calculo

Meta 2015

FO015 | Apoyo a la vivienda Eficiencia en la ejecucion Se obtiene al dividir la suma de apoyos Al menos 80%
de los proyecto entregados entre la suma de apoyos
programados, el cociente se multiplica por 100
F021 | Apoyo al fomento de la Eficiencia en la operacion Se obtiene al dividir el numero de acciones Al menos 80%
cultura ambiental del programa realizadas otorgados entre el nUmero de acciones
programadas; multiplicando el cociente por 100
F027 | Asistencia social y Eficiencia en la ejecucion Se obtiene al dividir el numero de acciones Al menos 80%
atencion a grupos de las acciones realizadas y apoyos otorgados entre el numero de
vulnerables implementadas para la acciones y apoyos programados; multiplicando el
atencién de grupos cociente por 100
vulnerables
F028 | Fomento a la salud Eficiencia en la Se obtiene al dividir el numero de acciones Al menos 85%
administracion del realizadas otorgados entre el numero de acciones
programa programadas; multiplicando el cociente por 100
F029 | Fomento a la educacion Eficiencia en la Se obtiene al dividir el avance financiero de los Al menos 90%
administracion del proyectos entre el presupuesto programado en el
programa periodo en evaluacién, multiplicando el resultado
por 100%
FO30 | Fomento a la cultura y las | Eficiencia en la Se obtiene al dividir el avance financiero de los Al menos 90%
artes administracion del proyectos entre el presupuesto programado en el
programa periodo en evaluacién, multiplicando el resultado
por 100%
FO031 | Fomento al deporte y Eficiencia en la Se obtiene al dividir el avance financiero de los Al menos 90%

recreacion

administracion del
programa

proyectos entre el presupuesto programado en el
periodo en evaluacién, multiplicando el resultado
por 100%




Clave

Programa presupuestario

Indicador

Método de calculo

Meta 2015

F032 | Fomento a la actividad Eficiencia en la ejecucion Se obtiene al dividir la suma de apoyos Al menos 80%
agropecuaria y forestal de los proyecto entregados y acciones realizadas entre la suma
de apoyos programados y acciones programadas,
el cociente se multiplica por 100
F033 | Fomento a la actividad Eficiencia en la ejecucion Se obtiene al dividir la suma de apoyos Al menos 80%
acuicola y pesquera de los proyecto entregados y acciones realizadas entre la suma
de apoyos programados y acciones programadas,
el cociente se multiplica por 100
F034 | Fomento a la actividad Eficiencia en la Se obtiene al dividir el numero de acciones Al menos 80%
empresarial y al turismo administracion del realizadas entre las programadas en el periodo
programa en evaluacion, multiplicando el resultado por
100%
G003 | Verificacion e inspeccion | Eficiencia en la Se obtiene al dividir el avance en las acciones Al menos 80%
de las actividades administracion del realizadas en relacion con las acciones
econémicas y del sector | programa programadas en el periodo en evaluacion,
privado y social multiplicando el resultado por 100%
K002 | Infraestructura de agua Calidad en la construccién | El indicador se obtiene del promedio los valores Al menos 3.5
potable de infraestructura agua eficiencia y eficacia que se asignan a las 6
potable cualidades con las que debe contar la gestion y
ejecucion de los proyectos de infraestructura de
agua potable
K003 | Infraestructura para Calidad en la construccion | El indicador se obtiene del promedio los valores Al menos 3.5
drenaje y alcantarillado de infraestructura para eficiencia y eficacia que se asignan a las 6
drenaje y alcantarillado cualidades con las que debe contar la gestion y
ejecucion de los proyectos de infraestructura
drenaje y alcantarillado
K005 | Urbanizacion Eficacia en la construccién | El indicador se obtiene del promedio los valores Al menos 3.5

de infraestructura de
urbanizacion

eficiencia y eficacia que se asignan a las 6
cualidades con las que debe contar la gestion y
ejecucion de los proyectos de infraestructura de
urbanizacion




Clave | Programa presupuestario Indicador Método de calculo Meta 2015
K038 | Modernizacion e Eficiencia en la Se obtiene al dividir el avance en el equipamiento Al menos 90%
innovacion tecnolégicay | administracién del adquirido en comparacién con el programado en
administrativa programa el periodo en evaluacion, multiplicando el
resultado por 100%
0001 | Evaluacion y control Eficiencia de la funcion de | El indicador es el resultado de dividir el numero Al menos 80%
control del gasto de acciones realizadas con respecto al total de
acciones programadas en el periodo en
evaluaciéon, multiplicado por 100
P002 | Planeacion del desarrollo | Eficiencia en la Se obtiene al dividir las acciones realizadas entre Al menos 80%
urbano y ordenamiento administracion del las acciones programadas en el periodo en
territorial programa evaluacién, multiplicando el resultado por 100%
P005 | Politica y gobierno Eficiencia en la Se obtiene al dividir las acciones realizadas entre Al menos 80%
administracion del las acciones programadas en el periodo en
programa evaluacion, multiplicando el resultado por 100%
P022 | Hacienda municipal Eficiencia en la Se obtiene al dividir las acciones realizadas entre Al menos 80%
administracion del las acciones programadas en el periodo en
programa evaluacién, multiplicando el resultado por 100%
P023 | Planeaciony Eficiencia en la Se obtiene al dividir las acciones realizadas entre Al menos 80%
programacion administracion del las acciones programadas en el periodo en

presupuestaria

programa

evaluacion, multiplicando el resultado por 100%
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Programa Nombre del programa Indicador Método de

presupuestario presupuestario Calculo

Objetivo:

Estrategia:

Principales acciones
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Reunién con motivo del Seguimiento y Monitoreo del Programa Operativo Anual (POA), 2015 e Indicadores de
Desempefio del Presupuesto de Egresos Municipal (PEM). Martes 3 y miércoles 4 de febrero de 2015, en la oficina de la
Direccién de Programacion.

Orden del dia

1. Bienvenida

2. Exposicion de motivos de la reunion

3. Entrega de principales acciones del POA 2015.

4. Entrega de metas e indicadores del PEM

5. Acuerdos

6. Asuntos generales
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Propuesta calendario ordenados conforme a Ejes de Plan Municipal de Desarrollo

Reunidn de trabajo. Indicadores de Desempefio

3 de febrero alas 12:00 hrs.
3 de febrero alas 10:30 hrs.

. Eje 4
Eje 4 1. DECUR

1. SAS 2. Deporte

2. Obras Publicas 3. Salud

3. Servicios Municipales
Alumbrado Publico Eje 6
Limpia 4 Direccién de Desarrollo
Mercados
Panteones
Parques y Jardines




4 de febrero alas 10:30 hrs.

Eje 2

1. IMPLAN

2. Fiscalizacion

DIRECCION DE
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4 de febrero alas 13:30 hrs.

Eje 3

Eje 7

Eje 1

1. Atencion a las Mujeres

1. Fomento Econdmico

3. Finanzas

2. DIF

4. Administracion

5. Contraloria

Eje 5

Eje 8

6.- Programacion

4 de febrero alas 12:00 hrs.

2. Atencioén Ciudadana

1. Proteccion del Medio
Ambiente

Eje 1

1. Juridico

2. Sria. Ayuntamiento

Modernizacion e Innovacion

Proteccion Civil

Coordinacion de Delegados

3. Transparencia




Reunidn 3 de febrero 2015, Seguimiento del POA v cumplimiento de! Indicador del PEM

Cons.

Nombre

Direccién o
Coordinacion

Correo
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Reunién 3 de febrero 2015, Seguimiento del POA y cumplimiento del Indicador del PEM

Direccidon o
Cons. Nombre . . Correo
Coordinacion
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Reunion 4 de febrero 2015, Seguimiento del POA y cumplimiento del Indicador del PEM

Direccién o —
Cons. Nombre S Correo ~Firma
~Coordinacion
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Reunidn 4 de febrero 2015, Seguimiento del POA y cumplimiento del indicador del PEM

Direccidon o
Cons. Nombre . . Correo
Coordinacion

6| MONGn  (Zadiei d WU 10 NS Smormd o5 £V ol Gonf
' ? o 1 - oF Psfco. [P @ b Fmai/ec o

i

£

i;—»«y@mm. : A L ALy e \

10

11

12

13

14

15




DIRECCION DE
PROGRAMACION

Anexo /



DIRECCION DE
PROGRAMACION

Programa Presupuestario:

Nombre del Indicador:

ler TRIMESTRE 2doTRIMESTRE 3ER TRIMESTRE 4to. TRIMESTRE

Descripcion de la|Accion/ |Unidad de

Proyecto L .
y accion Apoyo | medida

Programado| Realizado |[Programado| Realizado [Programado| Realizado [Programado| Realizado






