DIF MUNICIPAL Centro /2.
TRAMITES Y SERVICIOS
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA (PRODEMFA)
Servicio que presta al publico
o tramite que se realiza ante Requisitos Procedimiento Finalidad
Asesoria Iegalegl)-ara la -Solicitud verbal de Acudir a la PRODEMFA | Realizar los tramites

obtencién de pension
alimenticia.

Plazo de ejecucion:
Inmediata

atencion

-Acta de Matrimonio,
cuando la haya.

-Actas de Nacimiento de
los hijos.

Original y 3 copias.

y hacer solicitud verbal
de atencion. Si procede
que el asunto sea
atendido en la
PRODEMFA del SMDIF
Centro, se cita a la
contraparte para tratar
de llegar a un convenio
o en caso de ser
necesario se elaborara
demanda
correspondiente y se
representa al usuario
ante la Autoridad que
deba conocer de la
causa.

necesarios para obtener
la pension alimenticia
que el deudor
alimentario esta
obligado a proporcionar
a sus dependientes
econdomicos, tramite que
podra realizarse a
través de mediacién vy
firma de un convenio
entre las partes vy
celebrado ante esta
Institucion o ante la
Autoridad Judicial o de
Procuracion de Justicia
competente.

Asesoria legal en situaciones
de divorcio voluntario

Plazo de ejecucion:
Inmediata

Solicitud verbal de
atencion

-Acta de Matrimonio.
-Actas de Nacimiento de
los hijos.

-Constancia de No
Gravidez.

-En su caso la
documentacioén de las

Acudir a la PRODEMFA
y hacer solicitud verbal
de atencion.

Que ambas partes
acuerden las bases que
regiran dicha disolucion
del matrimonio (custodia

de los hijos, pension
alimenticia, disolucién
de la sociedad

conyugal, dias y hora de
visita para fortalecer el
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motor
del cambio

Centro

propiedades parte de la
sociedad conyugal.
Original y 3 copias.

vinculo afectivo entre
padres e hijos, ropa,
calzado, estudios, etc.)

Asesoria legal en situaciones
de violencia familiar

Plazo de ejecucion:
Inmediata

Solicitud verbal de
atencion

Acudir a la PRODEMFA
y hacer solicitud verbal
de atencién « Si procede
que el asunto sea
atendido en la
PRODEMFA del SMDIF
Centro, se cita a la
contraparte para tratar
de llegar a un convenio
o en caso de ser
necesario se elaborara
demanda
correspondiente y se
representa al usuario
ante la Autoridad que
deba conocer de la
causa. * En aquellos
casos que resulte ser
necesario se canaliza al
usuario a terapia
psicologica.

Detectar y atender los
casos de maltrato fisico
y emocional, para dar
solucién a la
problematica

Asesoria legal para el registro
extemporaneo acta de

Solicitud verbal de
atencion

Acudir a la PRODEMFA
y hacer solicitud verbal

Brindar la asesoria
correspondiente a la

nacimiento de atencién ciudadania para que
estos conozcan y

Plazo de ejecucion: realicen las gestiones

Inmediata necesarias ante el
reqistro civil.

Apoyo legal para Juicio de -Acta de Nacimiento de la | Acudir a la PRODEMFA | Realizar los tramites

Guarda y Custodia de Menor | promovente. y hacer solicitud verbal | necesarios ante la
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DIF MUNICIPAL del cambio
-Actas de Nacimiento de | de atencion autoridad judicial
Plazo de ejecucion: los hijos. competente para

Inmediato -Todas las probanzas obtener una sentencia
que se tengan para que favorezca al
acreditar la viabilidad de solicitante
ser acreedor gozar de
este derecho.

(Testimoniales,
fotografias, documentos
publicos, videos, etc)
Original y 3 copias.

Apoyo legal para Juicio de Acta de Nacimiento del Acudir a la PRODEMFA | Realizar los tramites

Tutela de Menor promovente. y hacer solicitud verbal | necesarios ante la
-Actas de Nacimiento de | de atencion autoridad judicial

Plazo de ejecucion: los menores asi como de competente para

Inmediato

del incapaz y en su caso

Inmediato los padres. obtener una sentencia
-Todas las probanzas que favorezca al
que se tengan para solicitante
acreditar la viabilidad de
ser acreedor gozar de la
tutela de los menores o
incapaces.

(Testimoniales,
fotografias, documentos
publicos, videos, etc)
Original y 3 copias

Apoyo para realizar el Juicio | Solicitud verbal de Acudir a la PRODEMFA | Realizar los tramites

No contencioso de atencion. y hacer solicitud verbal | necesarios ante la

interdiccion Identificacion y Acta de de atencién autoridad judicial
Nacimiento del competente para
promovente. obtener una sentencia

Plazo de ejecucion: - Actas de Nacimiento que acredite la

interdicciobn de una
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del cambio

Centro

de los padres.

- Dictamen médico para
acreditar la incapacidad
del sujeto a juicio.

- Todas las probanzas
que se tengan para
acreditar la incapacidad
de la persona sujeta a
juicio. (Testimoniales,
fotografias, documentos
publicos, etc)

persona y se le nombre
tutor y curador

Asesoria legal en la atencién
y denuncia de delitos
sexuales

Plazo de ejecucion:
Inmediato

Solicitud verbal de
atencion

Acudir a la PRODEMFA
y hacer solicitud verbal
de atencién

Detectar y atender a
personas que
manifiestan ser victimas
de un delito sexual y
presentar la denuncia
correspondiente ante la
Procuraduria  General
de Justicia del Estado

Elaboracion de Convenios
indistintos

Plazo de ejecucion:
Inmediato

Solicitud verbal de
atencion

Acudir a la PRODEMFA
y hacer solicitud verbal
de atencién

Intervenir como
gestores del bienestar
social, en aquellas
situaciones en las que
aun cuando las
conductas desplegadas
no represente un delito
o falta si provocan una

alteracion en la
relaciones entre los
miembros de la familia,
procurando conciliar
intereses y a mejorar las
relaciones entre los
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motor
del cambio

Centro

miembros de la familia,
con el objeto de lograr
su cabal integracion
armonica dentro de la
comunidad.

Recibir denuncias anénimas
de Violencia Familiar, Abuso
y Maltrato Infantil y Omisién
de Cuidado cometido en
agravio de Nifos, Nifas y
Adolescentes y Adultos
Mayores para la investigacion
del caso

Plazo de ejecucion: A corto
plazo

Solicitud verbal o via
telefonica de atencién.

Solicitud verbal o via
telefonica de atencion.
Dar seguimiento a los
casos planteados
mediante evaluacion
del nucleo  familiar
mediante estudios e
investigacién realizada
por el area de Trabajo
Social. En caso de ser
necesario se elaborara
demanda

correspondiente y se
representa al usuario
ante la Autoridad que
deba conocer de la
causa. En aquellos
casos que resulte ser
necesario se canaliza al

Dar seguimiento a los
casos planteados
mediante denuncias
anoénimas que se
recben en el DIF
Municipal de Centro.
Evaluacion del nucleo
familiar mediante

estudios e investigacion

psicologica.

Plazo de ejecucion: A corto
plazo

cumplimiento a la
solicitud realizada por la
Autoridad Judicial o que
asi lo requiera

cumplimiento a la
solicitud realizada por la
Autoridad Judicial o que
asi lo requiera

usuario a terapia
psicologica
Valoracion y consulta Solicitud verbal o en Solicitud verbal o en | Canalizar los casos que

asi lo requieran

Platicas sobre

Invitacién realizada por

Se imparten a nifos,

Contribuir a la
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Centro 2.

» Valores en Familia.

« Comunicacién en Familia.
» Entre todos prevenimos el
trafico Sexual Infantil

Plazo de ejecucion: A corto
plazo

parte del DIF Centro o
bien a solicitud hecha por
los interesados

nifas y adolescentes en
diversas escuelas. Asi
como a los padres de
familia en diversas
escuelas del Municipio.
Por invitaciéon realizada
por parte del DIF Centro
o bien a solicitud hecha
por los interesados

integracion del nucleo
familiar, previniendo la
violencia familiar y otros
delitos.
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