
CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD

1

PASES DE COBRO A USUARIOS
(CONTRATO INMEDIATO, DESAZOLVE, RECONEXIÓN, AGUA NO FACTURADA, CAMBIOS AL 

PADRÓN, PIPAS DE AGUA, DERECHOS DE INTERCONEXIÓN, MEDIDOR, CONSTANCIA DE NO 

ADEUDO, MATERIAL PARA OBRA DE A.P. Y ALCANTARILLADO).

859 PASES 83 PASES 942 PASES

2 FACTURACIONES DEL BIMESTRE (Tomas domiciliarias) 103,843 FACT. 8,020 111,863 FACT

3 CLAVES DE LOCALIZACIÓN 326 ACC. 10 ACC. 336 ACC.

4 ACLARACIONES A USUARIOS QUE ACUDEN CON ADEUDOS 1,085 ACLAR. 81 ACLAR. 1,166 ACLAR.

5 BUSQUEDA AL DEPARTAMENTO JURÍDICO 59 BUSQ. 0 BUSQ. 59 BUSQ.

6

ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

DOMICILIARIAS

DIFERENTES PARTES DE LA CIUDAD

155,141
RECIBOS Y 

LECTURAS
12,709

RECIBOS Y 

LECTURAS
167,850

RECIBOS Y 

LECTURAS

7
ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

ESPECIALES

POR OFICIO

1,950
RECIBOS Y 

LECTURAS
27

RECIBOS Y 

LECTURAS
1,977

RECIBOS Y 

LECTURAS

8
ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

ESPECIALES

POR OFICIO A DIFERENTES DEPEND. DEL GOBIERNO

630
RECIBOS Y 

LECTURAS
0

RECIBOS Y 

LECTURAS
630

RECIBOS Y 

LECTURAS

9
ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

ESPECIALES

DIFERENTES PARTES DE LA CIUDAD

1,570
RECIBOS Y 

LECTURAS
0

RECIBOS Y 

LECTURAS
1,570

RECIBOS Y 

LECTURAS

10
ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

ESPECIALES

CON OFICIO DE EMPRESAS

360
RECIBOS Y 

LECTURAS
0

RECIBOS Y 

LECTURAS
360

RECIBOS Y 

LECTURAS

11
ENTREGA DE AVISOS-RECIBOS Y LECTURA DE TOMAS 

ESPECIALES

FORANEOS

3,045 LECTURAS 336 LECTURAS 3,381 LECTURAS

12
TOMA DE LECTURAS ESPECIALES

DIFERENTES SECTORES DE LA CIUDAD
833 LECTURAS 0 LECTURAS 833 LECTURAS

13 CONTRATOS NUEVOS 238 CONT. 13 CONT. 251 CONT.

TARIFA DOMESTICA 208 CONT. 11 CONT. 219 CONT.

TARIFA COMERCIAL 29 CONT. 1 CONT. 30 CONT.

TARIFA INDUSTRIAL 1 CONT. 1 CONT. 2 CONT.

TARIFA PUBLICA 0 CONT. 0 CONT. 0 CONT.

14 BAJA DE CONTRATOS 3 BAJAS 0 BAJAS 3 BAJAS

TARIFA DOMESTICA 2 0 2

TARIFA COMERCIAL 1 0 1

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

15 INSPECCIONES SOLICITADAS 69 INSP. 6 INSP. 75 INSP

TARIFA DOMESTICA 52 5 57

TARIFA COMERCIAL 17 1 18

TARIFA INDUSTRIAL 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

16 INSPECCIONES REALIZADAS A TOMAS DOMICILIARIAS 164 INSP. 16 INSP. 180 INSP.

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO DEL 02 DE ENE

AL 23 DE MARZO DE 2016

ACCIONES REALIZADAS

SEMANA DEL 

 24 AL 30 DE MARZODE 2017

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO  

02 DE ENERO AL 30 DE MARZO 

DE 2017

H. AYUNTAMIENTO DE CENTRO

Subcoordinación Comercial

No.   ACTIVIDAD 

SISTEMA DE AGUA Y SANEAMIENTO (SAS)
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CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO DEL 02 DE ENE

AL 23 DE MARZO DE 2016

ACCIONES REALIZADAS

SEMANA DEL 

 24 AL 30 DE MARZODE 2017

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO  

02 DE ENERO AL 30 DE MARZO 

DE 2017

H. AYUNTAMIENTO DE CENTRO

Subcoordinación Comercial

No.   ACTIVIDAD 

SISTEMA DE AGUA Y SANEAMIENTO (SAS)

TARIFA DOMESTICA 93 12 105

TARIFA COMERCIAL 67 3 70

TARIFA INDUSTRIAL 4 1 5

TARIFA PUBLICA 0 0 0

17 VERIFICACIONES REALIZADAS A TOMAS DOMICILIARIAS 244 VERIF. 17 VERIF 261 VERIF.

TARIFA DOMESTICA 235 15 250

TARIFA COMERCIAL 9 2 11

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

18 INSPECCIONES REALIZADAS A TOMAS ESPECIALES 93 INSP. 0 INSP. 93 INSP.

TARIFA DOMESTICA 54 0 54

TARIFA COMERCIAL 22 0 22

TARIFA INDUSTRIAL 7 0 7

TARIFA PUBLICA 10 0 10

19 MEDIDORES INSTALADOS A TOMAS DOMICILIARIAS 2 MED. DOM. 0 MED. DOM. 2 MED. DOM.

TARIFA DOMESTICA 1 0 1

TARIFA COMERCIAL 1 0 1

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

20 MEDIDORES INSTALADOS A TOMAS ESPECIALES 3 MED. ESP. 0 MED. ESP. 3 MED. ESP.

TARIFA DOMESTICA 0 0 0

TARIFA COMERCIAL 2 0 2

TARIFA INDUSTRIAL 1 0 1

TARIFA PUBLICA 0 0 0

21 REPORTE DE MEDIDORES ROBADOS 7 REP. MED. 1 REP. MED. 8 REP. MED.

TARIFA DOMESTICA 6 1 7

TARIFA COMERCIAL 1 0 1

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

22 CORTES REALIZADOS A TOMAS DOMESTICAS 0 CORTES 0 0

TARIFA DOMESTICA 0 0 0

TARIFA COMERCIAL 0 0 0

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

23 CORTES REALIZADOS A TOMAS ESPECIALES 3 CORTES 0 CORTES 3 CORTES

TARIFA DOMESTICA 1 0 1

TARIFA COMERCIAL 2 0 2

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

24 RECONEXIÓN A TOMAS ESPECIALES 1 RECONEX. 0 RECONEX. 1 RECONEX.

TARIFA DOMESTICA 1 0 1

TARIFA COMERCIAL 0 0 0

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

25 DESMANTELAMIENTO A TOMAS DOMESTICAS 0 DESM. 0 DESM. 0 DESM.
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CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD CANTIDAD UNIDAD

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO DEL 02 DE ENE

AL 23 DE MARZO DE 2016

ACCIONES REALIZADAS

SEMANA DEL 

 24 AL 30 DE MARZODE 2017

ACCIONES REALIZADAS

ACUMULADO  

02 DE ENERO AL 30 DE MARZO 

DE 2017

H. AYUNTAMIENTO DE CENTRO

Subcoordinación Comercial

No.   ACTIVIDAD 

SISTEMA DE AGUA Y SANEAMIENTO (SAS)

TARIFA DOMESTICA 0 0 0

TARIFA COMERCIAL 0 0 0

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

26 DESMANTELAMIENTO REALIZADO A TOMAS ESPECIALES 1 DESM. 0 DESM. 1 DESM.

TARIFA DOMESTICA 1 0 1

TARIFA COMERCIAL 0 0 0

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

27 AFORO Y MANTENIMIENTO A TOMAS ESPECIALES 143 AFOROS 0 AFOROS 143 AFORO

TARIFA DOMESTICA 36 0 36

TARIFA COMERCIAL 69 0 69

TARIFA INDUSTRIAL 38 0 38

TARIFA PUBLICA 0 0 0

28 TOMA DE LECTURAS DE MONITOREO ESPECIALES 1 MONITOR 0 MONITOR 1 MONITOR
TARIFA DOMESTICA 0 0 0

TARIFA COMERCIAL 1 0 1

TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0

TARIFA PUBLICA 0 0 0

29 PRESUPUESTO SOLICITADO (TOMAS NUEVAS Y MODIF) 13 PRESUP 17 PRESUP 30 PRESUP
TARIFA DOMESTICA 13 17 30
TARIFA COMERCIAL 0 0 0
TARIFA INDUSTRIAL 0 0 0
TARIFA PUBLICA 0 0 0
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