Sistema de Agua y Saneamiento
TRAMITES
(ART. 10 FRACC. I INCISO b)

NOMBRE: Modificacion de toma de agua potable.

EN QUE CONSISTE: realizar la modificacién de la toma, a peticion del usuario.

PROCEDIMIENTO:

El solicitante acude a las oficinas de la Subcoordinacion de Comercializacion.

Se dirige al area de Contratos con sus requisitos.

Llena el formato de contratacion.

Entrega toda su documentacion.

El area de contratos recibe y revisa la informacién proporcionada por el usuario.

El area de contratos entrega un numero de folio al usuario.

El usuario regresa después de 5 dias habiles con su niumero de folio a solicitar respuesta.
El area de contratos da un pase al usuario para que pase al area de cajas a realizar el pago
correspondiente.

9. Elinteresado regresa al area de Contratos con su comprobante de pago.

10. Se informa al usuario en cuanto tiempo se le realizara el trabajo.

NGO AWN =

FINALIDAD: tener la toma de agua en buenas condiciones.

REQUISITOS:
e Cuatro croquis de la localizacion del domicilio.
e Ultimo recibo pagado del servicio de agua potable (al corriente).
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