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S ‘ Contraloria Municipal
St Centro-
CONSTITUCIONAL G CNTRO somos todos . n
VILLAHERMOSA. TAB. MEX. TR aemmieno B “Afio del Centenario de la Promulgacion de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Oficio: CM-SEGM-2729-2017
Asunto: Envio encuestas y graficas
Villahermosa, Tabasco a 12 de Optubre de 2017

Lic. Ernesto Enrique Cortes Montalvo
Director del DIF Centro
Presente

Por medio del presente remito a usted, mediante sobres cerrados, las encuestas originales
correspondientes al Programa “Centro en tu Comunidad” llevadas a cabo en: Rancheria
Gonzalez (2da. Seccién), Colonia Infonavit Atasta de Serra y Rancheria Huasteca (1ra.

Seccién), durante los dias martes 10, miércoles 11 y jueves 12 de octubre del presente anc,

relacionados con los servicios de: Consultas Médicas, Odontologia, Oftalmologia, Estética,
Fisioterapia, Vacunacién de Mascotas, Asesoria y Gestion en materia de Registro Civil y de
tramites para la obtencion de la Cartilla del Servicio Militar Nacional, Apoyo al campo, Cuidado
del Medio Ambiente, Pago Predial y agua, etc. No omito manifestar, que debido a que los dias
11 y 12 se present6é muy poca afluencia de la ciudadania, no se logré cumplir con la meta de las

personas encuestadas en esas fechas.
Asimismo, se anexan gréficas impresas relativas a los resultados obtenidos en cada localidad.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

* r‘lpﬂ p
ONTRALORIA MUN'C Lic. Ricardo

Contralor

(\ Ccp Lic Gerardo Gaudiano Rovirosa-Presidente Municipal - Para su conocimiento.
4

€ .c.p. Lic. Ximena Marte! Canta,- Presidenta del DIF Municipal.- Para su conocimiento
Gep Archivol Minutario E Tel. 310 32 32 Ext. 1089

{IC'RAUD/LCP'OCHP ’ ‘ www.villahermosa.gob.mx




somostodos

pR st SO
Ayt llh

Género

(%)

Parcentaje

PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL

SISEN

Ra. Gonzalez 2da. Seccién, Martes 10 de Octubre de 2017 "”5%
Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sisterma e Encuestas
Rango Calidad del Servicio Atencién del Servidor

Porcentaje

Porcentaje
(%)

Adultos : 74.0 . + 1.3
(%) R/eular 1

Servicios mas Solicitados

___——Seguro Popular: 6.0
Odontologia: 5.3

o

/— Pago Predial y Agua: 4.7

__—Fisioterapia: 4.0

_— Actividades Infantiles . 2.7

) Apoyo al Campe : 1.3
Porcentaje Mascotas Saludables : 0.7

(%)

~ Consultas Médicas : 44.0

Propuestas

Sin

Porcentaje

(%) rm————— Mas Servicios Médicos: 0.7

—— Felicitaciones : 6.0

Mas Frecuentes : 6.0

Segunda visita a esta Localidad* Personas que se lograron encuestar: ' 150 de 150

Pw(g.;!;ta;eR Jornd.7
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PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL SISEN

gan Ra. La Huasteca 1ra Seccidn, Jueves 12 de Octubre de 2017 gig
jyenver Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido St de szm
Género Rango Calidad del Servicio Atencién del Servidor

Adultos : 78.1

Porcentaje

Porcentaje
(%) Regular: 3.1

%)

Parcentaje
{8)

Servicios mas Solicitados

_._—Odontologia : 9.4

_— SBarvicios de Estética: 6 ¢

~-— Consultas Dental : 31

) Aclividades Infantiles : 2.1
Porcentaje
(%)

Propuestas

Porcentaje

("&ue Cumpl-nsstoa 134 |

Segunda visita a esta Loc alidad* Personas que se lograron encuestar:'32 de1s0
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AR, A MU o e “Afio del Centenario de la Promulgacion de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
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Oficio: CM-SEGM-2856-2017
Asunto: Envio grafica.
Villahermosa, Tabasco a 26 de Octubre de 2017

Lic. Gerardo Gaudiano Rovirosa
Presidente Municipal
Presente

Por medio del presente, envio a usted la grafica de las encuestas que se realizaron en

el Programa “Centro en tu Comunidad”, en colaboracién con la Direccion del DIF

Municipal, efectuadas durante el dia jueves 26 de octubre en el Fraccionamiento Parrilla

.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

CONTRALORIA MUNICIPAL

oo LiE Emasto Envigue Dortes Montaive.-Director del DIF Municipal.-Para su conocimiento,

2.5 Archivo! Marutatio L
~s 3 I B O0H ‘

pemmeReeT : 4 Tel. 310 32 32 £xt. 1089

. www.villahermosa.gob.mx




| w Contraloria Municipal
Centro

| ; i 0S8 tod
| : ~ “Afio del Centenario de la Promulgacion de |a

l Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Oficio: CM-SEGM-2857-2017
Asunto; Envio encuestas y grafica
Villahermosa, Tabasco a 26 de Octubre de 2017

Lic. Ernesto Enrique Cortes Montalvo
Director del DIF Centro
Presente

Por medio del presente remito a usted, mediante sobre cerrado, las encuestas originales
correspondientes al Programa “Centro en tu Comunidad” llevadas a cabo en el Fraccionamiento
Parilla 1I, el dia jueves 26 de octubre del presente afio, relacionados con los servicios de:
Consultas Médicas. Odontologia, Oftalmologia, Estética, Fisioterapia, Vacunacion de Mascotas,
Asesoria y Gestion en materia de Registro Civil y de tramites para la obtencion de la Cartilla del

Servicio Militar Nacional, Apoyo al campo, Cuidado del Medio Ambiente, Pago Predial y agua,

atc.

Asimismo. se anexa grafica impresa relativa al resultado obtenido en la localidad.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

Atentamente

CONTRALORIAMUNICIPAL  Lic. Ricardo
Contralo

s - Presigerta &l UIF Murcipal - Para su conccimients Tel. 31032 32 Ext. 1089
www.villahermosa.gob.mx




SISEN

PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL

4
Fracc. Parrilla 11, Jueves 26 de Octubre de 2017 i% ”
Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sistema ce Encuestas
Género Rango Calidad del Servicio Atenci6n del Servidor

Adultos : 56.0 4
Porceniaje

Porcentaje
(%)

Porcentaje

Regular: 0.7
y

Servicios mas Solicitados

/ Actividades Infantiles : 8.0

Pago Predial y Agua: 6.0

Fisioterapia : 4.7

Mascotas Saludables : 4.7

Qdontologia: 1.3

Bolsa de Trabajo : 0.7
Atencion a la Mujer : 0.7
Atencién Ciudadana: 0.7

O~

Porcentaje

Cultura Ambiental : 21.3
’ (%)

Propuestas

Sin

Porcentaje
(%)

— Felicitaciones : 5.3

Mas Frecuentes : 6.0

Segundo visita a esta Localidad* Personas que se lograron encuestar: 150 de 150
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Oficio;: CM-SEGM-2728-2017
Asunto: Envio gréficas.

Villahermosa, Tabasco a 12 de Octubre de 2017

Lic. Gerardo Gaudiano Rovirosa : -
Presidents Municipal
Presente

Por medio del presente, envio a usted las graficas de las encuestas que se realizaron

en el Programa “Centro en tu Comunidad”, en colaboracién con la Direccion del DIF
Municipal, efectuada duranie los dias rartes 10, miércoles 11 y jueves 12 de octubre

en las siguientes localidades:

s Rancheria Gonzalez (2da. Seccion)
» Colonia Infonavit Atasta de Sefra

» Rancheria Huasteca (1ra. Seccion)

Sin otro particular, le envio un cordlial saludo.

AL~ N Lic. Ricardo A
TOTTRAL DR UM Contralor

iz Erpzsto Enngus Cortzs dontalvo. Dirzsiar o sl DIF Mugicipzl-Para su conosimiznio.

2

;; .i r:.mo/ Minutario ‘

- VT~ ale) '
UACROOHP Tel. 31032 32 Ext. 1089

www.villahermasa.gob.my

-
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H. AYUNTAMIENTO C Wro

CONSTITUCIO/IAL DE CENTRO somos todos . .z
Rt e ois “Afio del Centenario de la Promulgacion de /a

VILLAHERMCSA, TAB., MEX.
Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Contraloria Municipal

Oficio: CM-SEGM-2932-2017
Asunto: Envio encuestas y graficas
Villahermosa, Tabasco a 09 de Noviembre de 2017

Lic. Ernesto Enrique Cortes Montalvo
Director del DIF Centro
Presente

Por medio del presente remito a usted, mediante sobres cerrados, las encuestas originales
correspondientes al Programa “Centro en tu Comunidad” llevadas a cabo en: Rancheria
Gonzalez (3ra. Seccion), Rancheria Jolochero (1ra. y 2da. Seccidn, T.S.) y Rancheria Alvarado
Jimbal, durante los dias martes 07, miércoles 08 y jueves 09 de noviembre del presente 300,
relacionados con los servicios de: Consultas Médicas, Odontologia, Oftalmologia, Estética.
Fisioterapia, Vacunacion de Mascotas, Asesoria y Gestién en materia de Registro Civil y de
tramites para la obtencion de la Cartilla del Servicio Militar Nacional, Apoyo al campo, Cuicado
del Medio Ambiente, Pago Predial y agua, efc. No omito manifestar, que debido a que el dia
jueves 09 de noviembre se presenté muy poca afluencia de la ciudadania, no se logré curnziir

con la meta de las personas encuestadas en esa fecha.
Asimismo, se anexan graficas impresas relativas a los resultados obtenidos en cada localidad.

Sin otro particular, le envio un cordiai saludo.

Atentament

“ONTRALORIAMUNIGIPAI  Lic. Ricardo
Contralor

Cry A8 Frasege e PR aEE - PRI SO 0on qGlenieaty

oeo trans Canty - Prossdora on DIF Memoipa) - Pag s oun o sutn

5 Py iy LA ° Tel 3103232 Ext. 1089
LIC BAUDLLE DLHP www.villahermosa.gob.mx




PRO . —
ROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL SISEN

samastodos oo Ra. Gonzalez 3ra Secuon Martes o7 de Novmmbre de 2.017 ‘ii
Ko 600 Servicio en horario establecndn' El100% de los encues(ados estade acueldo con n el horario establecido Sotema de Encusss
Género Rango Calidad del Servicio Atenci6n del Servidor

Porcentaje
(%)

Porcentaje

Porcentaje
(%)

(%) Regular 2.7

Adultos | 66.0

Servicios mas Solicitados

_—— Actividades Infantiles : 8.0

__—— Mascotas Saludables : 6.7

__— Odontelogia: 3.3

__— Pago Predial yAgua: 3.3

_— Bolsa de Trabajo: 1.3
Seguro Popular: 1.3

Porcentaje

(%)

Propuestas

Sin
Porcentaje
(%4) -— Mas Servicios y Programas : 2.7

~—— Mas Frecuentes : 4.0

Y Felicitacionas : 6.0

Personas que se lograron encuestar: 150 de 150’

Segunda visita a esta Localidad”
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i omostodos
Wayzmran NN

Género

Porcentaje
(%)

SISEN
4l

PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD,- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL
7 Iia. Jolochero ira y 2da Seccion (TS), Miercoles o8 de Noviembre de 2017

Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sistema de Encuestas

Rango Calidad del Servicio Atencién del Servidor

Porcentaje

Porcentaje L
%) (%) R:’%MMOJ

Regular: 2.0

Servicios mas Solicitados

/ Actividades Infantiles : 9.3
Seguro Popular: 7.3

//_k

Pago Predial y Agua: 6.0

Atencién Ciudadana: 3.3

T Cdontologia: 2.0
] — Bolsa de Trabajo: 0.7
Porcentaje Asesoria Juridica: 0.7

(%)

Consultas Médicas : 34.7

Propuestas

Sin §

Porcentaje
(%)

ﬁ: Mas Servicios Médicos : 0.7
Mas Frecuentes : 2.0

~— Mas Servicios y Programas : 2.7

T~ Felicitaciones : 6.7

Segunda visita a esta Localidad* ‘Personas que se lograron encuestar: ' 150 de 150




PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL SISEN
%
4

b Centro
omostodes o : 7 Ra. Alvarado Jimbal, Jueves og de Noviembre de 2017 34
pa——re Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido . Sictema de Encuessas
S £ il >
Calidad del Servicio Atencién del Servidor

Género Rango

Porcentaje
(%)

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje
Aduitos : 50.0 (%)

(%)

_.—Pago Predial y Agua : 4.3

Mascolas Saludables : 2.2

Porcentaje Odontologia: 1.1

(%)

Con

Ambiental : 29.3

Propuestas

i i Porcentaje " .
- (%) wsessmagenngy— Mas Servicios y Programas : 1.1

~— Mas Frecuentes : 7.6

Segunda visita a esta Localidad*




|- Contraloria Municipal

H. AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIGNAL DE CENTRO somos todos

FesesA AR e TR AT 0T “Afio del Centenario de la Promulgacién de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Oficio: CM-SEGM-3049-2017
‘ Asunto: Envio graficas.
Villahermosa, Tabasco a 23 de Noviembre de 2017

Lic. Gerardo Gau o Rovirosa

Por medio del presente, envio a usted las gréficas de las encuestas que se realizaron
en el Programa “Centro en tu Comunidad”, en colaboracion con la Direccion del DIF
Municipal, efectuadas durante los dias martes 21, miércoles 22 y jueves 23 de

noviembre en las siguientes localidades:

e Colonia Gaviotas Sury San José.

« Villa Pueblo Nuevo de las Raices.

e Rancheria Medellin y Madero (2da. Seccion).

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

@ .
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| Lic. Ricardo
i o J MUNICIPAL ‘
| CONTRALORIA MU Contralo GENTRO )
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5."_// \%\ . gl"
C, : En ntalvo,-Di : y
.C.0. Archivel fﬂinb&‘uia logiahio DpdandalRlnNolcinal: e susen “"““-‘*”,‘3/
LICRADRCTEHEP - o Tel. 310 32 32 Ext. 1089 ’
www.viilahermosa,gob.mx
Y §o i L o - o ﬁ
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~—Contraloria Muonicipal — ———""— M e

CONSTITUCINAL 68 oo somas todos
L 08 CENTRG . i
VILLAHERMOSA, TAR., MEX. R Ayoniariienta 1018 1018 “Afio del Centenario de la Promulgactén de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Oficio: CM-SEGM-3106-2017
Asunto: Envio graficas.
Villahermosa, Tabasco a 30 de Noviembre de 2017

Lic. Gerard;q Gaudiano Rovirosa
Presidente Munioipal
Presente e o

Por medio del presente, envio a usted las graficas de las encuestas que se realizaron
en el Programa “Centro en tu Comunidad”, en colaboracién con la Direccion del DIF
Municipal, efectuadas durante los dias martes 28, miércoles 29 y jueves 30 de

noviembre en las siguientes localidades:

e Colonia Indeco, Ciudad Industrial.
« Colonia Miguel Hidalgo | Etapa.

e Rancheria Alvarado Santa Irene (1ra. Seccion).

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

DICT i
(1 g &)
l??ﬂau%xcsp L

CENTRO

AT

CONTRALORD MUNIGEH L

o7}~ Cep. Lic. Emesio Enrique Cores Montslvo -Direclor del DIF Municipal.-Para su conocimiento
- Crep-Arms AU G ™ T R S e ;

D

PR UDIHARD '
Her Tel. 310 32 32 Ext. 1089

www.villahermosa.gob.m)




N Contraloria Municipal - -
Cezngro— '
SATHOS VOGO%
s s “Afio del Centenario de la Promulgacién de la

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos”

Oficio: CM-SEGM-3107-2017
Asunto: Envio encuestas y graficas
Villahermosa, Tabasco a 30 de Noviembre de 2017

Lic. Ernesto Enrique Cortes Montalvo
Director del DIF Centro
Presente

Por medio del presente remito a usted, mediante sobres cerrados, las encueslas originales
correspondientes al Programa “Centro en tu Comunidad” llevadas a cabo en: Colonia Indeco,
Ciudad Industrial, Colonia Miguel Hidalgo | Etapa y Rancheria Alvarado Santa lrene (1ra.
Seccion), durante los dias martes 28, miércoles 29 y jueves 30 de noviembre del presente ano,
relacionados con los servicios de: Consultas Médicas, Odonlologia, Oftalmologia, Estetica,
Fisioterapia, Vacunacién de Mascotas, Asesorla y Geslion en materia de Registro Civil y de
tramites para la obtencién de la Cartilla del Servicio Militar Nacional, Apoyo al campo, Cuidado
del Medio Ambiente, Pago Predial y agua, etc. No omilo manifestar, que debido a que los dias
29 y 30 de noviembre se presentd muy poca afluencia de la ciudadania, no se logré cumplir

con la meta de las personas encuestadas,

Asimismo, e anexan gréaficas impresas relativas a los resultados oblenidos en cada localidad.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

L

UG )
8 }k O Cendpe
o v\Aﬁxm‘t\lﬁﬂlm

DIC 2017 ¢,
NG ,‘ ‘ Wi
$ i,y “ llj “58((“

CENTRO
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PROGRAMA CENTRO BN TU COMUNIRAN EXCUESTLRY ALZ AN POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL SISEN

ok, Taskeaos, O, Lnbastcial, Martes 28 de Nm';mm e 2o . ‘.l : -
Sovvicio i Rorarie extablecida: B oot de hos crrcnentadas exta e aenerda con el hovaria establectdo Sxema o Eocuestas
Senare Rango Calidad del Servicio Atencién del Servidor

Porcentaje
(%)

Porcentys
e

Serddos mas Solidtados

_.—— Consultas Medicas : 8.3

— Servicios de Estética: 5.3 |

— Qdontologia: 0.7

Parcerese SR risjoterapia; 0.7

)

Mascofas Sakudables : 500

Propuestas

— Mas Frecuentes : 1.3

Falicitaciones : 9.3

Segunda visita a &sta Lovalidad Personas que se lograron encuestar: 150 de 150
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PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Col. Miguel Hidalgo I Etapa, Miercoles 29 dé Noviembre de 2017

Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sistema de Encuestas

Rango Calidad del Servicio . Atencién del Servidor

Porcentaje

Percentaje
7 (%)

(%)
Aduitos - 59.1

Servicios mas Solicitados

Actividades Infantiles : 8.0

Mascotas Saludables : 6.6

Cultura Am|
o Fisioterapia: 4.4

) Apoyo al Campo : 0.7
Porcentaje Odontologia: 0.7

(%)

Propuestas

Sin

Porcentaje

(%) Mas Servicios Médicos : 0.7

“— Mas Servicios y Programas : 0.7
~— Mas Personal: 2.2

, S Mas Frecuentes : 2.2

T
“~— Felicitaciones : 5.1

Cuarta visita a esta Localidad* Personas que se lograron encuestar:' 137 de 150"




Género

Porcentaje

)

PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNFCIPAL

Primera visita a esta Localidad*

Ra. Alvarado Santa Irene ira Seccién, Jueves 30 de Noviembre de 2017

Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido

Rango

Adultos : 72.0

Porcentaje E

Servicios mas Solicitados

Segure Popular : 12.0

P

Fisioterapia: 8.0

Odontologia : 4.0

Porcentaje
(%)

" Consultas Médicas : 52.0

=

,

Propuestas

8in

Porcentaje
(%)
~— Fealicitaciones : 4.0

Mas Fracuenies : 8.0

Personas que se lograron encuestar:’ 25 de 150"

Stz e G

Calidad del Servicio Atencién del Servidor
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Contraloria Municipal

(:mmf 1, d‘;:o‘ :
R "Afio del Centenario de la Promulgaclén de la l
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexlcanos” |
Oficio: CM-SEGM-3144-2017
Asunto: Envio encuestas y gréficas
Villahermona, Tabasco a 7 de Diclembre de 2017
- ’

Lic. Ernesto EW% Montalvo
Director de}DIF-Zentro :
Prese

Por medin del presente remitc a usted, mediante sobres cenados, las encuestas originales
corespondientes al Programa “Centro en tu Comunidad” llevadas a cabo en’ Rancherla Buena
Vista Ric Nuevo (1ra, Seccion), Rancheria Boquerdn (3rz., 4ta, y 5ta Seccién) y Rancheria
hradtelo Canzbal (3ra. Seccidn), durante los dias martes 5, miéreoles 8 v jueves 7 de diciembre
de| orésente afio, ‘relacionados con los servicins de Consultas Médicas, Odontologia,
Oftalmaingia, Estéiica, Fisioterapia, Vacunacion d% Mascotas, Asesorfa y Gestién en materia de
Registro Civil y de trémites para la obtencién de la Cartilla del Servicio Militar Nacional Apoyo al
campo, Cuidado del Medio Ambiente, Page Predial y agua, eic No omito roanifestar, que
debids a gue los dias 5y 7 de diciembre se presenté ruy poca afluencia de Ja ciudadania, no
=& logré cumplir con la metz de las personas encuesladas,

Azimizmo, se znexan graficas impresas relativas a los resultados obtenidos en cada localidad,

£in ctro pariicular, le envio un cordial saludo.

Atentamenti

Lic. Ricardo 4, Udritia Diaz

Contralor Municipal
’ !
LEG L. Gawisy Couthaess Pruvons-Presasom Momepl - Pars sy @noumeno.
g i Limen griet Qaptiy . B #a det DIF busicipol < Purg s CONAMGING Tel. 310 32 32 Ext, 1089
. R T

S hi P ikl ‘ ‘ i wwwvillahermosa.gob.mx
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Porcentaje
(%)

PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL

SISEN

Ra. Buena Vista Rio Nuevo 1ra Seccidn, Martes o5 de Diciembre de 2017 ﬂﬂ
Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sistema de Encuestss
Rango Calidad del Servicio Atencion del Servidor

Adultos : 57.5

Porcentaje

Porcentaje
LA
%)

(%)

Servicios mas Soficitados

s Odontologia: 7.5
Aclividades Infantiles : 7.5

o Servicios de Estetica: 5.0

—— Mascotas Saludables : 5.0

Porcentaje — Apoyo ai Campo : 2.5
(%)

Propuestas

Sin
Porcentaje

(%) —— Felicitaciones : 2.5

Mas Frecuentes : 5.0

ik 4 i
Tercera visita a esta Localidad* Persanas que se lograyon encuestar: ' 40 de 150

Porcentaje
(%)




\ Contro

Género

PROGRAMA CENTRO EX TU COMUNIDAD.- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA SIUNICIPAL SISEN
" Ra. Boquerdn 373, 41a y 5ia Seocion. Miemoles 06 de Noviembre de 2017 4&
Servicio en horario establecido: Fl 100% de Jos enccestados esta de acuerdo con el borario establecido Sisteng de Foguesis

Servidos mas Solidtados

=

\\\ Mascotas Saludables : 10.0

mgaw g _—Fistoterapia: 2.7

\\l Apoyo al Campo : 1.3
Bolsa de Trabajo : 0.7

Propuestas

—— Mas Frecuentes : 3.3

Felicitaciones = 4.0

Tercera visita a esta Localidad*




§ C PROGRAMA CENTRO EN TU COMUNIDAD,- ENCUESTA REALIZADA POR LA CONTRALORIA MUNICIPAL SISEN
e’i lt %
W[,MYO‘ Ra. Anacleto Canabal 3ra Seccién, Jueves o7 de Diciembre de 2017 lg
v N
Y e Servicio en horario establecido: El 100% de los encuestados esta de acuerdo con el horario establecido Sietema de Encuestas
Género Rango ' Calidad del Servicio Atencién del Servidor
\

L

¥ g
o 2
Parcentaje Adultes: 831 b rcontaje ok
(%) ; (%)

Porcentaje

Porcentaj
orcentaje %)

(%)
E

Servicios mas Solicitados

/ Cultura Ambiental : 19.0

. il

Actividades Infantiles : 3.4

_~— Atencién Ciudadana: 2.7

— Mascotas Saludables : 2.0

: Apoyo al Campo : 1.4
— Bolsa de Trabajo : 0.7
— Fisioterapia: 0.7

Porcentaje
(%)

Propuestas

Sin §

Porce'nta]e

(%) ey —— Otros : 0.7

“— Mas Servicios Médicos : 0.7

S~— Mas Frecuentes : 4.8

Segunda visita a esta Localidad” Personas que se lograron encuestar: " 147 de 150

i

|

?

Felicitaciones : 6.1
€

|

K



