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UBICACIÓN DE LA UNIDAD                                                               HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO 

MTRO. REYES CARRERA CEFERINO 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA 

LIC. MARÍA DOLORES GUTIÉRREZ  
FERRER 

SUBDIRECCIÓN  
ADMINISTRATIVA 

SUBDIRECTOR  
DE ATENCIÓN CIUDADANA 

SUBDIRECCIÓN  
DE ORGANIZACIÓN 

Y PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

SUBDIRECTOR  
DE APOYO Y GESTIÓN 

LIC. CLARA MARTIZA DE LA CRUZ  
FRÍAS 

JEFE DEL DEPARTAMENTO  
DE  EVALUACIÓN Y  

SEGUIMIENTO 

LIC. JORGE ENRIQUE FERRER  
AGUILAR 

JEFE DEL DEPARTAMENTO  
DE INFORMÁTICA 

DEPARTAMENTO DE  
RESPUESTA CIUDADANA 

LIC. HELENA DE LOS ANGELES  
ASENCIO SANTOS 

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE  
CAPTURA 

Y SEGUIMIENTO 

LIC. MARÍA DEL ROSARIO  
RODRÍGUEZ MACÍAS 

JEFE DEL DEPARTAMENTO  
DE VINCULACIÓN Y ENLACE 

DEPARTAMENTO OPERATIVO 



 PASEO TABASCO NO. 1401, TABASCO 2000 C.P. 86035                                                LUNES A VIERNES 08:00 A 15:00 HRS. 

 


