DIRECCION DE ATENCION A LAS MUJERES

Y Centro-

j_fﬂ:jjjjfﬁjm TRAMITES, REQUISITOS Y FORMATOS
DEL AREA PSICOLOGICA
ler. Trimestre 2017

TRAMITE: LINEA NARANJA

EN QUE CONSISTE: Consiste en una linea de orientacion telefénica que brinda asesoria psicologica
y juridica, en relacién a situaciones de violencia de género a la poblacion del Municipio de Centro.

PROCEDIMIENTO:

. Al recibir una llamada se toman los datos generales de la usuaria del servicio.

. Se determina el motivo de la llamada y en relacién a lo planteado se brinda asesoria psicoldgica
y/o juridica dependiendo de la situacion.

. En caso de que la usuaria se encuentre en posibilidades, se le sugiere asistir a las instalaciones
de la DAM para iniciar algun proceso juridico y/o psicoldgico.

REQUISITOS: Este es un tramite gratuito.

Teléfono: (993) 316-52-01

Prolongacion de Zarag_oza Calle Cerrada de Tlaxcala No. 105,|_Iorario de Atencién Lunes a Viernes de 8:00 a 16:00 Hrs. _
Col. Nueva Villahermosa, Centro, Tabasco.



