DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

RECEPCION Y GESTION DE PETICIONES DEL MES DE OCTUBRE

FECHA:

c t b motor RECEPCION Y GESTION DE PETICIONES
en r | del cambio RESUMEN GENERAL POR DEPENDENCIAS
GOBIERNO MUNICIPAL 2013-2015

RANGO DE CONSULTA DESDE: 01.0ct.2013 HASTA: 31.0ct.2013

DEPENDENCIA RECIBIDOS SUPERVISADO NO PROCEDE TURNAD%?I_ED:;/&NDENCIA EN PROCESO RESUELTO
DIRECCION DE ATENCION A LAS 3 7 1
MUJERES
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 1 1
PRESIDENCIA 1 1
COORDINACION DE DELEGADOS 1 1
FOMENTO ECONOMICOY TURISMO 26 18 8
FINANZAS 2 2
INMUDEC 4 4
JURIDICO 16 16
UNIDAD DE PROTECCION CIVIL 8 8
DIF MUNICIPAL 240 10 68 162
COORDINACION DE FISCALIZACION 55 1 54
DIRECCION DE DESARROLLO 72 72
DECUR 25 24 1
COORDINACION DE SALUD 18 16 2
DIRECCION DE ADMINISTRACION 21 18 3
COORDINACION DE ASUNTOS
RELIGIOSOS %6 13 17 26
SERVICIOS MUNICIPALES 203 1 130 72
PROTECCION AMBIENTALY DESARROLLO 2 24
SUSTENTABLE
OBRAS PUBLICAS 186 5 154 27
SAS 528 21 137 370

TOTAL 1495 5 64 0 757 669
PORCENTAIJE 100% 0% 4% 0% 51% 45%

UBICACION DE LA UNIDAD HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

PROLONGACION DE PASEO TABASCO, NO. COL. TABASCO 2000 C.P. 86035 Lunes a Viernes 9:00 A 15:00 hrs, Sabados de 9:00 a 13:00 hrs.
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UBICACION DE LA UNIDAD HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

PROLONGACION DE PASEO TABASCO, NO. 1401 COL. TABASCO 2000 C.P. 86035 Lunes a Viernes 9:00 A 15:00 hrs, Sabados de 9:00 a 13:00 hrs.




DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

RECEPCION Y GESTION DE PETICIONES DEL MES DE NOVIEMBRE

FECHA:
RECEPCION Y GESTION DE PETICIONES

RESUMEN GENERAL POR DEPENDENCIAS

RANGO DE CONSULTA DESDE: 01.Nov.2013 HASTA: 30.Nov.2013
TURNADO A
DEPENDENCIA RECIBIDOS SUPERVISADO NO PROCEDE DEPENDENCIA EN PROCESO RESUELTO
EXTERNA
INMUDEC 1 1
COORDINACION DE DELEGADOS 3 3
DIRECCION DE ATENCION A LAS MUJERES 17 14 3
FOMENTO ECONOMICOY TURISMO 11 7 4
COORDINACION DE ASUNTOS RELIGIOSOS 25 17 8
JURIDICO 8 8
COORDINACION DE FISCALIZACION 64 64
DIF MUNICIPAL 87 8 41 38
DIRECCION DE ADMINISTRACION 46 26 11 9
UNIDAD DE PROTECCION CIVIL 9 9
DECUR 43 43
COORDINACION DE SALUD 23 1 10 12
SERVICIOS MUNICIPALES 190 150 40
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 2 2
PROTECCION AMBIENTAL Y DESARROLLO 31 31
SUSTENTABLE
SAS 451 4 253 194
OBRAS PUBLICAS 189 176 13
DIRECCION DE DESARROLLO 266 265
TOTAL 1466 0 39 0 1105 321
PORCENTAIJE 100% 0% 3% 0% 75% 22%

UBICACION DE LA UNIDAD HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

PROLONGACION DE PASEO TABASCO, NO. 1401 COL. TABASCO 2000 C.P. 86035 Lunes a Viernes 9:00 A 15:00 hrs, Sabados de 9:00 a 13:00 hrs.
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UBICACION DE LA UNIDAD HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

PROLONGACION DE PASEO TABASCO, NO. 1401 COL. TABASCO 2000 C.P. 86035 Lunes a Viernes 9:00 A 15:00 hrs, Sabados de 9:00 a 13:00 hrs.




