
 

 

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LAS MUJERES 

                                                     UBICACIÓN DE LA UNIDAD                                                      HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO 
Narciso Sáenz Núm. 215 3er. Piso, Col. Centro, CP 86000, Zona Remodelada                            Lunes a Viernes 9:00 a 17:00 hrs. 

INDICADORES DE GESTIÓN 
SEGUNDO TRIMESTRE 2012 

ABRIL-JUNIO 
 

NOMBRE DEL INDICADOR SUBDIRECCIÓN JURÍDICA 
  
OBJETIVO DEL INDICADOR Atender a las mujeres que asisten a la Dirección realizando funciones de Asesorías 

Legales, se acompañan a las usuarias en todo el proceso hasta que se dicte 
sentencia. 
Dentro de las que tienen más atención destacan: Pensión Alimenticia, Violencia 
Familiar, Divorcio Voluntario, Guarda y Custodia, Mesas Conciliatorias y Asesorías 
Jurídicas Únicas. 

  
VARIABLES TC = Total de Comités de Mujeres 

CA = Comités de Mujeres Atendidas 
PA= Porcentaje de Atención a Usuarias en Comités 

  
FORMULA / MÉTODO DE EVALUACIÓN PA=(CA/TC)*100 
  
RESULTADO PA=(29/48)*100 

PA=60 
  
INTERPRETACIÓN DEL RESULTADO 60 % de avance en el trimestre de atención a usuarias de los comités de mujeres 
  
NOTA: Del 01 de Abril al 30 de Junio de este año se atendieron a 64 usuarias. 
 

NOMBRE DEL INDICADOR SUBDIRECCIÓN DE PSICOLOGÍA (ASESORÍAS PSICOLÓGICAS) 
  
OBJETIVO DEL INDICADOR Se realizan funciones de Consultorio Psicológico y atiende mediante un sistema de 

sesiones clínicas agendadas a mujeres, hombres, adolescentes, niños y niñas que 
viven situaciones de violencia familiar. 

  
VARIABLES TCM = Total de Comités de Mujeres 

CMA = Comités de Mujeres Atendidas 
PAC= Porcentaje de Atención a Usuarias en Comités 

  
FORMULA / MÉTODO DE EVALUACIÓN PAC=(CMA/TCM)*100 
  
RESULTADO PAC=(27/48)*100 

PAC=56 
  
INTERPRETACIÓN DEL RESULTADO 56 % de avance en el trimestre de atención a usuarias de los comités de mujeres 
  
NOTA: Del 01 de Abril al 30 de Junio de este año se atendieron a 120 usuarias. 
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NOMBRE DEL INDICADOR SUBDIRECCIÓN DE PSICOLOGÍA (TALLERES SOBRE VIOLENCIA) 
  
OBJETIVO DEL INDICADOR Se realizan talleres de capacitación sobre violencia familiar, equidad de género 

entre otros a mujeres y hombres en instituciones públicas y privadas, 
gubernamentales y no gubernamentales, etc. 

  
VARIABLES CM = Total de Comités de Mujeres 

TC = Comités de Mujeres Atendidas con Talleres 
PTR= Porcentaje de Talleres Realizados en Comités 

  
FORMULA / MÉTODO DE EVALUACIÓN PTR=(TC/CM)*100 
  
RESULTADO PTR=(25/48)*100 

PTR=52 
  
INTERPRETACIÓN DEL RESULTADO 52 % de avance en el trimestre de realización de talleres en los comités de mujeres 
  
NOTA: Del 01 de Abril al 30 de Junio de este año se dieron 2 Talleres a 40 padres, 6 

talleres a 186 alumnos y Una conferencia a 31 jóvenes. Un grupo de autoayuda a 
mujeres en situación de violencia con capacidades diferentes. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


