
UBICACIÓN HORARIO DE ATENCIÓN AL PÚBLICO
PROLONGACIÓN DE PASEO TABASCO, NO. 1401 COL. TABASCO 2000 CP. 86035 Lunes a Viernes 9:00 A.M. A 16.00 hrs., Sábados de 9:00 a 13:00 hrs.

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA

Nombre del mecanismo Como se obtiene la información Valoración
Unidad

Administrativa

1
Sistema Integral de
Participación Ciudadana

Los jefes de manzana electos en
asambleas vecinales, se reúnen
periódicamente con el Presidente
de la Junta de Vecinos, para opinar
de los servicios y obras de la
administración municipal, así como
de las necesidades de la colonia,
haciendo llegar sus opiniones a la
administración municipal, con la
finalidad que sean atendidos en
materia de servicios, o los estudios
de factibilidad en materia de obras,
en función de los recursos
presupuestales.

La información
generada en las
reuniones de jefes de
manzana, son
procesadas para su
atención por parte de
las áreas
correspondientes.

Dirección de
Atención

Ciudadana

2 Audiencia pública

Mediante atención personal, el C.
Presidente Municipal, dialoga con
los ciudadanos, quienes le
plantean sus necesidades de
diversa índole, siendo éstas
analizadas por el edil, quien decide
en función de los recursos
presupuestales disponibles,
turnarlas con el área competente
para su atención o estudio de
factibilidad.

Las peticiones son
organizadas por área
de competencia para
darle continuidad a
las mismas, en
función de las
instrucciones del edil.

Dirección de
Atención

Ciudadana


